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KARLSKOGA
#2 KOMMUN

Mal och budget for Karlskoga
kommun 2012 - 2014

Detta r en reviderad version som enbart innehaller ekonomi och mal for 2012 — 2014.
Revideringen ar gjord utifran kommunfullméktiges beslut 15 nov 2011, § 237

Négra namnder har i uppdrag att komplettera sina styrmatt till senast under mars 2012. En
slutlig version publiceras efter fullméktiges beslut i april/maj.

Notera!

Under forutsattning att sa beslutas av kommunfullmaktige gér kommunstyrelsens
arbetsutskott ett urval fran detta dokument av vilka resultat som ska aterrapporteras fran
namnderna till kommunfullméktige.
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God ekonomisk hushallning

Finansiella mal

Karlskoga kommun har tva finansiella mal som &r viktiga for att fa en stark, langsiktig och
hallbar ekonomi.

e FOrandring av eget kapital ska vara positiv och utgdra minst 2 % av skatt och bidrag.
Det innebar 27,9 mnkr &r 2012, ca 28,6 mnkr &r 2013 och ca 29,4 mnkr for &r 2014.
Resultatmalet for 2012 har sankts till 1 % av skatt och bidrag. Skélet till detta ar att
man med denna atgard bedomer det som mojligt att bibehalla verksamhetens kvalitet
och omfattning.

Syftet med malet ar att verksamheten varje ar skall generera pengar till
egenfinansiering av investeringar, skapa forutsattningar for att minska laneskulden
och trygga framtida pensionsataganden. Ambitionen ar att 6ka nivan pa resultatet
successivt fran ar 2014 och framat i syfte att konsolidera kommunens ekonomi.

e Investeringarna skall som huvudregel uppga till maximalt avskrivningsniva. 2012-
2013 &r undantagna med anledning av beslutade investeringar inom gymnasieskolan,
90 mnkr 2012 samt ny brandstation 60 mnkr ar 2012-13. Detta ger féljande
investeringsniva per ar enligt faststalld investeringsplan:
151,6 mnkr ar 2012
94,8 mnkr &r 2013
42,3 mnkr ar 2014

Syftet med malet ar att egenfinansiera investeringar, minska laneskuld och starka
soliditeten. Bada malen syftar ocksa till att kommunens ekonomi skall vara sa stark
att man klarar framtida pensionsataganden utan negativ inverkan pa kommunens
karnverksamheter.

De narmsta arens investeringsnivaer, byggande ny gymnasieskola och brandstation
innebar lanefinansiering. Narmaste femarsperioden darefter bor investeringsnivan
inte Gverstiga 50 mnkr per ar.

Fullméaktigemal

Kommunfullmaktige har faststallt sju kommungemensamma fullméaktigemal som &r sarskilt
viktiga att folja upp ur ett kommunfullmaktigeperspektiv. Fullmaktigemalen &ar kopplade till
Vision 2020 och till god ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv. Fullmaktige-
malen foljs upp genom tva delarsrapporter under verksamhetsaret samt genom
arsredovisningen efter verksamhetsarets slut.

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullmaktigemal 1: Karlskoga &r en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och saker
for alla.

Fullmaktigemal 2: Medborgarna kanner sig ndjda med den kommunala verksamhetens
kvalitet och service.

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3: Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma
mojligheter.

Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4: Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och
kostnadseffektivt.
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Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5: Karlskoga ar en kommun med ett naringsliv som utvecklas.
Fullmaktigemal 6: Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar
utveckling.

Fullmaktigemal 7: Karlskoga &r kand som en framstaende utbildningsort.
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Kommunkoncernen
Bergslagens Raddningstjanst
Tkr 2010 2011 2012 2013 2014
Omséttning 12 071 12 597 12 759 12 923 12 923
R_esult_elt efter 1681 0 0 0 0
finansiella poster
Balansomslutning 93 686 77672 79 907 81777 81777
Soliditet % 32 38 35 35 35
Tkr 2008 2009 2010 2011 2012
Investeringsplan
Tkr 2008 2009 2010 2011 2012
Per bolag/objekt 1 065 8 295 4 550 4 550 4 550
Hyresbostader i Karlskoga AB
Ekonomi
Tkr 2010 2011 2012 2013 2014
Omsattning 177 742 180 518 182 382 183 994 185679
Resultat efter 8204  -6111 34 11 9
finansiella poster
Balansomslutning 888 960 876 815 863 006 863 017 863 026
Soliditet % 11,6 11,1 11,7 11,7 11,7
Investeringsplan
Tkr 2010 2011 2012 2013 2014
Per bolag/objekt 22 663 30015 23530 24 200 24 200
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Karlskoga Energi och Miljo AB
Ekonomi
Tkr 2010 2011 2012 2013 2014
Omsiittning 453551| 429410 434830| 439885| 445000
Resultat efter 73701 64 950 66 770 66 255 66 000
finansiella poster
Balansomslutning 1056340| 1082575| 1082000| 1082000/ 1082000
Soliditet % 43 44 44 44 44
Investeringsplan
Tkr 2010 2011 2012 2013 2014
Karlskog Elnét 9161 10 900 11 800 12 500 12 000
Karlskoga 18 002 29 800 37 700 35 200 35 000
Kraftvarmeverk
Karlskoga Milj6 14 093 18 400 25 950 17 900 18 000
Karlskoga Stadsnét 14 315 9 600 8 900 9700 9 000
Karlskoga Energi & 2525 1000 1000 1000 1000

Miljs AB
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Budget 2012 - 2014
Driftbudget (tkr)

. Bokslut Budget Budget Budget Budget
Namnd/styrelse 2010 2011 2012 2013 2014
Kommunfullméktige och
revision 2419 2 256 2 496 2 496 2 496
Overformyndarnamnd 1876
Kommunstyrelsen 93 353 101 130 100 510 100 010 102 009
Socialnamnden 530 554 541 729 549 761 548 617 545 702
Barn- och
utbildningsndmnden 510 934*) 382 104 384 810 379114 379 314
Gymnasiendmnden 135 123 136 917 129 969 128 876
Kultur- och
féreningsndmnden 75 653 74 062 75 165 77 148 77 148
Samhéllsbyggnads-
namnden 80 343 73725 56 314 56 314 56 314
Folkhalsondmnden 1771 689 1448 1148 1148
Myndighetsnamnden 271 264 325 325 325
Summa verksamhets-
kostnader 1293632 | 1310938 | 1307746 | 1295141 | 1293332
Of0rutsett
Finansforvaltning 1772239 | 1319051 | 1335726 | 1323638 | 1322540
Resultat 478 607 8113 27 980 28 497 29 208
*) Inklusive gymnasieskola
Investeringsbudget (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2010 2011 2012 2013 2014
Kommunstyrelsen 9030 2 000 2 000 3000 3000
Socialnamnden 2 042 3000 2 500 3000 3000
Barn- och utbildningsnd@mnden 10 500 5 000 6 500 5 000 5 000
Gymnasienamnden 1000 6 000 1000 1000
Kultur- och féreningsndmnden 1360 2300 3700 1 000 1500
Samhallsbyggnadsnamnden 118262 | 203200| 133500 | 81000| 28000
Folkhalsonamnden 846 600 500 800 800
Summa investeringsutgifter 142040 | 217100 | 154700 | 94800 | 42300
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Resultatbudget (tkr)
Bokslut Budget Budget Budget Budget
2010 2011 2012 2013 2014
Nettokostnader -1293632 | -1310938 | -1307746 | -1295141 | -1293 332
Pensioner inkl motbokn -58 718 -47 867 -39 059 -52 389 -53 751
Jamforelsesstorande
post/strukturella kostn 462 595 -9 066 -14 365 -27 822
Lonedkningar -25 000 -25 000 -51 000 -78 000
Oforutsett -3 000 -3 000 -3 000 -3 000
Minskning soc avgifter
yngre och aldre 5500 5500 5 500 5 500
Motbokning
kapitalkostnader 52 155 61 704 59 435 59 564 59 655
Avskrivningar -48 165 -53 416 -55 722 -56 024 -55 040
Verksamhetens
nettokostnad -885765 | -1373017 | -1374658 | -1406 855 | -1445 790
Skatteintakter 1141571 1160 897 1198 031 1 240 896 1295 793
Generella statsbidrag 226 877 225 441 221 607 208 856 194 505
Tillfalligt stod
Finansiella intakter 44 488 37 542 31000 31000 31000
Finansiella kostnader .48 565 .42 750 -48 000 -45 400 -46 300
Resultat efter
finansiella poster 478 607 8113 27 980 28 497 29 208
Extraordinara intakter
Extraordindra kostnader
Arets resultat 478 607 8113 27 980 28 497 29 208
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Finansieringsanalys (tkr)
Bokslut Budget | Budget | Budget | Budget
2010 2011 2012 2013 2014

Den Iopande verksamheten

Arets resultat 478 607 8113 27 980 28 497 29 208

Justering for av- och ned-

skrivningar 48 165 53 416 55 722 56 024 55 040

Justering for pensions-

avsattningar 18 796 10 000 10 000 10 000 10 000

Justering for realisations-

vinster -462 595

Justering for dvriga ej

likviditetspaverkande poster

Medel fran verksamheten

fore forandring av rorelse-

kapital 82 973 71 529 93 702 94 521 94 248

Okning/minskning férrad och

varulager

Okning/minskning

kortfristiga fordringar -32 000

Okning/minskning

kortfristiga skulder -3 000

Medel fran den I6pande

verksamheten 47 973 71529 93 702 94 521 94 248

Investeringsverksamheten

Investering i materiella

anlaggningstillgangar -146 000 | -151 704 | -154700 | -94 800 | -42 300

Forséljning av materiella

anlaggningstillgangar

Investering i finansiella

anlaggningstillgangar -458 000

Forséljning av finansiella

anlaggningstillgangar 1 000 000

Medel fran

investeringsverksamheten 396 000 | -151704 | -154700 | -94800 | -42 300

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna l&n 490 000 150000 | 30000 | 30000

Amortering av skuld -440 000

Okning av langfristiga

fordringar -408 000

Minskning av langfristiga

fordringar 10 000

Medel fran

finansieringsverksamheten -348 000 150 000 30 000 30000

Arets kassafléde 95973 | -80175 89 002 29721 81948

Likvida medel vid arets

borjan 8445 | 104 418 24243 | 113245 | 142966

Likvida medel vid arets slut 104 418 24243 | 113245 | 142966 | 224914
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Balansrakning (tkr)
Bokslut Budget Budget Budget Budget
2010 2011 2012 2013 2014
Tillgangar
Materiella
anlaggningstillgangar 810 831 915396 | 1060524 | 1099300 | 1086560
Finansiella
anlaggningstillgangar 1169894 | 1176648 | 1176648 | 1176648 | 1176648
Summa
anlaggningstillgangar 1980725 | 2092044 | 2237172 | 2275948 | 2263208
Omséttningstillgangar
Forrad mm 0 0 0 0 0
Fordringar 139 210 107 248 107 248 107 248 107 248
Kassa och bank 104418 | 70393 | 113245| 142966 | 224914
Summa
omséttningstillgéngar 243 628 177 641 220 493 250 214 332 162
Summa tillgangar 2224353 | 2269685 | 2457665 | 2526162 | 2595370
Eget kapital,
avsattningar och skulder
Eget kapital
Eget kapital vid arets
boérjan 326 969 805 576 813 689 841 669 870 166
Arets resultat 478 607 8113 27 980 28 497 29 208
Summa eget kapital 805 576 813 689 841 669 870 166 899 374
Avséttningar
Pensionsskuld 58 718 60 960 70 960 80 960 90 960
Summa avsattningar 58 718 60 960 70 960 80 960 90 960
Skulder
Léngfristiga skulder 985573 | 1015732 | 1165732 | 1195732 | 1225732
Kortfristiga skulder 374 486 379 304 379 304 379 304 379 304
Summa skulder 1360059 | 1395036 | 1545036 | 1575036 | 1605036
Summa eget kapital och
skulder 2224353 | 2269685 | 2457665 | 2526162 | 2595 370
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Kommunfullméktige

Andel av kommunens
kostnad 1,7 % (inkl revision)

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget

2010 2011 2012 2013 20141
Kostnader 2780 2 256 2 496 2 496 2 496
— varav arvoden 1810 1500 1500 1500 1500
Antakter | -361] | O . V) 0| 0
Nettokostnader 2419 2 256 2 496 2 496 2 496
Nettobudget 2 461 2 256 2 496 2 496 2 496
Resultat i forhallande
till budget 42 0 0 0 0

Nettokostnader per verksamhet

Kommunfullméaktige 1236 1181 1421 1421 1421
Allmanna val 170 0 0 0 0
Revisionen 1025 1075 1075 1075 1075
Summa nettokostnader 2 461 2 256 2 496 2 496 2 496

Kommunfullméktiges mal och styrmatt

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullméaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och sdker for alla.

) . Utfall Niva Niva Niva Niva
Fullmaktiges styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014
1.1 Hur trygga medborgarna kénner sigi | 582 -3 60 - 62
Karlskoga (index, max 100).

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 91 - 91 -
trygga i Karlskoga (procent). (2009)

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, GN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel av Karlskoga kommuns Inget 30* 60 100
publika lokaler som ar fysiskt tillgangliga | resultat

for alla (procent). Klart
Berdr sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

! Budget 2014 inkluderar fn. ingen 6kad ram for allméant val

2 Mats vartannat &r frn och med 2010.

® Med ” - ” vid ett visst &r avses att ingen matning gors detta &r.

* Nivéerna ar osékra, d& pagéende inventering inte ar klar och prissatt.
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1.4 Hur n6éjda kommunens invanare &r 60 - 65 - 70
med kommunikationerna (index, max
100).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.
1.5 Helhetsbeddmning av kommunen 59 - 62 - 62
som en plats att bo och leva pa (N6jd- nytt
Region-Index, max 100). matt

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

Fullméaktigemal 2

Medborgarna kanner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och

service.

Fullméaktiges styrmaétt

Utfall
2010

Niva
2011

Niva
2012

Niva
2013

Niva
2014

2.1 Hur néjda brukarna &r med kommu-
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

73

75

78

2.2 Hur brukarna upplever att kommunen
nar nivaerna i kvalitetsatagandena (N6jd-
Kund-Index, NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

78

80

82

83

2.3 Hur ngjda medborgarna &r med
kommunens verksamheter (N6jd-
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

57

60

62

2.4 Andel medborgare som upplever ett
gott bemdtande vid kontakt med

kommunen per telefon (procent).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

84

88

90

95

2.5 Hur val medborgarna upplever att de
har inflytande éver kommunens verk-
samheter (NOjd-Inflytande-Index, NII).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

40 av
100

41

45
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Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
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Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.

o . Utfall Niva Niva Niva Niva
Fullmaktiges styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014
3.1 Medarbetarindex (procent). Tot 66 - 68 - 70
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa Kv 67
namndniva av samtliga namnder med anstalld M 63
personal.

3.2 Ledarskapsindex (procent). Tot 65 - 70 - 72
Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa kv 66

namndniva av samtliga namnder med anstalld m 62

personal.

3.3 Hur mé&nga medarbetare som kan Tot 70 - 72 - 75
rekommendera den egna arbetsplatsen kv 70

(procent). m 68

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa

namndnivad av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.4 Andel medarbetare som kanner till att Nys e -

det finns politiska mal som styr 70 90
verksamheten (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.5 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot5,2 | Tot6,25 | Tot5,0 |Tot50 |Tot5,0
tid (procent). kv55 |Kv6,65 |Kv54 |Kv54 |Kv54
Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa m 3,9 M 3,8 M 3,8 M 3,8 M 3,8
namndnivad av samtliga namnder med anstalld

personal.

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

o . Utfall Niva Niva Niva Niva
Fullmaktiges styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014
4.1 Antal m? lokalyta som kommunen 8,84 8,2 7.9
anvander for sin verksamhet
(m?/invénare).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS,

GN. Rapporteras till KF av SBN.

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som - > 27 000
kommunen har frantratt och sagt upp (totalt)

netto (m%/4r)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, GN,
KS. Rapporteras till KF av KS.

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5

> Beslut angdende forslag till lokalreduceringar ska enligt faststalld projektplan behandlas av KF i
oktober 2011. Dessforinnan gar det inte att specificera nivaer per ar for kommunen som helhet eller

for ndmnderna.
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Karlskoga ar en kommun med ett naringsliv som utvecklas.

. Utfall Niva Niva Niva Niva
Fullmaktiges styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014
5.1 Hur nojda foretagarna &r med kom- - 68 - 70 -
munens service (Stockholm Business utfall 66
Alliances, N6jd-Kund-Index, NKI).
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniv& av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.
5.2 Foretagarnas sammanfattande om- 3,4 3,5 3,6 3,7 3,8
dome av foretagsklimatet i Karlskoga ny skala
kommun (Svenskt Naringslivs enkat-
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

4,0 3,4 4,0 4,5 5,0

5.3 Antal nystartade foretag per 1 000
invanare (antal/ar).

Berdr sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

Fullmaktigemal 6

Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2010

Niva
2011

Niva
2012

Niva
2013

Niva
2014

6.1 Andel barn och unga som anger att de
mar bra/mycket bra (procent).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
FHN.

F8l
P90
(2009)

F 82
P93

Fo1
Po1

6.2 Andel barn och unga som for sin
egen del ser mycket/ganska ljust pa
framtiden (procent).

Berdr séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, GN, KS.
Rapporteras till KF av FHN.

F 86
P 86
(2009)

F 89
P 89

F92
P92

6.3 Kommunens finansiella resultatmal
(procent).
Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

3,2

2,0

1,0

2,0

2,0

6.4 Andel drenden som fore beslut pa
namndniva har granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

10
nytt
matt

10

25

40

6.5 Forbrukning av energi (el och
uppvarmning) i den kommunala
organisationen (procent, basar 2009° ).

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
SBN.

-10

-12

6.6 Forbrukning av fossila fordons-
branslen (procent, basar 2009°) i
kommunens fordonspark.

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
SBN.

-15

-20

® Under &r 2009 gjordes grundliga matningar av energiforbrukningen. 2009 &rs niva &r dérmed en bra

utgangspunkt for kommande ars méatningar.

” Under 2009 gjordes en grundlig matning av fordonsbréanslen. 2009 &rs niva ar darmed en bra

utgangspunkt for kommande ars méatningar.




Fullméaktigemal 7

Kommunfullméaktige

Karlskoga &ar kand som en framstaende utbildningsort.

Fullmé&ktiges styrmatt

15 (62)

Utfall
2010

Niva
2011

Niva
2012

Niva
2013

Niva
2014

7.1 Andel godkénda i samtliga &mnen i
arskurs 9 (procent).
Berdr BUN. Rapporteras till KF av BUN.

80

90

100

7.2 Andel elever fran Karlskoga —
Degerfors som valjer Mockelngymnasiet
for sin gymnasieutbildning (procent)
Berdr BUN, GN. Rapporteras till KF av GN.

55

70

75

7.3 Meritvarde i genomsnitt i arskurs 9 i
Karlskogas kommunala skolor
(meritpodng, max 320).

Berdr BUN. Rapporteras till KF av BUN.

1978

205

208°

210

7.4 Andel karlskogaelever som soker
teknik- och naturvetenskaplig
gymnasieutbildning i férsta hand
(procent).

Berdr BUN, GN. Rapporteras till KF av GN.

12,5

14,8

16,3

18,8

7.5 Betygspodang i genomsnitt efter
avslutad gymnasieutbildning (betygs-

poang).
Berdr GN. Rapporteras till KF av GN.

12,9%°

13,3

13,5

13,7

& Ar 2010 var riksgenomsnittet i kommunala skolor 205.

% Frén och med 2013 infors ett nytt betygssystem for arskurs 9, vilket innebér att nivaerna for 2013

och 2014 &r osakra.

10 Ar 2010 var riksgenomsnittet 14,0 betygspoang.




Kommunstyrelsen

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Kommunstyrelsen

Andel av kommunens
kostnad 7,7 %

16 (62)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader 151 895 109 269 112 107 111 549 113 780
— varav personal 85 886 43 642 48 049 47 809 48 770
Intakter | -58542| -8139| -11597| -11539| -11771
Nettokostnader 93 353 101 130 100 510 100 010 102 009
Nettobudget 94 387 101 130| 100 510% 100 010 102 009
Resultat i forhallande till
budget 1034 0 0 0 0
Nettokostnader per verksamhet
Kommunchef 13 738 17 216 16 665 16 582 16 915
Kansliavdelning 14 360 16 015 16 255 16 174 16 499
Ekonomiavdelning 37014 36 269 35 310 35135 35831
IT-avdelning 12 104 12 958 13 188 18 122 13 386
Personalavdelning 16 137 16 172 16 414 16 332 16 660
Overformyndarverksamhet 2 500 2678 2 665 2718
Summa nettokostnader 93 353 101 130 100 510 100 010 102 009

! Inkluderar inte de 10,5 mnkr som &r 6ronmarkta fér marknadsféring och projekt. Denna
budget hanteras pa Finansforvaltningen i likhet med budgeten for oférutsedda medel.

Kommunstyrelsens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och séker for alla.

Kommunstyrelsens mal

11

Tydlig och korrekt information ska bidra till att medborgarna kanner sig trygga.

N 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.1.1 Hur trygga medborgarna kén- 58 - 60 - 62
ner sig i Karlskoga (index, max (kv 53

100).

m 63)
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Kommunstyrelsens mal 1.2
Okad tillanglighet for personer med fysisk funktionsnedsattning.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
1.2.1 Andel av Karlskoga kommuns Inget 301 60 100
publika lokaler som &r fullt tillgang- rekslu'ttat
liga for fysiskt funktionsnedsatta &
(procent).
Kommunstyrelsens mal 1.3
Minskad skadegorelse och klotter.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
| 1.3.1 Antal skaderapporter (antal/dr). | 141 120 100 90 90

Kommunstyrelsens mal 1.4
Kommunen tar emot nyanlanda med uppehalistillstand och lagger grunden fér en
god integration.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

1.4.1 Andelen nyanldnda med uppe- - 85 85 90 90

hallstillstdnd som erbjudits kom-
munalt instegsjobb under
introduktionstiden (procent).

Kommunstyrelsens mal 1.5
Kommunen tar emot ensamkommande flyktingbarn och erbjuder ett gott
mottagande.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

1.5.1 Andel ensamkommande - 100 100 100 100

flyktingbarn som upplever att

kommunens mottagande &r gott

(procent).

Kommunstyrelsens mal 1.6

Karlskoga ar en attraktiv kommun.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

1.6.1 Andel medborgare som kan 57 - 60 - 62

rekommendera nagon att flytta till (kv 56

Karlskoga (index, max 100). m 58)

1.6.2 Andel som kopplar ihop Karl- 5 - 9 - -

skoga med Alfred Nobel (procent). (2008)

1.6.3 Skillnaden mellan in- och ut- -13 20 -10 -5 +/-0

flyttning, flyttningsnettot, (antal/per

ar).

1.6.4 Helhetsbedémning av kom- 59 - 62 - 62

munen som en plats att bo och leva (kv 58

pa (Nojd-Region-Index, max 100). m 60)

1 Nivaerna &r osékra, d& pdgéende inventering inte ar klar och prissatt.
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Kommunstyrelsens mal 1.7
Battre tillganglighet, sékerhet och kvalitet i kollektivtrafiken/ kommunikationerna.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

1.7.1 Hur néjda kommunens in- 60 - 65 - 70

vanare ar med kommunikationerna (kv 59

(index, max 100). m 62)

1.7.2 Fyllnadsgrad i bussarna i - nytt

stadstrafiken/stomlinjerna (procent). métt 12

1.7.3 Tillganglighet och dvergangs- | 10/6 8/6 6/5 5/4 5/4

maojligheter mellan stads- och

regionbussar (vantetid i minuter/

antal hallplatser).

Fullmaktigemal 2
Medborgarna kénner sig n6jda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Kommunstyrelsens mal 2.1
Medborgarna far information om den kommunala verksamhetens kvalitet och
service via kommunens webbplats.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

2.1.1 Hur foretagarna upplever att 79 100 80 80 80

ledningskontoret nar nivaerna i

naringslivsservice kvalitetsatagande

(N6jd-Kund-Index, NKI).

2.1.2 Hur néjda medborgarna ar med 57 - 60 - 62

kommunens verksamheter (N6jd- (kv 56,

Medborgar-Index, NMI) m 59)

2.1.3 Kommunens informations- 77 80 85 85 85

givning via webbplatsen

(informationsindex, max 100)

2.1.4 Antal tillhandahallna 2 3 4 5 6

fullvardiga e-tjanster (antal/ar).

2.1.5 Hur stor andel av webbinfor- - 40/3 70 70 80

mationen som finns pa lattlast

svenska (antal webbsidor/procent =).

12 Nollméatning &r 2011.
13 Fr.0.m. 2012 foreslds mattenheten vara "sidor”.
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Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dér alla har samma mojligheter.

Kommunstyrelsens mal 3.1
Kommunstyrelsen ar en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma méjligheter.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

3.1.1 Kommunstyrelsens lednings- 64 - 68 - 70

kontors medarbetarindex (procent).

3.1.2 Hur ménga av 65 - 70 - 72

kommunstyrelsens ledningskontors
medarbetare som kan rekommendera
den egna arbetsplatsen (procent).

3.1.3 Andel av kommunstyrelsens - - 90 - 95
ledningskontors medarbetare som
kanner till att det finns politiska mal
som styr verksamheten (procent).

3.1.4 Kommunstyrelsens lednings- 61 - 69 - 72
kontors ledarskapsindex (procent).

3.1.5 Andel sjukfranvaro av totalt Tot 3,19 | Tot 2,95 | Tot 2,85 | Tot 2,75 | Tot 2,75

arbetad tid pa ledningskontoret (kv 3,03 (kv 2,70 | (kv 2,70 | (kv 2,70
(procent). m 3,56) m 3,40) | m 3,00) | m 3,00)
3.1.6 Andel medarbetare som 92 - 95 - 97

upplever att arbetsforhallandena ar
organiserade sa att de lampar sig
bade for kvinnor och méan (procent).

Kommunstyrelsens mal 3.2
Kommun- och férvaltningsledningarna har tillracklig kunskap och medvetenhet i
genusfragor for att kunna integrera jamstalldhet i ledningen av kommunen.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

3.2.1 Antal chefer i kommun- och 9+2 50 10 10 10

forvaltningsledningar som genom-
gatt utbildning i genus- och
mangfaldsintegrering (antal/ar).
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Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Kommunstyrelsens mal 4.1
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
4.1.1 Grundskolans effektivitet i 107 av 70 100 100 100
forhallande till Gvriga kommuners 290
(plats av 290).
4.1.2 Kostnad for NKI (kr/invanare) 622 - 630 - 630
(2009: 641)
4.1.3 Kostnad for NMI (kr/invanare) 797 - 788 - 793
(2006: 738)

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett néringsliv som utvecklas.

Kommunstyrelsens mal 5.1
Forvaltningarna forstar hur de kan bidra till ett expanderande naringsliv.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

5.1.1. Andel forvaltnings- och avdel- - 65 75 90 90

ningschefer som anser att deras
verksamhet bidrar till ett gott
foretagsklimat (procent).

5.1.2 Andel medarbetare som upp- - 70 80 95 95
lever att bemdotandet &r viktigt for att
na ett gott foretagsklimat (procent).

Kommunstyrelsens mal 5.2
Antalet nya foretag/nyetableringar dkar.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva

Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014

5.2.1 Hur ndjda foretagarna ar med - 68 - 70 -
kommunens service (Stockholm
Business Alliances, N§jd-Kund-
Index, NKI).
5.2.2 Foretagarnas sammanfattande 32 35 3,6 3,7 4,0
omddme av foretagsklimatet i ny skala
Karlskoga kommun (svenskt
Néringslivs enkatundersokning om
foretagsklimatet, skala 1-6).
5.2.3 Antal nystartade foretag per 3,5 3,4 3,5 3,7 4.0
1 000 invanare (antal/ar).




Fullmaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Kommunstyrelsens mal 6.1

Kommunstyrelsen

21 (62)

Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

6.1.1 Andel KS-drenden som fore - 10 25 50 50

beslut har granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv (procent).

Kommunstyrelsens mal 6.2

Kommunstyrelsen sakerstaller att kommunens finansiella resultatmal uppnas.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
6.2.1 Kommunens finansiella 2,0 2,0 1,0 2,0 2,0
resultatmal (procent).
6.2.2 Namndernas avvikelse i +0,05 - - +/-0 -
forhallande till budget ska vara 0 vid
avrakning av trearsbudgeten.
(avvikelse i procent)
Fullméaktigemal 7
Karlskoga ar kand som en framstdende utbildningsort.
Kommunstyrelsens mal 7.1
Karlskoga &r kand som en framstaende utbildningsort.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
7.1.1 Andel karlskogaelever som - Utfall 14,8 16,3 18,8
soker teknik- och naturvetenskaplig 12,5
gymnasieutbildning i férsta hand
(procent).
Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2010 2011 2012 2013 2014
Investeringsprojekt
- T 8 241 1500 1500 1500 1500
— Ovrigt 412 500 500 1500 1500
— Ombyggnation KS 377
Summa 9 030 2 000 2 000 3 000 3 000
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Socialnamnden

Andel av kommunens
kostnad 41,4 %

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget

2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader 667 443 691 560 699 030 697 886 694 971
— varav personal 433127| 485573| 485573| 485573| 485573
ntékter ] 136889 | 149831| 149269| 149269| 149269
Nettokostnader 530 554
Nettobudget 528 636 541 729 549 761 548 617 545 702
Resultat i forhallande till
budget -1918

Nettokostnader per verksamhet

Namndverksamhet 825 976 975 950 950
Forvaltningsgem. vht 14 424 18 960 19 362 18 776 18 776
Individ- och familjeoms. 92 843 90 629 90 435 91 100 91 100
Handikappomsorg 103 226 107 769 111 008 110 954 110 954
Vard och omsorg 319236| 323395 327 981 326 837 323922

Summa nettokostnader 530554 | 541729| 549761| 548617 545702

Socialnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullméaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och saker for alla.

Namndmal 1.1

Brukarna kénner sig sdkra och trygga med den verksamhet som bedrivs inom
socialnamndens verksamhetsomrade.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.1.1 Antal genomférda 2 3 3 3 3
jamstalldhetsgranskningar av
verksamheten.
1.1.2 Andel socialnémndsarenden 20 % 20 % 40 %

géllande verksamhetsforandringar
som fore beslut har granskats utifran
evidensbaserad praktik (EBP).

1.1.3 Alla enheter inom vard och 100% | 100 % | 100 %
omsorg registrerar i kvalitetsregistret
Senior Alert.
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1.1.4 Alla enheter inom vard och 100% | 100% | 100 %
omsorg ska registrera dodsfall i
palliativa registret.
1.1.5 Andel ej ateraktualiserade 85% | 85% | 85%
utredningar (ungdomar13-20 ar).
Namndmal 1.2
Tillgangligheten till socialndmndens verksamheter ar god.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
1.2.1 Vantetiden for att fa plats pa 53dgr | 50dgr | 47dgr | 45dgr | 45dgr
ett aldreboende fran ansokan till
erbjuden plats.
1.2.2 Andel e-post som besvarats 95 % 95 % 95 % 95 % 95 %
inom 2 arbetsdagar pa
socialforvaltningen.
Namndmal 1.3
Ensamkommande asylsékande barn och ungdomar ska ges bra
forutsattningar for en god integration i det svenska samhallet.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

1.3.1 Andel ensamkommande
asylsdkande barn och ungdomar som
upplever att deras boende &r bra.

1.3.2 Andel ensamkommande
asylstkande barn och ungdomar som
upplever att mottagningen fran
kommunen fungerat bra.

1.3.3 Andel ensamkommande
asylsdkande barn och ungdomar som
ké&nner sig trygga i Karlskoga.

Ev kommentarer till mal och styrmatt

1.1.2. Evidensbaserad praktik innebdr att beslut ska utformas utifran en

sammanvagning av basta evidens, professionell expertis, klienters erfarenhet och
onskemal samt situation och omstandigheter. Granskningen sker med hjalp av en

checklista.

1.1.3. Matning av naringstillstand, fallriskbedémningar och tryckskadematning

1.1 5. Andel avslutade utredningar under ett ars tid som inte blivit ateraktualiserade pa
grund av att samma person aterkommit till socialtjansten inom ett ar med samma eller

med ny problematik.

1.2.2 2. Méats genom kommunens servicematning.

1.3.1, 2 och 3 méts for forsta gangen 2011. Styrmattsnivaer bor sattas efter den forsta
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Fullmaktigemal 2
Medborgarna kanner sig ndéjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Namndmal 2.1

Brukarna kanner sig néjda med den verksamhet som bedrivs inom
socialndmndens ansvarsomrade.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
2.1.1 Hur ndjda brukarna &r med HO=75 75 75 75 75
socialndmndens verksamheter VO=78
(NKI. IFO=76
2.1.2 Hur brukarna upplever att 67 80 82 82 83
socialndmnden nar nivaerna i
kvalitetsatagandena (NKI).
2.1.3 Andel nyanstélld personal med | HO=95 95 95 95 95
formell utbildning for sin tjanst (%) | VO=10
0
IFO=10
0

Namndmal 2.2

Socialnamndens verksamhet bygger pa en dokumenterad vardegrund som
genomsyrar all verksamhet.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
2.2.1 Antal anstallda som genomgatt 600 750 900
av ndmnden faststalld utbildning i
etik.

Ev kommentarer till mal och styrmatt
2.1.3 All tillsvidareanstélld personal exklusive personliga assistenter

Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma maéjligheter.

Namndmal 3.1.
Socialforvaltningen &r en attraktiv och jdmlik arbetsplats.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

3.1.1 Hur stor andel av medarbetarna 76 - 78 -

pa socialforvaltningen som upplever

att de har mojligheter till delaktighet

i arbetet (%).

3.1.2 Hur stor andel av medarbetarna 62 - 65 -

pa socialférvaltningen som upplever

att de har mojligheter till utveckling

i arbetet (%).

3.1.3 Ledarskapsindex pa 67 - 72 -

socialférvaltningen (%).
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som gar med i Kostnad Per Brukare
(KPB).

3.1.4 Andel medarbetare pa 84 - 85 -
socialférvaltningen som upplever att
arbetet a&r meningsfullt (%).
3.1.5 Andel medarbetare pa 73 - 75 -
socialforvaltningen som kan
rekommendera den egna
arbetsplatsen (%).
3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt Tot 6,23 | Tot 7,75 | Tot 6,20 | Tot 6,00 | Tot 6,00
arbetad tid pa socialférvaltningen Kv6,38 | Kv8 |Kv6,30 |Kv6,10 [Kv 6,10
(%) M 5,41 M6 |[M540 [M520 |[M5,20
3.1.7 Medarbetarindex (%). 68 - 70 -
3.1.8 Andel medarbetare som kénner 70 -
till att det finns politiska mal som
styr verksamheten (%).
3.1.9 Antalet allvarliga arbetsskador 3 3 3 3
(som anmiils till arbetsmiljoverket)
ska inte Oka.
Ev kommentarer till mal och styrmatt
3.1.1 Mats som ett snitt av fraga 32e — 32h i medarbetarundersokningen.
3.1.2 Mats som ett snitt av fraga 32a — 32d i medarbetarundersékningen.
3.1.4 Mats som ett snitt av fraga 32i — 32m i medarbetarundersékningen.

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.
Namndmal 4.1.
Socialndmndens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva

2010 2011 2012 2013 2014

4.1.1 Direkt brukartid inom vard och 56 57 60 60 60
omsorg (totalt) % .
4.1.2 Antal m* lokal- och bostadsyta - - - - -
som socialnamnden har frantratt och
sagt upp (m?/ar).
4.1.3 Antal verksamhetsomraden 1 1 1

Ev kommentarer till mal och styrmatt

4.1.2. Beslut angaende forslag till lokalreduceringar ska enligt faststalld projektplan

behandlas av kommunfullméktige i oktober 2011. Dessforinnan gar det inte att

specificera nivaer per ar for kommunen som helhet eller for namnderna.




Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett ndringsliv som utvecklas.

Namndmal 5.1

Servicenivan i socialnamndens verksamheter ar god.

Socialnamnden
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N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

5.1.1 Serviceniva i kommunens 66 68 70 70

aldreboenden (%).

5.1.2 Andel telefonsamtal med 82 90 90 90

handlaggare dar bemdtandet

beddmts som gott (%).

5.1.3 Hur nojda foretagarna ar med - 70 - 70 -

socialnamndens hantering av
serveringstillstand (N&jd-Kund-
Index, NKI).

Ev kommentarer till mal och styrmatt

5.1.1 Méts genom kommunens kvalitet i korthet.

5.1.2 Mats genom kommunens servicematning.
5.1.3 Matning genomfors vartannat ar av Stockholm Business Alliance eller genom

egen métning.

Fullmaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndmal 6.1

Socialnamnden har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar

utveckling.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
6.1.1 Andel individuella och aktuella | HO=10 100 100 100 100
genomfdrandeplaner (%) 0
VO=87
IFO<10
0
6.1.2 Andelen enheter som har Alla 100 100 100 100
verksamma brukar-/anhorigrad (%) | utom en
enhet
6.1.3 Andel socialndmndsarenden 10 % 10 % 25 % 40 %

som fore beslut har granskats utifran
ett hallbarhetsperspektiv




Socialnamnden

Fullmaktigemal 7
Karlskoga ar kand som en framstaende utbildningsort.

Namndmal 7.1

Socialnamndens personal har en hog utbildningsniva for att ha en hog

kvalitet pa verksamheten.

27 (62)

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
7.1.1 Andel nyanstélld personal med | HO=95 95 95 95 95
formell utbildning for sin tjanst (%). | VO=100
IFO=100
Ev kommentarer till mal och styrmatt
7.1.1 All tillsvidareanstélld personal exklusive personliga assistenter
Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2010 2011 2012 2013 2014
Investeringsprojekt
— Ny/reinvestering av
inventarier, mobler,
sdngar m.m. 1117 1600 1450 1300 1600
— Nationella IT-strategin 43 100 100 100 100
— Reinvesteringar IT
enligt plan 305 700 700 450 450
— IT verksamhets-
specifika system 577 600 100 300 500
— Inventarier
gruppbostad 0 0 150 0 0
— Interna kallelsesystem 0 0 0 200 350
— Handikappanpassad
buss 0 0 0 650 0
Summa 2042 3 000 2 500 3 000 3 000
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Barn- och utbildningsnamnden

Andel av kommunens
kostnad 29 %

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget

2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader 413518 419 810 414 114 414 314
— varav personal 287 715| 289300| 285500| 285600
Intakter 31414] 35000| 35000| 35000
Nettokostnader 382 104 384 810 379 114 379 314
Nettobudget 382 104 384 810 379 114 379 314
Resultat i forhallande 0 0 0 0
till budget
Nettokostnader per verksamhet
Namndverksamhet 525 505 495 475
Gemensam verksamhet 15 278 14 465 13 800 13 800
Forskola 111787| 116088| 110319| 110539
Grundskola 254 514 253 752 254 500 254 500
Summa nettokostnader 382 104 384 810 379 114 379 314

Barn- och utbildningsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullmaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och séker for alla.

Namndmal 1.1
Forskolans och skolans verksamheter ger trygga forhallanden for utbildning och

omsorg
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
1.1.1 Hur manga barn och elever Fo 87 90 90 90 90
som upplever sig bli métta med re- F-6 64 70 75 80 85
spekt och hénsyn (index, max 100) 7-9 60 65 70 75 80
1.1.2 Andel elever som upplever sig | 4-6 38% 30 25 20 15
ha varit utsatt for mobbning, trakas- | 7-9 39% 30 25 20 15
serier eller krankande behandling
(procent)
1.1.3 Andel femaringar i férskolan Nytt 85 90 90 95
som upplever att de har kamrater matt
(procent)
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1.1.4 Andel elever som uppger att de | Ak 7-9 85 90 95 95
ké&nner fortroende for en eller flera 81
vuxna i skolan (procent)
Namndmal 1.2
Forskolan och skolan i Karlskoga haller en god nationell standard
N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.2.1 Nojd foraldraindex, NKI, Fo 82 85 85 85 85
forskola F-6 64 70 70 75 75
Nojd elevindex, 7-9 57 60 65 70 75
Forskoleklass/grundskola 1-6 samt
grundskola 7-9
Namndmal 1.3
Forskolan och skolbarnsomsorgen har tider for 6ppethallandet som passar
vardnadshavare
N 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.3.1 Vardnadshavare som &r ngjda 80 80 80 80 80

med tiderna for forskolans och skol-
barnsomsorgens 6ppethallande
(NKI)

(Utfall 2010 avser enbart forskolan)

Namndmal 1.4

Fritidsgardarna bidrar till att ungdomarna véaxer till trygga och sjalvstandiga

individer
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
1.4.1 Antal bestkare per vecka i 306 310 315 320 320
fritidsgardarnas verksamhet
1.4.2 Antal unika bestkare per vecka | Nytt 40 50 60 70
i fritidsgardarnas verksamhet matt
1.4.3 Antal bestkare per dag i Nytt 50 55 60 65
sommarverksamheten i Knapped matt
Namndmal 1.5
Barn- och utbildningsndmndens verksamheter omges av en trygg och saker
trafikmiljo
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
1.5.1 Andel elever som uppger attde | Nytt 50 60 70 75
kanner sig trygga pa vag till skolan matt

(NKI)

Ev kommentarer till mal och styrmatt
NKI, N&jd Kund Index

NKI <40/missnojd, NKI 41-54/ganska missndjd, NKI 55-74/n6jd, NKI1>75/mycket
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Fullmaktigemal 2
Medborgarna kanner sig ndéjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Namndmal 2.1

Brukarna kénner sig néjda med den verksamhet som bedrivs inom ndmndens
verksamhetsomrade

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
2.1.1 Hur néjda brukarna ar med Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt
namndens verksamheter 67 70 70 70 75

i i Fsk82 | Fsk85 | Fsk85 | Fsk85 | Fsk 85
(NOjd foraldraindex, NKI, ft')rskola) F-6 64 F-6 70 F-6 70 F-6 75 F-6 75

(N&jd elevindex, forskoleklass/ ) ) ) ) )
grundskola 1-6 samt grundskola 7-9) 7957 | 7-960 | 7-965 | 7970 | 7-975

2.1.2 Andel brukare som upplever Nytt Totalt - Totalt -
att kommunen nar nivaerna i kvali- matt 80 80
tetsdtagandena (index, NKI) Fsk 80 Fsk 80
F-6 80 F-6 80
7-9 80 7-9 80
Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dér alla har samma mojligheter.
Namndmal 3.1

Medarbetarna inom barn- och utbildningsnamndens verksamheter har inflytande
over sin vardag och kan paverka och utveckla det dagliga arbetet

N 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
3.1.1 Hur manga medarbetare i for- | Totalt** - Totalt - Totalt
skola och grundskola som kénner 78 80 85
delaktighet i arbetet (procent) Fsk Fsk Fsk
87 89 90
Grsk Grsk Grsk
77 80 85
3.1.2 Hur manga medarbetare som Totalt - Totalt - Totalt
upplever att de har mgjligheter till 46 50 60
utveckling i arbetet (procent) Fsk 55 Fsk 60 Fsk 60
Grsk 45 Grsk 50 Grsk 60
3.1.3 Ledarskapsindex (procent) Totalt - Totalt - Totalt
62 68 71
Fsk 67 Fsk 69 Fsk 71
Grsk 64 Grsk 67 Grsk 71
3.1.4 Hur manga medarbetare som Totalt - Totalt - Totalt
upplever att arbetet & meningsfullt 92 94 95
(procent) Fsk Fsk Fsk
92 94 95
Grsk Grsk Grsk
93 94 95
3.1.5 Hur manga medarbetare som Totalt - Totalt - Totalt
kan rekommendera den egna arbets- 65 67 70
platsen (procent) Fsk Fsk Fsk

14 Maéttet under “total” avser hela forvaltningen under mél 3.1, 3.2 och 3.3
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66 68 70
Grsk Grsk Grsk
49 60 70
3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt 4,35 42 41 4.0 4.0
arbetad tid (procent) K 4,59
M 3,31
Namndmal 3.2
Verksamheten genomsyras av ett genusperspektiv pa alla nivaer
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
3.2.1 Andel medarbetare som upp- Totalt - Totalt - Totalt
lever att arbetsforhallandena pa den 86 88 90
egna arbetsplatsen ar sadana att de Fsk Fsk Fsk
lampar sig for bade kvinnor och méan 85 87 90
(procent) Grsk Grsk Grsk
88 90 90
3.2.2 Andel medarbetare som upp- Totalt - Totalt - Totalt
lever att kvinnor och mén pa den 49 55 60
egna arbetsplatsen har lika I6n for Fsk Fsk Fsk
lika eller likvardigt arbete (procent) 43 50 60
Grsk Grsk Grsk
52 55 60

Namndmal 3.3

Personal i forskola/skola anser att de har tillrackligt bra forutsattningar for att

fullgéra sitt uppdrag

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
3.3.1 Andel medarbetare som upp- Totalt - Totalt - Totalt
lever att den egna arbetsgruppen har 46 56 60
de forutsattningar som kravs for att Fsk Fsk Fsk
kunna leva upp till brukarnas krav 54 56 60
och 6nskemal (procent) Grsk Grsk Grsk
42 50 60
3.3.2 Andel medarbetare som upp- Totalt - Totalt - Totalt
lever att den samlade kompetensen 74 80 85
inom den egna arbetsgruppen ar till- Fsk Fsk Fsk
racklig for att de ska kunna na verk- 83 85 85
samhetens mal (procent) Grsk Grsk Grsk
72 80 85
3.3.3 Brukarorienteringindex Totalt - Totalt - Totalt
(index max 100) 59 65 75
Fsk Fsk Fsk
70 75 75
Grsk Grsk Grsk
56 65 75

Namndmal 3.4

Forskolechefer och rektorer anser att de har tillrackligt bra forutsattningar for att

fullgdra sitt uppdrag.

.. . Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

3.4.1 Andel chefer som upplever att Fsk - Fsk - Fsk

de krav som stélls pa honom/henne 60 65 70
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val motsvarar den egna kompetensen | Grsk Grsk Grsk
(procent) 80 82 85
3.4.2 Andel chefer som upplever att Fsk - Fsk - Fsk
den egna arbetsgruppen har tillrack- 40 45 50
lig kunskap och kompetens for att Grsk Grsk Grsk
kunna leva upp till brukarnas krav 73 75 80
och d6nskemal. (procent)
3.4.3 Arbetsorganisationsindex Fsk Fsk Fsk
(index max 100) 78 80 82
Grsk Grsk Grsk
72 76 76

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.
Namndmal 4.1.

Barn- och utbildningsndmnden bedriver sin verksamhet ansvarsfullt och
kostnadseffektivt utifran tilldelade resurser

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
4.1.1. Namndens verksamheter be- 100 100 100 100 100
drivs inom budgetramarna

Namndmal 4.2

Barn- och utbildningsnamndens verksamheter har anpassade och &ndamalsenliga
lokaler utifran verksamhetens behov

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
4.2.1 Antal kvadratmeter lokalyta Nytt |69 883 | Avvaktar lokalutredningen
som ndmndens verksamheter for- matt
fogar 6ver™
4.2.2. Antal kvadratmeter lokalyta Nytt 19
per elev F-9'' métt
4.2.3 Andel elever som upplever att Nytt Totalt | Totalt | Totalt | Totalt
skolans lokaler &r trivsamma matt 60 65 70 70
(procent) (Ak7-9)| F-660 | F-665 | F-670 | F-670
57 7-960 | 7-965 | 7-970 | 7-970

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett ndringsliv som utvecklas.

Namndmal 5.1

Véntetiderna for att fa plats i férskolan i relation till 6nskat datum forkortas
Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

Namndens styrmatt

152009 férfogade kommunen éver totalt 261 700 m? lokalyta

18 Katrinedalsskolan bortraknad, Bregardsskolan 4-6 inraknad

172008 hade Karlskoga kommun lokalytor motsvarande 21 m? per elev (inkl gy). Siffran for riket var
17 m%,
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5.1.1 Genomsnittligt antal kbdagar 47 40 30 30 30
for erbjudande om forskoleplats efter
Onskat datum

Namndmal 5.2
Skolan ger en bra bild av Karlskogas arbetsmarknad och naringsliv

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
5.2.1 Andel klasser i ak 8 som Nytt 65 100 100 100
genomfor foretagslektioner (procent) |  matt
5.2.2 Andel elever i &k 9 som utnytt- | Nytt 35 40 42 45

jar de PRAO-platser som studie- och | matt
yrkesvéagledarna (SYV) erbjuder

(procent)
5.2.3 Andel klasser i grundskolan Nytt 40 60 80 100
som far information av SYV enligt matt

handlingsplanen for studie- och
yrkesorientering i grundskolan

(procent)
5.2.4 Andel Kklasser i grundskolan Nytt 15 20 25 30
som genomfor studiebesok i kom- matt

munens anldggningar och foretag
med verksamhet inom naturveten-
skap och teknik (procent)

Fullmaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndmal 6.1

Barn- och utbildningsndmndens drenden granskas utifran ett socialt/kulturellt,
ekonomiskt och ekologiskt hallbart perspektiv

“ o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
6.1.1 Andel namndarenden som fére | Ej matt 10 20 25 50
beslut granskats utifran ett hallbar-
hetsperspektiv
(procent)

Namndmal 6.2
I skolorna har eleverna inflytande éver sitt Iarande och den vardag de lever i

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

6.2.1 | vilken utstréckning eleverna F-6 F-6 F-6 F-6 F-6

upplever att de har inflytande 6ver 60 NI 65 | NII68 | NII70 | NII 75

sitt larande och den vardag de lever i 7-9 7-9 7-9 7-9 7-9

(No6jd-inflytande-index, NII) 55 NII58 | NII60 | NII 62 | NII65

6.2.2 Andel femaringar i férskolan 51 60 60 70 70

som upplever att de vuxna bryr sig

om vad de tycker

(procent)
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I forskolan och skolan stravar verksamheterna efter att framja en halsoframjande

livsstil
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
6.3.1 Andelen forskolor som har en | Ej matt 80 85 90 100
stimulerande utemiljo utifran barn-
ens behov
(procent)
6.3.2 Andel skolor som arbetar Ej métt 75 85 100 100
aktivt med livsstilsfragor
(procent)
6.3.3 Elevernas upplevelse avengod | Ak F-6 | AkF-6 | AkF-6 | AkF-6 | Ak F-6
fysisk héalsa (grundskolan) 7,1 7,2 7,3 7,4 7,5
(N6jd-Halso-Index, max 10) Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9
7,1 7,2 7,3 7,4 7,5
6.3.4 Elevernas upplevelse avengod | Ak F-6 | AkF-6 | AkF-6 | AkF-6 | Ak F-6
psykisk halsa, (grundskolan) 6,9 7,0 7,2 7,3 7,5
(N6jd-Halso-Index, max 10) Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9
7,0 7,1 7,3 7,4 7,5

Namndmal 6.4

I forskolan och skolan arbetar man aktivt med den gemensamma vardegrunden

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
6.4.1 Andel elever i grundskolan AkF-6 | AkF-6 | AkF-6 | AkF-6 | AKF-6
som upplever att de blir bemétta 64 66 68 70 70
med respekt och hansyn Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9
(index, max 100) 60 62 65 67 70
6.4.2 Andel elever i grundskolan AkF-6 | AkF-6 | AkF-6 | AkF-6 | AKF-6
som dr ndjda med bemotandet i stort 66 68 70 72 75
(index, max 100) Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9 | Ak7-9
61 63 65 67 70
6.4.3 Andel férskolor och skolor Nytt Fsk Fsk Fsk Fsk
som arbetar aktivt med sitt forhall- matt 70 80 90 100
ningssatt (procent) Grsk Grsk Grsk Grsk
50 60 70 80
Namndmal 6.5
Forskolor och skolor arbetar aktivt med kallsortering
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
6.5.1 Andel enheter som har utrust- Nytt 50 75 85 100
ning for kallsortering matt

(procent)
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Fullmaktigemal 7
Karlskoga ar kant som en framstéende utbildningsort.

Namndmal 7.1
Forskolan bygger grunden for en god kunskapsutveckling i skolan

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

7.1.1 Andel forskolor som synliggor, | Nytt 30 40 50 60

analyserar och diskuterar samtliga matt

mal att strava mot

(procent)

7.1.2 Andelen forskolor som ut- Nytt 60 70 80 80

formar verksamheten med stéd av matt

TRAS-uppféljningen*

(procent)

Namndmal 7.2
Eleverna i grundskolan har goda kunskaper och lardomar

Utfall Niva Niva Niva Niva

Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014

7.2.1 Genomsnittligt meritvarde for | 196.8"° | 200 205 208 210
elever som slutar grundskolans
&rskurs 9 i Karlskoga'®
(meritpoéng, max 320)

7.2.2 Andel elever i 8k 9 som har: 77.1% 78 80 90 100
- Godkéanda betyg i samtliga &mnen
varterminen 2012

- Betyg A-E i samtliga &mnen
fr.o.m. varterminen 2013

(procent)

7.2.3 Pojkars meritpoang i arskurs 9 | 85.8° 87 88 89 90
i jamforelse med flickors (procent)

7.2.4 Genomsnittligt resultat for 1052 | 10,6 11,0 115 12,0

elever i Karlskoga kommun i
Dagens Nyheters Nutidsorientering
(max 30 p exKkl. utslagsfragor)

Namndmal 7.3
Eleverna i grundskolan har hég narvaro

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
7.3.1 Andel elever i grundskolan 7-9 38 37 35 33 30
som uppger att de har skolkat under
det senaste lasaret (procent)
7.3.2 Andel oanmaéld franvaro och L& L& 1,2 1,1 1,0
sen ankomst i grundskolan 2009/ 2010/
(procent) 2010 2011
1,56 1,32

'8 Nivaerna fr.o.m. vt 2013 &r osédkra p.g.a. 6vergéng till nytt betygssystem

19 Ar 2010 var riksgenomsnittet for samtliga huvudmén 208,8 (fér kommunala huvudman 206,3)
20 Ar 2010 var riksgenomsnittet for samtliga huvudmén 76,6 (for kommunala huvudmén 75,8)

2 Ar 2010 var riksgenomsnittet for samtliga huvudmén 89.8% (fér kommunala huvudman 89.8%)
22 Ar 2010 var riksgenomsnittet for &k 7, 8 och 9 11.33 poéng
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7.3.3 Total franvaro i grundskolan La La 9,4 9,3 9,2
(procent) 2009/ | 2010/

2010 2011

9,43 9,66

Namndmal 7.4

Barn- och utbildningsndmndens verksamheter anvander modern teknik som ett
verktyg for kunskapsstkande, kommunikation, skapande och larande

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

7.4.1 Andel forskolor dar barnen an- Nytt 70 75 80 80

vénder datorer som ett stod for sitt matt

ldrande (procent)

7.4.2 Antal elevdatorer per elev Nytt 0,33 0,4 0,5 0,7

inom grundskolan 1-6 och grund- matt

skolan 7-9

7.4.3 Antal interaktiva skrivtavlor Nytt 1,3 1,5 1,7 2,0

per enhet inom grundskolan 1-6 och matt

grundskolan 7-9

7.4.4 Antal takmonterade projektorer |  Nytt 2,0 3,0 4,0 5,0

per enhet inom grundskolan 1-6 och | matt

grundskolan 7-9

Namndmal 7.5
Eleverna i grundskolan har en god lasférstaelse

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
7.5.1 Elever i ak 3 har en lasforstael- | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt
se motsvarande LUS 15* 82 83 84 85 85
pojkar resp flickor P81 P 82 P 83 P 84 P 85
(procent) F 84 F 85 F 86 F 87 F 88
7.5.2 Elever i ak 6 (ak 52010) som | Lt totalt | Resultat | Lt totalt | Lt totalt | Lt totalt
nar kravnivan i lasforstaelsedelen i 82,8 gj in- 88 92 96
det nationella provet i svenska: P73 samlat P 82 P90 P95
Litterér text (Lt) F88 |pganytt| F94 F 95 F 97
Sakprosa (Sp) Sp totalt | system | Sp totalt | Sp totalt | Sp totalt
(procent) 90.5% | for na- 95 98 100

P82 | tionella | P90 P 95 P 100
F 96 prov F 98 F 99 F 100

7.5.3 Andel elever som nar minst G Totalt Totalt Totalt Totalt Totalt

(vt 2012) resp. E (fr.o.m. vt 2013) i 74,7 76 80 90 100
lasforstaelsedelen av det nationella P 66,7 P70 P 80 P 90 P 100
provet i svenska i arskurs 9 F 84,2 F 87 F 90 F 95 F 100
(procent)

7.5.4 Andel elever som nar VG eller | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt
MVG (vt 2012) resp. C, B eller A 31,6 33 37 45 50

(fr.o.m. vt 2013) i lasforstaelsedelen | P 24,5 P27 P32 P40 P50
av det nationella provet i svenska i F 40,1 F 42 F 44 F 48 F 50
arskurs 9
(procent)

2% Ar 2010 var riksgenomsnittet 88.5 for litterar text och 92.8 for sakprosa. Resultat pojkar/flickor
redovisas endast grafiskt.
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Ev kommentarer till mal och styrmatt

TRAS: En arbetsmetod for personalen att systematiskt kartlagga barngruppens

sprakutveckling
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LUS: Ett kvalitativt matt for lasformaga, lasflyt och lasintresse som kompletteras med
andra avstamningar for att visa elevernas lasforstaelse

Namndmal 7.6

Eleverna i grundskolan har en god matematisk férmaga

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
7.6.1 Andel forskolor som aktivt an- Nytt 30 35 40 45
vénder experimentlador i sin verk- matt
samhet (procent) Ej matt
2010
7.6.2 Andel elever som har en 16s- 72 74 75 76 77
ningsfrekvens om 90% eller mer i
avstamningsdiagnosen for arskurs 4
(procent)
7.6.3 Andel elever som har en l6s- Nytt 70 72 74 75
ningsfrekvens om 90% eller mer i matt
avstamningsdiagnosen for arskurs 7 | Ej matt
(procent) 2010
7.6.4 Andel elever som nar minst G Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt
(vt 2012) resp. E (fr.o.m. vt 2013) i 75,2 77 80 90 100
det nationella provet i matematik i P 73,5 P75 P 80 P 90 P 100
arskurs 9 (procent) F77,2 F79 F 82 F 90 F 100
7.6.5 Andel elever som nar VG eller | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt
MVG (vt 2012) resp. C, B eller A 19,4 25 30 40 45
(fr.o.m. vt 2013) i nationella proveti | P 17,1 P20 P25 P35 P 45
matematik i arskurs 9 (procent) F 22,2 F 27 F 33 F 43 F 45
7.6.6 Andel klasser som deltar i Nytt 20 25 30 35
Teknikattan eller motsvarande matt
tavlingar (procent) Ej matt
2010
Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2010 2011 2012 2013 2014
Investeringsprojekt
— Inventarier 3 600 4 600 3 600 3 600
— IT-utrustning 1400 1900 1400 1400
Summa 5 000 6 500 5 000 5 000
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Kultur- och féreningsnamnden

Andel av kommunens
kostnad 5,7 %

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget

2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader 93 813 88 364 89 467 91 450 91 450
— varav personal 40 021 39 106 39 323 39 323 39 323
Intakter | -18160| -14302) -14302] -14302]  -14302
Nettokostnader 75 653 74 062 75 165 77 148 77 148
Nettobudget 75198 74 062 75 165 77 148 77 148
Resultat i forhallande till -455 0 0 0 0
budget
Nettokostnader per verksamhet
Namnd 476 800 600 600 600
Administration 4 287 3951 4 605 4 605 4 605
Bibliotek 13 279 12 843 12 929 12 929 12 929
Fritid och Turism 39 605 38 677 39 443 41 426 41 426
Kulturskolan 18 006 17 791 17 588 17 588 17 588

Summa nettokostnader 75653 74 062 75 165 77 148 77 148

Kultur- och foreningsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullmaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och séker for alla.

Namndmal 1.1
Spar och leder skall upplevas som valréjda och trygga

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.1.1. Antal elbelysta spar 4 4 4 4 4
1.1.2. Spar som skots av foreningar 7 7 7 7 7

enligt upprattat avtal

1.1.3. Spar som skéts av kommunen 2 2 2 2 2
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Kommuninvanarna upplever kommunens kulturutbud som rikt och differentierat

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.2.1. Kulturskolan flerériga kurser 78 79 79 80 80
skall nd upp till en
ateranmalningsniva (%)
1.2.2. Andelen kunder som &r néjda 97 90 91 92 93
med bibliotekspersonalens service-
formaga och kunnighet (%)
Namndmal 1.3
Kultur- och féreningsnamndens lokaler ska vara fysiskt tillgédngliga for alla
N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
1.3.1. Andel av Kultur- och 71 85 90 95 100

foreningsndmndens lokaler som ar
fysiskt tillgangliga for alla (procent).

Namndmal 1.4

Karlskoga ar en dynamisk kommun dar man vill bo, métas och verka och i Alfred

Nobels anda utveckla och frAmja innovation och kultur.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva

Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014

1.4.1. Antal géstnéatter, kommersiella | 267.437 | 270.000 | 275.000 | 280.000 | 285.000
och 6vriga (antal per ar).
1.4.2. Antal besokare pa Alfred 18.845 | 19.000 | 19.500 | 20.000 | 20.500
Nobels Bjorkborn
1.4.3. Antal besokare pa 3.453 | 3.800 | 3.900 | 4.000 | 4.100
Arbetaremuseet Grabo
(Kulturomradet Rosendal)
1.4.4. Andel pojkar i Kulturskolans 25 26 26 26 27
frivilliga verksamhet (%)
1.4.5. Andel flickor i forenings- 43 44 44 44 45

verksamheten (%)
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Fullmaktigemal 2
Medborgarna kanner sig ndéjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Namndmal 2

Brukarna skall kédnna sig ndjda med det utbud och de aktiviteter som Kultur- och
foreningsforvaltningen tillhandahaller.

“ 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

2.1. Hur nojda brukarna &r med de - - 87 - 87

aktiviteter som Kultur- och
foreningsforvaltningen tillhanda-
haller (N6jd-Kund-Index, NKI).

2.2. Antal foreningar vilka uppbar 100 100 100 100 100
bidrag och som traffar politikerna
minst 1 gang/ar (procent)

2.3. Deltagarna skall uppleva att de - 87 - 90 -
far gehor for dnskemal och
forvantningar pa innehallet i
kulturskolans kurser

2.4. Ungdomar mellan 15 och 24 ar 1 5 8 10 15
stimuleras till att driva egna
kulturarrangemang genom Ung

peng”

2.5. Andel brukare som upplever att 78 80 82 - 84
namnden nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent). Mats genom
uppfdljning av framtagna
kvalitetsataganden.

2.6. Antal barn i grundskolans - - 85 87 88
arskurs 1-2 simundervisning som lar
sig simma (procent)

2.7. Antal barn i arskurs 5 som - - 85 87 88
klarar simprovet pa 200 m (procent)

2.8. Ar biblioteket i sin helhet lika 97 - 91 - 93
bra som du hoppades? (%)
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Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma majligheter.

Namndmal 3

Kultur- och féreningsforvaltningen uppfattas som en attraktiv arbetsplats
dar alla har samma mojligheter

Namndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
Y 2010 2011 2012 2013 2014

3.1 Medarbetarindex (%). 62 - 68 - 70

3.2. Ledarskapsindex (%). 62 - 70 - 72

3.3 Hur manga medarbetare som kan 75 - 77 - 78

rekommendera den egna

arbetsplatsen (procent).

3.4 Andel medarbetare som

— har k&nnedom om de politiska

malen 75 - 80 80 85

— varav som anser att de politiska

malen péverkar det dagliga arbetet 53 - 60 - 70

(procent).

3.5 Andel sjukfranvaro av totalt Tot4,9 |Tot4,8 |Tot4,7 |Tot4,6 | Tot45

arbetad tid (%). Kv72 |Kv70 |Kv68 |[Kv6,7 | Kv6,5

M21 |[M20 [(M19 |[M18 |M17

Kommentarer till mal och styrmatt
Mats genom den medarbetarundersékning som genomfors vartannat

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Namndmal 4.1.
Utnyttjandet av verksamhetslokalerna skall bibehallas pa nuvarande niva

N o Utfall Niva Niva Niva Niva

Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014

4.1.1. Idrottshallar, nyttjandegraden 88 88 88 88 88
av bokningsbar tid (%)
4.1.2. Strandbadet, antal 60 70 99 99 99
nyttjandetimmar/vintervecka
4.1.3. Nobelhallen, nyttjandegraden 77 77 78 78 78
av bokningsbar tid (%)
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4.1.4. Bibliotekets dppettimmar per | 53/57 53/57 53/57 58/62 58/62
vecka sommartid/vintertid

4.1.5.Antalet elevplatser i 1.281 1.290 1.300 1.300 1.325
kulturskolan skall uppga till minst

4.1.6. Kon till Kulturskolan ska 562 500 500 500 475
minska

4.1.7. Antal badgéster i Strandbadet | 106.769 | 100.000 | 127.000 | 128.000 | 129.000

4.1.8. Antal personer/vecka i 784/ | 790/ | 795/ | 800/ | 805/
Nobelspéret sommar/skidsasong 975 980 985 990 995
4.1.9. Procentuell andel sokande 18 21 21 22 22

barn/ ungdomar till kulturskolan i
aldersgruppen 6-15 ar

4.1.10.. Procentuell andel aktiva 21 20 21 22 22
barn/ ungdomar till kulturskolan i
aldersgruppen 6-15 ar.

Namndmal 4.2
Antalet besokare i ndmndens anlaggningar ska 6ka

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

4.2.1. Antalet besok per invanare 9,5 9,6 9,6 9,7 9,8

och ar pa Biblioteket

4.2.2.Antalet besokare i Konsthallen | 7.415 7.600 7.700 7.800 7.900

Kommentarer till mal och styrmatt

4.1.2 Strandbadet hade begransat 6ppethallande 2010-2011 pga renoveringsarbete.
4.1.8. Skidsdsong 10 veckor 2010.

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett ndringsliv som utvecklas.

Namndmal 5

90% av deltagarna i Turismrad Karlskoga-Degerfors skall uppleva att samarbetet
ger inspiration- till gagn foér den egna verksamheten och destinationen

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

5.1. Deltagarantalet i Turismrad 190 195 200 200 200

Karlskoga-Degerfors, bibehallen

niva/ar

5.2. Antal boendeforetag i Boka 7 8 11 15 18

Karlskoga-Degerfors skall dka till

minst 20.
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5.3. Antal foretag som medverkar i 100 100 100 100 100
Turistguiden Karlskoga-Degerfors

skall vara pa bibehallen niva.

5.4. Antal anvandare av Audio - 100 500 800 1.000
Guide

Fullméaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndmal 6

Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndens styrmatt

Utfall
2010

Niva
2011

Niva
2012

Niva
2013

Niva
2014

6.1. Antal kundkontakter till energi-
och klimatradgivaren

587

600

650

700

750

6.2 Andel &renden som fore beslut
pa har granskats utifran ett hallbar-
hetsperspektiv (procent).

15

25

40

Fullméaktigemal 7
Karlskoga ar kand som en framstdende utbildningsort.

Ev kommentarer till mal och styrmatt

Berdr inte kultur- och féreningsndmnden

Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)

Resultat
2010

Plan
2011

Plan
2012

Plan
2013

Plan
2014

Investeringsprojekt

Inventarier allmant 1360

1000

1000

1000

1000

Biblioteket — Byte av
teknikplattform
Skateboardramp
Ny belysning
Bratensparet (SBN)
Barnskidlift pa
Ravaskullen (SBN)
Batramp/Bathamn
(SBN)

Asfaltering av
parkering vid
Nobelhallen (SBN)

Summa 1 360

1300

2 300

400

1100
1200

2 000

3000

8 700

1 000

1500

2 500
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Samhallsbyggnadsnamnden

Andel av kommunens
kostnad 5,6 %

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget

2010 2011 2012 2013 2014

Kostnader 281 295 257 796 243 554 243 554 243 554
— varav personal 40 574 40 731 41 677 41 677 41 677
Intakter | 200953 -184071) -187240)| -187240| -187240
Nettokostnader 80 343 73725 56 314 56 314 56 314
Nettobudget 78 929 73725 56 314 56 314 56 314
Resultat i forhallande

till budget -1414 0 0 0 0

Nettokostnader per verksamhet

Namnd 385 350 350 350 350
Forvaltningsstab 9 806 9272 5811 5811 5811
Stadsbyggnadskontor 5622 3571 6272 6272 6 272
Miljokontor 2114 2 107 2 860 2 860 2 860

Teknik och fastighetsavd 62 416 58 425 41 021 41 021 41 021
Summa nettokostnader 80 343 73725 56 314 56 314 56 314

Samhallsbyggnadsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullmaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och séker for alla.

Namndmal 1.1
Karlskogas vagar, gang- och cykelvagar uppfattas som trygga, trafiksakra och har god
framkomlighet for alla.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

1.1.1 Hur néjda medborgarna ar med 54 50 66 66 66

kommunens gang- och cykelvagar

(index, max 100).

1.1.2 Andel barn och ungdomar som - 50 66 83 83

uppfattar skolvagen som trygg och

séker.(%)

1.1.3 Antal hinder som byggs bort vid
tillgénglighetsanpassning av allménna
platser;

- busshallsplatser/ar 5 5 5 5 5
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| - 6vergangsstallen/ar

Namndmal 1.2

Andel av Karlskoga kommuns publika lokaler som ar fullt tillgangliga for funktions-

nedsatta.(Begreppet funktionsnedsatta tolkar Samhallsbyggnadsnamnden som
individer med begrénsad rérelseformaga, synsvaga samt individer med nedsatt

horsel.)
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
1.2.1 1. Andel av publika lokaler som &r - 20 25 30 35
tillgangliga for rorelsehindrade (%).
1.2.2 Andel av publika lokaler som &r - 10 15 20 25
tillgéngliga for synsvaga (%).
1.2.3 Andel av publika lokaler som &r - 10 15 20 25
tillgangliga for individer med nedsatt
horsel. (%).
Fullméaktigemal 2
Medborgarna kanner sig ndéjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.
Namndmal 2.1
Medborgarna kanner sig ndéjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
2.1.1 Hur ndjda brukarna ar med - 75 75 75 75
namndens verksamhet. (NKI).
2.1.2 Andelen brukare som upplever att - 70 75 80 80
verksamhetslokalerna ar andamalsenliga.
Namndmal 2.2
Andel brukare som upplever att kommunen nar nivaerna i kvalitetsatagandena
N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014
2.2.1 Andel brukare som upplever att
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (NKI)
- \nﬁgﬁnnmg - 90 95 100 100
- VITOtAsyn - 60 65 70 75
* (gt
- Bygglov * Infors 2012 i i 60 65 70
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Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma majligheter.

Namndmal 3.1.
Samhallsbyggnadsforvaltningen ska utvecklas genom att medarbetarna ska kdnna
trygghet, stolthet och ha goda mdjligheter att utvecklas.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

3.1.1 Medarbetarindex (procent). - - 68 - 70

3.1.2 Ledarskapsindex (procent). 63 - 74 - 76

3.1.3 Hur ménga medarbetare som kan 87 - 85 - 87

rekommendera den egna arbetsplatsen

(procent).

3.1.4 Andel medarbetare som kanner till - - 70 - 90

att det finns politiska mal som styr

verksamheten (procent).

3.1.5 Andel sjukfranvaro av totalt 3,2 35 35 35 35

arbetad tid (procent).

Ev kommentarer till mal och styrmatt

Avseende styrmattet 3.1.5 s gors det ingen skillnad pa grund av kon nar det galler
sjukfranvaro.

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Namndmal 4.1.

Antal m? lokal- och bostadsyta av egna lokaler som samhéllsbyggnadsnamnden har
frantratt och sagt upp netto (m?/ar)

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
4.1.1. Antal m? lokal- och bostadsyta av - 150 150 0 0

egna lokaler som samhallsbyggnads-
namnden har frantratt och sagt upp netto
(m?/&r)

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett néringsliv som utvecklas.

Namndmal 5.1

Karlskoga ska utvecklas genom god dialog med foretagarna sa att de vill vaxa, etablera
sig och stanna i Karlskoga.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
5.1.1 Hur ndjda foretagarna ar totalt sett - 75 - 78 -

med forvaltningens och ndmndens
bemdtande. (NKI)
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Fullmaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndmal 6.1

Andel drenden som fore beslut pad namndniva har granskats utifran ett hallbar-
hetsperspektiv (procent).

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

6.1.1 Andel &renden som fére beslut p& - 10 10 25 40

namndniva har granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv (procent).

Fullméaktigemal 7
Karlskoga &r kand som en framstaende utbildningsort.

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Berdr inte samhéllsbyggnadsndmnden.
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Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2010 2011 2012 2013 2014
Investeringsprojekt
Reinvestering lokaler 19 332 18 000 14 000 20 000 21 000
Reinv gator/maskiner 9 8 10 10 10
882 500 000 000 000
Teknik/arbetsmiljo 1826 2 000 1000 2 200 2 200
Mark- och Exploatering
322
Mdockelngymnasiet 17 300 90 000 90 000 0 0
Tillagg 15
Mockelngymnasiet 300
Teknikhus 52 900
Brandstation (2 000) 5 000 55 000 0
Vardboende 0 48 000 0
Lokalomstallningsprogra 10 15 15
m 000 000 000
Ostra infarten 0 1000 3000
Norrleden 0 5 000 2000
GCM-véag Storangen-
kommungrans 0 2 300 2 000
GCM-vag Boforsudden -
Sandviksbadet 0 3000 1000
Gestaltning Boforsudden
500 500 500
Strandpromenaden 0 1 000 1 000
Centrumutveckling-
Attraktiv stadskérna 1000 2 000 2 000
Badhus 16 700 2 000
Konstgras 8 000
Gruppboende 8 000
Centrumstrak 1300
Nya Forskolor 3000
Kok 2 000
Asfalt 2 000
Pagaende projekt 6ver ar 45 100
Summa 118 262| 203 200| 133500| 165000 59 700
Omséttningstillgangar
Centrumstrak/markl6sen 3200 2700 2500
Vastra Mockelnstranden -500 200 800 -4 400
Aggerudsviken 2 500 500 -2 500 -2 000
Markforsaljning -1000 -1 000 -500 -500
Mindre markinkop 500 500 500 500
1500 3400 1500 -3 900

Totalt
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Myndighetsnamnden

Andel av kommunens

kostnad 0,02 %
Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2010 2011 2012 2013 2014

Kostnader 271 264 325 325 325
— varav personal 254 249 290
Antakter ol O 2 O o 0
Nettokostnader 271 264 325 325 325
Nettobudget 264 264 325 325 325
Resultat i forhallande
till budget -7 0 0 0 0
Nettokostnader per verksamhet
Namnd 271 264 325 325 325
Summa nettokostnader 271 264 325 325 325

Myndighetsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullméaktigemal 1

Karlskoga ar en attraktiv kommun som &r vdlkomnande, trygg och saker for alla.

Namndmal 1.1

Att namndens arenden beslutas pa ett rattssakert satt och utifran likartade bedomnings-

kriterier.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

1.1.1 Antal bygglovsarenden som om- - 0 0 0 0

provats och ogillats av hdgre ratts-

instans.

1.1.2 Antal miljéarenden som omprévats - 0 0 0 0

och ogillats av hogre réttsinstans.

1.1.3 Antal trafikdrenden som omproévats - 0 0 0 0

och ogillats av hogre rattsinstans.
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Ev kommentarer till mal och styrmatt

Myndighetsnamnden arbetar med forebyggande atgarder for sakrare och tryggare
framkomlighet for Karlskogas medborgare, genom att fatta beslut som skapar
forutsattningar for sékra och trygga gator.

Fullmaktigemal 2
Medborgarna kanner sig n6jda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Namndmal 2.1

Hur néjda brukarna ar med Myndighetsnamndens verksamheter (N6jd-Kund-
Index, NKI).

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

2.1.1 Miljparenden - - 75 - 75

2.1.2 Bygglovsérenden - - 75 - 75

Namndmal 2.2

Andel brukare som upplever att myndighetsnamnden nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (%).

i 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

2.2.1 Miljbéarenden - 60 65 70 75

2.2.2 Bygglovsdrenden - - 60 65 70

Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma maéjligheter.

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Myndighetsndmnden har ingen anstalld personal.

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Berdr inte myndighetsndmnden.
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Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett ndringsliv som utvecklas.

Namndmal 5.1

Hur nojda foretagare ar med Myndighetsnamndens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

5.1.1 Miljéarenden 66 - 60 - 63

5.1.2 Bygglovsérenden * - 72 - 75

Ev kommentarer till mal och styrmatt
* Antalet svarande for bygglovsarenden var for litet for att sarredovisas. (SBA 2010)

Fullméaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Ar gj tillampligt pa myndighetsnamnden av legala skal.

Fullméaktigemal 7
Karlskoga ar kand som en framstdende utbildningsort.

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Beror ej myndighetsndmnden.

Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)

Kommentarer till investeringsplan
Myndighetsndmnden har ingen investeringsbudget.




Folkhalsondmnden 52 (62)

Folkhalsonamnden

Andel av kommunens
kostnad 0,1 %

Budget 2012 - 2014 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget

- 2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader 116 493| 116229| 117663| 118537| 119723
— varav personal 75 397 76 247 78 230 80 264 82 351
Intakter | -118264| -115540) -116215] -117389) -118575
Nettokostnader -1771 689 1448 1148 1148
Nettobudget 689 689 1448 1148 1148
Resultat i forhallande 2460 0 0 0 0
till budget

Nettokostnader per verksamhet

Stab 403 -435 272 -28 -28
Né&mnd -3 435

Kostenhet -2 163 194 194 194 194
Stddenhet -561 0

Folkhalsoenhet 553 495 982 982 982
Summa nettokostnader -1771 689 1448 1148 1148

Folkhalsonamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv

Fullmaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och séker for alla.

Namndmal 1.1 -
Folkhéalsonamnden bidrar till god och jdmlik halsa.

Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmétt 3 2010 2011 2012 2013 2014
1.1.1 Andel barn- och unga som 90 91 - 91 -
kanner sig trygga i Karlskoga * (2009)
(procent).
1.1.2 Andel unga i skolar 9 som inte - FI. 50 - FI1.55 -
druckit alkohol * (procent). P. 50 P.55
1.1.3 Andel godkénda forskolor - - 75 - 90
avseende kvalitets matning (procent)
1.1.4 Andel godkénda kdk med 60 75 80 85 90
avseende pa livsmedelssékerhet
(procent).
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Kommentarer till mal och styrméatt

1.1.1 Mats i "Liv & Halsa ung” undersokningen, vartannat ar. Resultat for méatningen
redovisas under hdsten.

1.1.2 Méts i "Liv & Halsa ung” undersokningen, vartannat ar.

1.1.3 Egen matning av verksamhetsanpassad kvalitetsmatning. Matning sker pa hosten.
1.1.4 Inspektioner gors av miljokontoret i samverkan med koken.

Fullméaktigemal 2
Medborgarna kanner sig ndéjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Namndmal 2.1 -
Medborgarna kénner sig néjda med den verksamhet som bedrivs inom namndens
ansvarsomraden.

Utfall Niva Niva Niva Niva
N&mndens styrmatt - 2010 2011 2012 2013 2014
2.1.1 Hur n6jda matgasterna ar i Aldre- - Skola - Férskola
forskola, skola och aldreomsorg omsorg NKI NKI
(Nbjd-Kund-Index, NKI). '\é’é' 75 78
2.1.2 Hur néjda brukarna ar med - - Skola | Aldre- | Forskola
stadningen i forskola, skola och NKI omsorg NKI
aldreomsorg (N6jd-Kund-Index, 75 NKI 78
NKI). 8
2.1.3 Hur unga medborgare upplever | 78 - 82 - 83

att kommunerna nar nivaerna i
kvalitetsatagandet ungdomsdialog
(N6jd-Kund-Index, NKI1).

2.1.4 Andel deltagande ungdomar 75 76 77 78 80
som kénner sig néjda med forum for
Okad mojlighet till delaktighet och
inflytande (procent).

Kommentarer till mal och styrmatt

2.1.1 Egen matning, vartannat ar. Mats genom enkatundersokning for olika
géstgrupper.

2.1.2 Egen matning. Mats genom undersékning for olika brukargrupper olika ar.
2.1.3 Egen matning, vartannat ar. Mats genom enkatundersokning.

2 1 A NAte nannm anl it vrid farmim fAr dalaltinhat ach infhvitanda 1indar hActan
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Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma majligheter.

Namndmal 3.1. -

Folkhalsonamnden ar en attraktiv arbetsgivare dar medarbetarna har inflytande
Over sin vardag.

Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014
3.1.2 Medarbetarindex (procent). 71 - 71 - 72
3.1.2 Ledarskapsindex (procent). 74 - 74 - 75
3.1.3 Hur manga medarbetare som 71 - 72 - 75

kan rekommendera den egna
arbetsplatsen (procent).

3.1.4 Andel medarbetare som kénner 43 - 70 - 90
till att det finns politiska mal som
styr verksamheten (procent).

3.1.5 Andel medarbetare som kanner 78 - 79 - 80
sig starkt delaktiga i vad som gors
och beslutas i sin arbetsgrupp/
arbetslag (procent).

3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt Tot5,5 | Tot6,25 | Tot5,0 |Tot50 |Tot5,0
arbetad tid (procent). Kv6,65 |[Kv54 |Kv54 |Kv54
M38 |M38 |[M38 |M38

Kommentarer till mal och styrméatt

3.1.1 - 3.1.5 Mats genom kommungemensam medarbetarundersékning vartannat ar.
3.1.6 Méts genom kommungemensam statistik.

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Namndmal 4.1. -

Folkhalsonamndens verksamheter och insatser bedrivs ansvarsfull och
kostnadseffektiv.

Utfall Niva Niva Niva Niva
N&mndens styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014

4.1.1 Antal m* lokalyta som - - - ; )
namnden har frantrétt och sagt upp
(m?/ar).

4.1.2 Antal genomford - 1 2 3 4
hélsoekonomisk analys av utvalt
omrade inom folkhélsoenhetens
omrade.

4.1.3 Andel drenden som fore beslut - 37 40 42 45
har granskats genom barnchecklista
(procent)




Folkhalsondmnden 55 (62)

4.1.4 Andel minskat svinn i kokens - - 8 10 15
servering, referens 15-20 liter

(procent).

4.1.5 Andel stadutrymmen som &r - 70 80 85 90
systematiserade enl. lean (procent).

Kommentarer till mal och styrmatt

4.1.1 Namnden ager inte fragan om att frantrada lokaler.

4.1.2 Avtal m landstinget innebér att valfardsbokslut/halsoekonomisk analys ska goras.
4.1.3 Mats via folkhalsond&mndens barnchecklista.

4.1.4 Egen matning

4.1.5 Egen matning. 5 S — metoden.

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett ndringsliv som utvecklas.

Namndmal 5.1 -

Folkhalsonamndens verksamheter bidrar med kunskap som ger stod till
naringslivets utveckling.

Utfall Niva Niva Niva Niva
N&mndens styrmatt 2010 2011 2012 2013 2014

5.1.1 Antal samverkansinsatser med - 2 2 2 3
det lokala néringslivet och/eller
ideella sektorn dar folkhélsoenheten
deltar.

5.1.2 Antal samverkansinsatser med - 1 1 2 2
det lokala néringslivet och/eller
ideella sektorn dar kostenheten
deltar.

Kommentarer till mal och styrmatt

5.1.1 FOr att bidra till uppfattningen av kommunerna som bidrar till god kunskap for
kommuninnevanarna deltar forvaltningen i flera projekt med det lokala
naringslivet/eller ideella sektorn. Egen matning

5.1.2 Se ovan. Egen métning
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Fullmaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndmal 6.1 -

Folkhalsonamndens verksamheter skapar socialt & ekologiskt hallbart samhalle
for Karlskoga och Degerfors medborgare.

Utfall Niva Niva Niva Niva
N&mndens styrmétt 3 2010 2011 2012 2013 2014
6.1.1 Andel barn och unga som F 81 F 82 - Fa1 -
anger att de mar bra/mycket bra P90 P93 PI1
(procent). (2009)
6.1.2 Andel barn och unga som for F 86 F 89 - F92 -
sin egen del ser mycket/ganska ljust P 86 P89 P92
pa framtiden (procent). (2009)
6.1.3 Andel drenden som fore beslut - - 10 25 40
pa namndniva har granskats utifran nytt
ett hallbarhetsperspektiv (procent). matt
6.1.4 Antal produkter inom kost som - - 3 4 5
konverteras till ekologiskt alternativ.
6.1.5 Andel objekt inom - 85 95 95 95
stadomraden som utrustats med
doseringsutrustning for
kemikaliehantering (procent).

Kommentarer till mal och styrmatt

6.1.1 Méts genom liv och hélsa, landstingets undersokning vartannat ar.
6.1.2 Mats genom liv och hélsa, landstingets undersékning vartannat ar.
6.1.3 Mats via hallbarhetschecklista som ar under arbete.

6.1.4 Egen métning.

6.1.5 Egen métning.

Fullméaktigemal 7
Karlskoga ar kand som en framstaende utbildningsort.

Namndmal 7.1 -

Folkhalsonamnden bidrar till hdlsa och larande genom férebyggande och
framjande insatser.

Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmétt 2010 2011 2012 2013 2014
7.1.1 Andel folkhélso- och - - 2 3 4
barnréttspolitiska
utbildningstillfallen med godkand
utvardering (procent).
7.1.2 Antal insatser inom - - 5 7 9
hélsoframjande skola och férskola.
7.1.3 Antal uppsatser pa B och C- - 3 3 4 4
niva i samverkan med studenter,
inom folkhéalsondmndens
ansvarsomraden.
7.1.4 Antal insatser for att formedla - - 1 2 3
kunskaper inom kost/ndringsléra.
7.1.5 Antal insatser for att férmedla - - 1 2 3
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| kunskaper inom hygien/lokalvard. | | |

Kommentarer till mal och styrmatt

7.1.1 Avtal m landstinget innebadr att utbildningar ska genomforas. Egen métning.
7.1.2 Avtal m landstinget innebér att insatser ska goras. Egen matning.

7.1.3 Forvaltningen handleder fler studenter for att 6ka kunskap. Egen métning.
7.1.4 Fullméktige beslut kring kvalitets- och serviceniva inom kost. Ej egen personal.
7.1.5 Insatser till andra &n egen personal. Egen métning.

Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)

Resultat Plan Plan Plan Plan
2010 2011 2012 2013 2014
Investeringsprojekt
— Koksutrustning Dfs 221
— Stadmaskiner Dfs 45
— Koksutrustning Kga 348
— Stadmaskiner Kga 176
— Datorer/inventarier 56
Summa 846 600 500 800 800
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Gymnasienamnden
Andel av kommunens
kostnad 10,2 %
Budget 2012 - 2014 (tkr)
Bokslut Budget Budget Budget Budget
2010 2011 2012 2013 2014
Kostnader 205 043| 203729 192 769| 191 276
— varav personal 95 578 97 325 91 400 90 626
Intakter ] -69920| -66810| -62800) _-62400
Nettokostnader 135123| 136917 129969| 128876
Nettobudget 135123| 136917 129969| 128876
Resultat i forhallande
till budget 0 0 0 0
Nettokostnader per verksamhet
Férvaltningsgem 37 831 42 893 41 440 41 050
Gymnasieskola 69 468 65 407 60 560 59 876
Vuxnas larande 17 025 17 025 16 739 16 730
Gymnasiesar 10 799 11 592 11 230 11 220
Summa nettokostnader 135 123 136 917 129 969 128 876
Gymnasienamndens mal
Medborgar-/brukarperspektiv
Fullméaktigemal 1
Karlskoga ar en attraktiv kommun som ar valkomnande, trygg och saker for alla.
Namndmal 1.1
Eleverna i gymnasieforvaltningens verksamheter ska kanna sig trygga i sin
utbildningsvardag.
N 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2009 2011 2012 2013 2014
1.1.1 Andel elever som upplever sig 59.7 P63 - P 65 -
motta med respekt (max 100) F 63 F 65
1.1.2 Andel elever i Mdckelngymnasiet - Nytt - -
som upplever sig varit utsatta for matt
diskriminering, trakasserier och/eller
krénkning i skolan (procent)
1.1.3 Andel elever i Mdckelngymnasiet - Nytt - -
som upplever sig trygga (procent) matt
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Ev kommentarer till mal och styrmatt

Styrmatt 1.1.1 mats av kvalitetsledare varje ar under januari manad.

Styrmatt 1.1.2 och 1.1.3 méts i Gy ar 2 i undersokningen Liv & Hélsa som gors
vartannat ar, 2011 fraga 72-74, respektive fraga 66,69 och 71

Styrmatt 1.1.2 och 1.1.3 sétts utifran det resultat som presenteras i Liv & Hélsa hosten
2011

Fullmaktigemal 2
Medborgarna kanner sig n6jda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Namndmal 2.1
Brukarna kénner sig néjda med den verksamhet som bedrivs inom ndmndens
ansvarsomrade.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
2.1.1 Hur ndjda brukarna &r med 60 65 67 70 72

ndmndens verksamhet (n6jd-kund-index)

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Mats av kvalitetsledare i januari manad varje ar.

Medarbetarperspektiv

Fullmaktigemal 3
Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dér alla har samma mojligheter.

Namndmal 3.1.
Medarbetarna inom ndmndens verksamheter har inflytande dver sin vardag.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
3.1.1 Andel medarbetare som - - 78 - 79

upplever att de har mojligheter att
paverka sin arbetssituation (procent)

3.1.2 Andel medarbetare som - - 65 - 68
upplever att de har
utvecklingsmojligheter i arbetet
(procent)

3.1.3 Gymnasieforvaltningens - - 72 - 74
ledarskapsindex (procent)

3.1.4 Andel medarbetare som - - 68 - 70
upplever arbetet som meningsfullt
(procent)

3.1.5 Andel sjukfranvaro av totalt - M 3,0 M 3,0 M 3,0 M 3,0
arbetad tid, man, kvinnor (procent) K 4,0 K 3,5 K 3,0 K 3,0
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Namndmal 3.2
Verksamheten genomsyras av ett genusperspektiv pa alla nivaer

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
3.2.1 Andel medarbetare som - - 75 - 78
upplever lika mgjligheter i arbetet
(procent)

Ev kommentarer till mal och styrmatt

3.2.1 &r nytt styrmatt som mats vid medarbetarundersokning. Samtliga styrmatt méts
vid medarbetarundersdkning.

Ekonomiskt perspektiv

Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Namndmal 4.1.
Gymnasienamnden bedriver sin verksamhet ansvarsfullt och kostnadseffektivt
utifran tilldelade resurser.

. o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
4.1.1. Namndens verksamhet bedrivs 98 100 100 100
inom budgetramar (procent)

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett naringsliv som utvecklas.
Namndmal 5.1
Gymnasiendmndens verksamhet bidrar till utdkat utbyte mellan utbildning och
naringsliv.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

5.1.1 Andel externa ledamdter som 70 77 80 85

narvarar vid varje programradsmote

inom Md&ckelngymnasiets

yrkesforberedande program (procent)

5.1.2 Antal utbildningar inom vuxnas 1 2 3 3

larande som startas pa initiativ av

néringslivet

Namndmal 5.2
Gymnasienamnden stodjer kompetensutveckling inom det lokala arbetslivet.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt

2010 2011 2012 2013 2014

5.2.1 Antal medarbetare inom 800 800 800 800

naringslivet som genomgatt
kompetensutveckling inom EU:s
malprogram med stéd av Larcentrum
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Ev kommentarer till mal och styrmatt

Maluppfyllelse av styrmatt redovisas i berord rektors verksamhetsberattelse varje
kalenderar.

Fullméaktigemal 6
Karlskoga har en socialt/kulturellt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar utveckling.

Namndmal 6

Mockelngymnasiet arbetar for en hdlsoframjande livsstil.

N&mndens styrmatt Utfall Niva Niva Niva Niva
2010 2011 2012 2013 2014

6.1.1 Andel elever i P75 - P75 -

Mdockelngymnasiet som upplever att F75 - F75 -

de har en god fysisk och psykosocial

hélsa (n6jd-hélso-index)

Ev kommentarer till mal och styrmatt
Styrmatten mats vid undersokningen Liv & Hélsa som gors vartannat ar

Fullméaktigemal 7
Karlskoga ar kand som en framstaende utbildningsort.

Namndmal 7.1

Elever och kursdeltagare i forvaltningens verksamheter upplever ett reellt
inflytande 6ver sitt larande.

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
7.1.1 Andel elever i Mockelngymnasiet 55 60 65 68

som upplever ett inflytande dver sitt
ldrande (n6jd-inflytande-index)

7.1.2 Andel kursdeltagare som i 65 70 75 75
kursutvardering uttrycker att de haft reellt
inflytande 6ver sin utbildning (procent)

Namndmal 7.2
Eleverna i gymnasieforvaltningens verksamheter ska ha tillgang till legitimerade

larare.
“ o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
7.2.1 Andel legitimerade larare - - 50 70 75
(procent)

Namndmal 7.3

Alla elever som avslutar sina studier vid Mdckelngymnasiet skall ha godkanda
betyg.

N 2 Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
7.3.1 Betygspodng efter avslutad K12.9 13.2 13.3 135 13.7
gymnasieutbildning D 13.7
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Namndmal 7.4
Alla elever i Mockelngymnasiet som upplever att de far lika mojligheter under
utbildningen

N o Utfall Niva Niva Niva Niva
Namndens styrmatt
2010 2011 2012 2013 2014
7.4.1 Andel elever som upplever Nytt - -
kréankande behandling/bemétande matt

Ev kommentarer till mal och styrmatt

Styrmatt 7.1.1 méts i undersokningen Liv & Halsa som genomfors vartannat ar, 2011
fraga 67

Styrmatt 7.1.2 mats av varje kursansvarig och redovisas i rektors verksamhetsberattelse
varje kalenderar.

Maluppfyllelse for styrmatt 7.2.1 redovisas av rektor i verksamhetsberattelse per
kalenderar. Osakerhet finns runt tidsplan for legitimation av larare.

Maluppfyllelse for styrmatt 7.3.1 hamtas fran SKL-statistik

Styrmatt 7.4.1 méts vid undersokningen Liv & Halsa, fraga 75 2011, Styrmatt satts utifran
resultat 2011.

Investeringsplan ar 2012 - 2014 (tkr)

Resultat Plan Plan Plan Plan
2010 2011 2012 2013 2014
Investeringsprojekt
— Tillaggsinvesteringar
byggnation
Maockelngymnasiet 500 4700 0 0
— Datorer 200 500 450 450
— Maskiner och annan
fast undervisningsmtrl 200 600 450 450
— Mdbler 100 200 100 100
Summa 1000 6 000 1000 1000




