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Kommunstyrelsens ordférande har ordet

Budgetarbetet infor 2011 &r fortsatt anstrangt, &ven om vi kan se en liten forbéttring i de
skatteprognoser som kommit. Vi har infér 2011 tilldelat ndmnderna extra resurser genom att
gora ett battre resultat for 2010 an det finansiella malet. Detta for att ge namnderna ett battre
utgangslage infor 2011. Samtidigt har namnderna fatt langre tid for att gora de reduceringar
som kravs infor 2012 och 2013. Vi kan ocksa pa detta satt hinna fa effekt pa en del av de
atgarder som vidtagits tidigare.

En av atgarderna som beslutats ar att minska kommunens lokal- och fastighetsinnehav
med minst 27 000 m?. Detta arbete ska p&bérjas under 2011 och kommer att innebéra att vi
kan omfordela cirka 12 miljoner kronor fran fastigheter till verksamhet inom skola, vard och
omsorg.

Vision 2020 har antagits och nu ska arbetet med att forverkliga det som star i visionen
paborjas. Detta arbete ska ske i samverkan mellan kommunen, naringslivet, landstinget och
den ideella sektorn.

Samarbetet med Degerfors kommun géallande gymnasieskolan har resulterat i en
gemensam gymnasienamnd fran och med 1 januari 2011. Detta innebar att vi kommer att ha
en gemensam gymnasieskola i Karlskoga/Degerfors, Mdckelngymnasiet, med verksamhet i
Degerfors och Karlskoga. Den forsta etappen av den nya gymnasieskolan i Karlskoga,
Teknikhuset invigdes 12 oktober 2010. Héar finns Karlskoga/Degerfors gemensamma
Teknikcollege lokaliserat.

Antalet barn som fods i Karlskoga har 6kat under 2010, vilket innebér att vi under 2011
kommer att behtéva dppna nya forskoleavdelningar. Detta ar sjalvklart positivt for Karlskoga
med tanke pa invanarantalet.

Inom socialnamndens omrade kommer det att finnas behov av ytterligare vardboende.
Det finns ocksa planer pa att skapa trygghetsboenden. Arbetet med att utveckla anhérigstodet
ska fortsatta.

Arbetet med att utveckla Karlskoga pa olika satt maste fortsatta for att géra Karlskoga
attraktivt for nya invanare och foretag. Ett satt ar att mojliggora nybyggnation i attraktiva
lagen, centralt och sjonara.

En utredning har tillsatts for att se hur vi kan utveckla och forbattra néringslivsservicen i
Karlskoga. Detta arbete sker i samverkan med néringslivet.

Sista etappen av ombyggnationen av E18, Karlskoga — Lekhyttan invigdes 22 oktober
2010. Detta innebar att vi har matesfri landsvag hela strickan mellan Karlstad och Orebro,
vilket har betydelse for Karlskoga nér det galler sékrare vdg och kortare restider. Detta
gynnar arbets- och studiependling samt inte minst naringslivets transporter. Det som aterstar
ar att fortsétta arbetet med att forbattra genomfarten genom Karlskoga och héja sékerheten.

Kultur- och féreningsverksamhet &r en viktig del av kommunens frivilliga verksamhet.
Det finns planer pa att forbéttra for fotbollsklubbarna genom att anlédgga en konstgrasplan,
vilket kan bli verklighet under 2011. En sadan satsning kommer att forbattra mojligheterna
for traning for vara fotbollsklubbar.

Vi ska fortsatta att utveckla samarbetet med narliggande kommuner inom olika omraden.
Detta for att skapa en organisation som &r sa effektiv som mojligt, men ocksa for att gora den
mindre sarbar
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Medborgardialogen ska forbattras genom ett arbete som startar under 2011. Det &r ocksa
viktigt att forbattra medarbetarnas delaktighet i det dagliga arbetet pa vara arbetsplatser. Ett
sétt dr att fortsatta arbetet med att infora intraprenader.

Jag tror att vi genom ett gott samarbete kan utveckla var kommun. Det géller bara att ta
tillvara de resurser som finns pa ett bra sétt.

Niina Laitila (S)
Kommunstyrelsens ordférande
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God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen 8 kap § 1 ska kommunen ha en god ekonomisk hushallning.
Begreppet ”god ekonomisk hushallning” har bade ett finansiellt perspektiv och ett
verksamhetsperspektiv.

God ekonomisk hushallning ur ett finansiellt perspektiv innebér bl.a. att varje generation
sjalv maste bara kostnaderna for den service som den konsumerar. Med andra ord - ingen
generation ska behdva betala for det som en tidigare generation forbrukat.

God ekonomisk hushallning ur ett verksamhetsperspektiv avser kommunens férmaga att
bedriva sin verksamhet pa ett kostnadseffektivt och &ndamalsenligt sétt. For att skapa
forutsattningar for en god ekonomisk hushallning maste det finnas ett klart samband mellan
resursatgang, prestationer, resultat och effekter. Detta sakerstéller en kostnadseffektiv och
andamalsenlig verksamhet.

For att astadkomma detta samband krévs bl.a. en utvecklad planering samt framforhallning
och handlingsberedskap, tydliga och méatbara mal samt en rattvisande och tillforlitlig
redovisning som ger information om avvikelser gentemot uppstallda mal. Vidare behdvs
resultatanalyser och kontroller som visar hur verksamhetens prestationer och kvalitet
motsvarar uppstallda mal samt en effektiv organisation som sakerstaller maluppfyllelsen.

God ekonomisk hushallning uppnas for Karlskoga kommun genom att de finansiella malen
och verksamhetsmalen (dvs de av fullmaktige faststallda fullméktigemalen och
namndmalen) uppfylls.

Finansiella mal

Karlskoga kommun har tva finansiell mal som é&r viktiga for att fa en stark, langsiktig och
hallbar ekonomi.

Forandring av eget kapital ska vara positiv och utgéra minst 2 % av skatt och bidrag. Det
innebar 27,2 mnkr &r 2011, ca 27,7 mnkr &r 2012 och ca 28,4 mnkr for ar 2013.
Resultatmalet for 2011 har minskats med 15,0 mnkr till 12,0 mnkr. Detta for att 2010 ars
resultat ska bidra med ett resultatdverskott som uppstar genom extra tilldelade statsbidrag.
Efter forbattrade skatteprognoser augusti/september for 2011 behdver dock 2010 enbart
generera 6,8 mnkr mer an 2010 ars resultatmal om 24,6 mnkr. Sett 6ver tvaarsperioden 2010
och 2011 sa klarar darmed kommunen resultatmalet, 2 % av skatt och bidrag.

Syftet med malet ar att verksamheten varje ar skall generera pengar till egenfinansiering av
investeringar, skapa forutsattningar for att minska laneskulden och trygga framtida
pensionsataganden. Ambitionen &r att 6ka nivan pa resultatet successivt fran ar 2013 och
framat i syfte att konsolidera kommunens ekonomi.

Investeringarna skall som huvudregel uppga till maximalt avskrivningsniva. 2011-2012
undantagna med anledning av beslutade investeringar inom gymnasieskolan, 90 mnkr per ar
samt 13 mnkr inventarier ar 2012. Detta ger foljande investeringsniva per ar enligt faststélld
investeringsplan:
151,7 mnkr &r 2011
157,8 mnkr ar 2012

57,2 mnkr ar 2013

Syftet med malet ar att egenfinansiera investeringar, minska laneskuld och starka soliditeten.
Bada malen syftar ocksa till att kommunens ekonomi skall vara sa stark att man klarar
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framtida pensionsataganden utan negativ inverkan pa kommunens karnverksamheter.

De narmaste arens investeringsnivaer, byggande av teknikens hus och ny gymnasieskola
innebar lanefinansiering. Narmaste femarsperioden darefter bor investeringsnivan inte
éverstiga 50 mnkr per ar.

Fullméaktigemal

Kommunfullméktige har lyft fram atta kommungemensamma fullméktigemal som &r sérskilt
viktiga att folja upp ur ett kommunfullmaktigeperspektiv. Faststallande av fullmaktigemalen
har gjorts utifran Vision 2020 och med hansyn tagen till god ekonomisk hushallning ur ett
verksamhetsperspektiv. Fullméaktigemalen foljs upp genom delérsrapporteringen och
arsredovisningen.

Medborgar-/brukarperspektiv
1. Karlskoga &r en valkomnande, trygg och saker kommun for alla.
2. Medborgarna kénner sig ndjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och service.

Medarbetarperspektiv
3. Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mdjligheter.

Ekonomiskt perspektiv
4, Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Utvecklingsperspektiv

5. Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.

6. Karlskoga ar en attraktiv kommun.

7. Karlskoga har en hallbar utveckling.

8. Karlskoga kommuns verksamheter &r bland de 25 procent bésta, oavsett undersékning.
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Karlskoga kommuns styrmodell

Vision 2020

Arbetet med att mejsla fram vision 2020 har varit brett och har omfattat alla grupper i
samhallet. Visionen bestar av fem delar:

- tradition och férnyelse

- teknik, tjanster, kultur och upplevelser

- stad och vatten

- forskola till hogskola

- samverka — gora skillnad

Karlskoga kommun ansvarar for fragor som &r viktiga for att manniskor ska trivas med att bo
och verka hér. Visionen lyfter sérskilt fram den kommunala verksamhetens betydelse for
Karlskogas utveckling. | visionen star att Karlskoga ar 2020 "har en kommunal service som
moter invanarnas och naringslivets forvantningar”. Varje medarbetare kan bidra till att
utveckla verksamheten genom att arbeta for att de politiska malen och verksamhetens mal
uppnas. Varje mote och varje kontakt ar viktig. Genom medarbetarnas kompetens och
engagemang paverkas upplevelsen av kommunens verksamheter.

Malkedja och perspektiv

Enligt Karlskoga kommuns styrmodell finns det fyra nivaer i mal-/styrkedjan — vision,
fullmaktigemal, namndmal och forvaltningsmal. Malen pa samtliga nivaer ska vara matbara
och uppféljningsbara. Tillsammans ska malen pa de olika nivaerna bilda en helhet och bidra
till att visionen for Karlskoga uppnas.

Malkedja och ansvarsfordelning

Niva 1 Vision - KF

Niva 2 Fullmaktigemal — KF

Niva 3 Namndmal —  Namnd
Nivé 4 Forvaltningsmal =  Forvaltn.

Kommunfullméktiges faststallda mal — de sa kallade fullméktigemalen — ar av 6vergripande
karaktar och maste darfor brytas ner och konkretiseras sa att de kan tjana som vagledning
for de olika namndernas verksamheter. Detta gors genom de sa kallade namndmalen. Dessa
namndmal &r av sadan vikt att de ska faststallas av kommunfullmaktige och ingar darmed i
mal- och budgetdokumentet.

Utover dessa namndmal kan respektive namnd vélja att faststalla ytterligare namndmal.
Dessa namndmal ska inte faststéllas av fullmaktige och ingar darmed inte i mal- och
budgetdokumentet.

Fyra perspektiv

For att skapa en helhetsbild av kommunens verksamheter styrs, planeras och foljs
verksamheterna upp ur fyra perspektiv — ett medborgar-/brukarperspektiv, ett
medarbetarperspektiv, ett ekonomiskt perspektiv och ett utvecklingsperspektiv.
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Kommungemensam rapportering

Den kontinuerliga uppfoljningens syfte ar att aterkoppla till den politiska nivan om
verksamheterna nar faststallda mal inom faststallda ekonomiska ramar. Det ska darfor finnas
en tydlig koppling mellan & ena sidan planeringsprocessens faststallda mal och budget och a
andra sidan uppfoljningen under och efter verksamhetsaret.

Uppfoljning och rapportering sker pa flera olika nivaer inom kommunen. Den I6pande
rapporteringen till kommunfullméktige och kommunstyrelsen utgérs av uppféljning av de
faststallda fullmaktige- och namndmalen samt de finansiella malen och det ekonomiska
laget. Rapporteringen sker enligt nedanstaende modell. Darutéver kan varje namnd besluta
om mer frekvent eller annan typ av rapportering.

Rapporteringsperiod Typ av aterrapportering  Rapporteras till

januari — februari ekonomisk rapport kommunstyrelsen
januari — april delarsrapport kommunfullméktige
januari — juli ekonomisk rapport kommunstyrelsen
januari — augusti delarsrapport kommunfullméktige
januari — oktober ekonomisk rapport kommunstyrelsen
januari — december arsredovisning kommunfullméktige

Ramférdelning

Tillampade principer

| fordelningen av de ekonomiska ramarna 2011-2013 for kommunstyrelsen och ndmnderna
har demografiska forandringar (minskat/0kat elevantal, antal &ldre etc) och politiska
varderingar beaktats. Sedan budget 2010 har berédknade I6nedkningar budgeterats centralt
och namndernas ramar ska sedan i mojligaste man korrigeras sedan efter avtalsrorelsens
utfall. Ramarna har 6kats med SKL:s prognos for inflation som uppgar till 0,7 % for ar 2011.

Anslags- och sjalvkostnadsstyrd verksamhet

Inom den kommunala verksamheten ingar dels enheter som &r anslagsstyrda, dvs bedriver
verksamhet inom ett anvisat anslag och dels enheter vars uppgift r att mot betalning ge
intern service till 6vriga kommunala verksamheter.

De verksamheter som inte &r anslagsfinansierade fungerar som interna serviceenheter, t ex
folkhalsoforvaltningen, vars verksamhet ar anpassad till 6vriga forvaltningars efterfragan.
Interndebiterade tjanster berdknas och prissétts efter sjalvkostnadsprincipen.
Kommunfullmaktige tilldelar respektive ndmnd ett budgetanslag. Budgetanslaget ar netto,
dvs ndmndens berdknade kostnader minus ndmndens beréknade intdkter. Budgetanslagen
benamns ofta ocksa for kommunbidrag, dvs av kommunens totala skatte- och
statshidragsresurs tilldelas namnderna ett s k kommunbidrag.
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Omvarldsanalys

Konjunkturutvecklingen

Kommunsektorn kommer att redovisa ett bra resultat trots férsamrade forutsattningar.

Tack vare aterhallsamhet och statliga tillskott uppvisar den kommunala sektorn ett bra
resultat for 2010. Aven for 2011 forutses ett plusresultat. Det visar den ekonomirapport som
Sveriges Kommuner och Landsting presenterar i dag. Nar det tillfalliga konjunkturunder-
stodet upphor 2011, férsvagas sektorns ekonomi. Anda raknar SKL med ett plusresultat
nasta ar. Skatteunderlagstillvaxten kompenserar inte avvecklingen av konjunkturstédet, men
tack vare ansvarsfulla insatser klarar sektorn anda ett bra resultat. Enligt SKL:s berakningar
kommer kommuner och landsting sammantaget att redovisa ett dverskott pa 18,6 miljarder
kronor 2010 och 3,5 miljarder under 2011. De ekonomiska forutsattningarna varierar dock
mellan olika kommuner och landsting. Aven om sektorn totalt klarar ett positivt resultat for
2011 kommer enskilda kommuner och landsting att tvingas redovisa underskott. Besvarligast
ar det for landstingen, som paverkas mest av den demografiska utvecklingen.

Trots positiva tecken, kommer det att ta tid innan svensk ekonomi och arbetsmarknad
aterhamtar sig. Detta bidrar till en svag tillvaxt av skatteunderlaget 2009—-2011. Enligt SKL:s
berdkningar drdjer det dnda till 2012 innan skatteunderlaget vaxer i den takt vi historiskt sett
ar vana vid

Aren 2012-2013 &r inte féremal fér prognoser i Ekonomirapporten. Daremot gérs kalkyler
som bara justerar fér den demografiska utvecklingen och trendmaéssiga kostnadsokningar.
Kalkylerna talar for att det blir svarare for kommunerna att fa ihop sina budgetar framover.

Karlskoga kommun kommer att folja konjunkturen. For aren 2010 och 2011 kommer, enligt
prognos och budget, kommunen att redovisa ett positivt resultat bade utifran balanskravet
och beslutat finansiellt mal. Fér aren 2012 och 2013 kommer, enligt budgetplan,
verksamhetsanpassningar att behdva géras med motsvarande 2,6 mnkr respektive 13,8 mnkr.

Naringsliv och sysselséttning

Antal nystartade foretag under forsta halvaret 2010 uppgar till 4,0 per 1 000 invanare (16-64
ar) for Karlskoga enligt statistik fran Jobs & Society (en 6kning med 0,7 mot féregaende ar).
Resultatet kan jamforas med antal nystartade foretag i Orebro lan, 4,4 per 1 000 invénare,
Varmlands Ian, 4,7 per 1 000 invanare samt i riket 7,0 per 1 000 invanare.

Totalt finns det 14 063 arbetstillfallen i Karlskoga (2009).

Arbetslésheten i Karlskoga (16-64 ar) var totalt 4,2 procent i augusti 2010 vilket &r en
minskning fran foregaende ar med 0,6 procentenheter. Arbetslosheten ar nagot hogre an riket
(4,0 procent), men lagre an lanet (4,5 procent).

Arbetsldsheten bland kvinnor i Karlskoga &r 3,7 procent i augusti 2010, vilket &r lagre &n
bade lanet (4,2 procent) och riket (3,8 procent). Arbetsldsheten hos man i Karlskoga ligger
pa 4,6 procent, vilket ar lagre an lanet (4,8 procent), men hogre an riket (4,2 procent).

Aven ungdomsarbetslésheten (18-24 &r) har minskat sedan forra hosten. | augusti 2010 var
andelen arbetslésa ungdomar i Karlskoga kommun 8,3 procent. En minskning med 1,1
procentenheter jamfort med augusti 2009, da siffran var 9,4 procent. | augusti 2010 ligger
ungdomsarbetslosheten i Orebro lan pa 8,2 procent och riket pé& 6,4 procent.
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Befolkningsutveckling

Prognos

En ny befolkningsprognos har tagits fram med hjélp av SCB. Prognosen foljer rikets
antaganden for fodelse- och dodstal. In- och utflyttning for Karlskoga har studerats fem ar
tillbaka och véagts samman med rikssiffror for in- och utflyttning. Prognosen visar pa fortsatt
befolkningsminskning. Under de senaste aren har minskningen till stor del bestatt av ett
fodelseunderskott.

Ovriga tankbara forklaringar till minskande befolkning kan vara litet utbud av attraktiva
bostader, svarigheter med partnerrekrytering, stor andel tillverkningsindustri med satsning pa
effektivare maskiner, som kraver mindre mansklig arbetsinsats.

Ar Méan Kvinnor Totalt
2009 14 790 14 931 29721
2010 14 751 14 855 29 607
2011 14 715 14 783 29 498
2012 14 684 14 719 29 403
2013 14 655 14 660 29 315
2014 14 628 14 608 29 236
2015 14 602 14 564 29 166
2020 14 510 14 378 28 888
2025 14 408 14 225 28 633

Karlskogas befolkningsstruktur och utveckling

Vid 2009 ars slut uppgick Karlskogas befolkning till 29 742 personer. Under 2009 minskade
folkméngden med 130 personer. Sedan 2005 har befolkningen minskat med 471 personer
(1,5 %). Storsta minskningen under perioden 2005-2009 har skett inom aldersgruppen 7-15
ar, som minskat med 9,2 %. Storsta 6kningarna finns inom aldersgrupperna 19-24 och 65-74,
som 6kat med 19,7 respektive 17 %.

Befolkningsutvecklingen i Karlskoga 2005-2009
2009 2008 2007 2006 2005

29742 29 872 29 988 30 159 30 185



11 (109)

Ovriga ekonomiska forutsattningar

Skatteutjamningssystemet

Skatteutjamningssystemet bestar av flera delar. Genom inkomstutjamningsbidrag/avgift
garanteras samtliga kommuner 110 procent av medelskattekraften. Denna konstruktion
innebar att Karlskoga kommun ar 2011 erhaller 143 mnkr.

Kostnadsutjamningsbidraget syftar till att utjamna skillnader mellan kommunernas behov av
service och deras forutsattningar att producera service. For budgetaret 2011 uppgar bidraget
till kommunen med drygt 2 mnkr.

LSS-kostnadernas del i utjamningssystemet har minskat fér Karlskogas del och beréknas for
ar 2011 uppga till 0,3 mnkr.

Nér fastighetsskatten avvecklades och ersattes av kommunal fastighetsavgift fordelades
denna inkomst per invanare i hela landet. Denna del ligger som bas i Karlskogas
fastighetsavgift med 39,4 mnkr. Forst darefter och framat &r det den egna kommunens
forandring av fastighetsavgiften som tillfaller kommunen. Foér 2011 ar fastighetsavgiften
berdknad till 44 mnkr.

Pensionskostnader

Kommunens pensionskostnader exklusive ansvarsforbindelsen har i budget 2011 berdknats
till 89,7 mnkr inklusive loneskatt. Som underlag for berakningen har prognos fran KPA
anvants som kompletterats med berakningar for de ataganden som forvaltas av SPP. | plan
2012 och 2013 uppgar den berdknade kostnadsokningen till ca 5 mnkr per ér.

Utdver budgeterade pensionskostnader ovan har kommunen ett stort atagande i den
ansvarsforbindelse som genom blandmodellen redovisas inom linjen under balansrakningen.
I bokslut 2009 uppgick denna ansvarsforbindelse till 884 mnkr.

Sammantaget innebar det att kommunens pensionsutbetalningar 6kar framat och dessa
kostnader beddms i givna prognoser kulminera under perioden 2015-2025. For att méta
kommande ars kostnadsokningar har kommunen inom eget kapital avsatt 90 mnkr for
ansvarsforbindelsen. En forutséattning for avsattningar inom eget kapital &r att resultaten efter
balansutredningen kommande ar uppgar till minst 33 mnkr. Syftet med denna atgard &r att
kommande kostnadsokningar fér pensioner inte skall trdnga undan évrig kommunal
verksamhet. Lyckas denna strategi paverkas likviditeten positivt som da i enlighet med god
ekonomisk hushallning kan anvéandas for amortering av Ian.

Lonekostnadsutveckling och inflation

Lonekostnadsutvecklingen ar 2011 har beraknats till 2,6 % och inflationen till 0,7 %. Som
underlag har SKL:s prognoser anvénts. Dessa reviderades rejalt med anledning av det
forsamrade konjunkturlaget.

En viktig skillnad mot tidigare ar ar att I6nekostnadsokningarna fran och med budget 2010
budgeterats centralt for att under budgetaret fordelas till namnderna nar
avtalsforhandlingarna &r Klara.
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Kommunkoncernen

Karlskoga Energi & Miljo AB

Ordforande Goran Stahlberg
VD Tommy Thalbéck

Kort féretagsbeskrivning

Koncernen bestar av moderbolaget Karlskoga Energi & Miljo AB med dotterbolagen
Karlskoga Elnat AB, som tillhandahaller nattjanster med stod av leveranskoncession

for omrade, Karlskoga Kraftvarmeverk AB, som producerar och levererar energitjanster,
Karlskoga Miljo AB, som tillhandahaller vatten och avlopp samt avfalls- och deponitjanster
samt Karlskoga Stadsnat AB, som tillhandahaller bredbandstjanster. I moderbolaget sker kép
och forséljning av koncernens varor och tj&nster. Moderbolaget svarar dven for
koncerngemensam administration.

Hyresbostader i Karlskoga AB

Ordforande Rolf Lindberg
VD Ann-Christine Kvist

Kort foretagsbeskrivning

Bolagets fastighetsbestand omfattar 2 612 (ar 2008 2 699) lagenheter och 146 (148) lokaler.
Den totala lagenhetsytan &r 170 218 kvm och den totala lokalytan 41 207 kvm.
Uthyrningsgraden for bostader ar ca. 93 procent och for lokaler ca 97 procent. Bolagets
nettoomsattning ar 181 990 ( 181 847) tkr och bolaget har en balansomslutning pa 893 297
(909 132) tkr.

Bergslagens raddningstjanst

Ordférande Ake Thornesjo
Forbundschef Anders Nilsson

Kort férbundsbeskrivning

Bergslagens Raddningstjanst bildades 1997. I raddningstjanstférbundet ingar kommunerna
Degerfors, Filipstad, Hallefors, Karlskoga, Kristinehamn och Storfors. Den geografiska
utstrackningen ar ca 140x70 km. Raddningstjanstomradet omfattar stads- och
tatortsbebyggelse, storre mekaniska och kemisk/tekniska fabriker, stora skogsomraden,
jordbruk och skérgard. Europavag och jarnvag gar genom omradet. Det ar stora
trafikmangder fran och till de narliggande Dalafjallen.

Resultatutveckling (tkr)

Bokslut Bokslut Bokslut Prognos

2007 2008 2009 2010

Energi & miljé 65 738 42 083 63 839 66 750

Hyresbostader -9 703 -30 596 12 851 1825
Bergslagens

réddningstjénst 1 805 1083 2284 1825
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Generella lagar och férordningar

En kommuns verksamheter styrs i hdg grad av lagar och forordningar. Har foljer en
forteckning Gver de viktigaste generella lagarna och férordningarna.

e Regeringsformen (1974:152)
-1 kap, 81 kommunalt sjélvstyre och legalitetsprincipen
- 1 kap, 87 ratt for kommunen att ta ut skatt
- 1 kap, 8 9 objektivitets- och likhetsprincipen
- 2 kap, 8 1 p 2 informationsfrihet
o  Tryckfrihetsférordningen (1949:105)
- 2 kap allménna handlingars offentlighet
Kommunallag (1991:900)
Forvaltningslag (1986:223)
Offentlighets och sekretesslag (2009:400)
Arkivlag (1990:782)
Personuppgiftslag (1998:204)
Lag (1992:1528) om offentlig upphandling
Kommunal redovisningslag (1997:614)
Miljobalk (1998:108)
Arbetsmiljolag (1977:1160)
Lag (1976:580) om medbestdammande i arbetslivet
Lag (1982:80) om anstallningsskydd
Diskrimineringslag (2008:567)
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Budget 2011 - 2013

Ramarna i driftbudgetforslaget &r utformade efter kommunens styrmodell med demografisk
resursanpassning. Konjunkturlaget har inneburit att budgetanslagen sedan 2009 minskat for
samtliga ndmnder. Bedomningen dr att 2010 kommer att redovisa ett plus utéver budget med
anledning av att extra statsbidrag inte fordelats till nAmnderna detta ar. For ar 2011 har
resultatmalet minskats och delar av det extra stodet 2010 istéllet anvands under 2011.
Fortsatt arbete med rationaliseringar och effektiviseringar i verksamheterna bedéms
nddvéndiga for att klara 2012 och 2013.

Saval finansieringsbudget som balansbudget ar upprattade utifran 2009 ars bokslut, justerad
budget 2010 och bygger vidare pa budgeterade resultat och investeringsnivaer under budget
och planperioden 2011-2013.

Investeringsutrymmet for respektive ar ar lagre an det behov som framforallt redovisas av
samhéllsbyggnadsndmnden forslag dar aven dvriga namnder behov av lokalanpassningar
ingar. Utifran kommunens ekonomiska lage och investeringsutrymmet niva bor féljande
punkter beaktas for investeringar kommande ar.

o Aterh&lisamhet i investeringar som berér kommunens fastigheter innan den pagéende
fastighetsutredningen &r klar.

o Aterhallsamhet géller ocksa i nyanlaggning av gator och végar.

e Investeringar som bidrar till egenfinansiering bor framjas, som t ex sanker driftkostnader
som energi mm.

De hoga investeringarna paverkar ocksa resursutrymmet i driftbudgeten da avskrivningar
och kapitalranta okar. Kommunens finansiella mal om egenfinansiering innebar att
investeringsnivaerna efter byggnation av teknikhus och gymnasieskola maste minska till ca
50 mnkr under en foljd av ar efter 2012.

De positiva resultaten 2010-2012 bidrar till att soliditeten ligger kvar pa drygt 19 % trots den
hoga investeringsnivan. Soliditeten ar ett matt som hamtas fran balansrakningen dar summa
eget kapital stélls i relation till det totala kapitalet. Mattet visar kommunens finansiella styrka
i ett langre perspektiv.



Driftbudget (tkr)
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; Bokslut Budget Budget Budget Budget
Namnd/styrelse 2009 2010 2011 2012 2013
Kommunfullmaktige 2 433 2 461 2 256 2 256 2 256
Kommunstyrelsen 70 212 86 602 92 585 91 585 91 585
Socialnamnden 517 701 523 234 533 573 524 135 522 588
Barn- och
utbildningsnamnden 508 269 490 756 368 420 365 407 364 375
Gymnasiendmnden 134 780 131 318 126 832
*Extra medel till
gymnasiendamnden 1290
Kultur- och
foreningsndmnden 77 050 73 972 72 877 71877 71877
Samhallsbyggnads-
namnden 102 286 73170 73178 73178 73178
Folkhélsondmnden 372 699 689 689 689
Myndighetsnamnden 266 264 264 264 264
Overformyndarnamnden 1 908 1 900 2 500 2 500 2 500
Ej fordelat sparkrav -2 000
Summa verksamhets-
kostnader 1279753 | 1251057 | 1282412 | 1263209 | 1256 144
Oforutsett 3000 3000 3000 3000
Finansforvaltning -1296001 | -1 278658 | -1 302686 | -1 290590 | -1 292 482
Resultat (Obs! Omvént
+- tecken) -16 248 -24 601 -17 274 -24 381 -33 338
* Andel av 5 000 tkr som anslagits extra i budgetférslaget 2011.

Investeringsbudget (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Kommunstyrelsen 2 665 1 990 2 000 2 000 3000
Socialnamnden 1530 3150 3000 2 500 3000
Barn- och utbildningsndmnden 5 483 11 070 6 000 14 000 6 000
Gymnasiendmnden 1 000 6 000 1 000
Kultur- och féreningsndmnden 1097 1675 2300 2 600 1 000
Samhallsbyggnadsnamnden 68123 | 130664 | 137804 | 131202 | 43378
Folkhélsonamnden 577 950 600 500 800
Summa investeringsutgifter 79475 | 149499 | 151704 | 152802 57 178
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Bokslut Prognos Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Nettokostnader -1275276 | -1254603 | -1282412 | -1263209 | -1256 144
Pensioner inkl motbokn 5339 -47 195 -47 867 -48 032 -52 389
Avtalspensioner -15 000 0 0 0
Loneobkningar -15 000 -25 000 -51 000 -78 000
Oférutsett -1134 -3 000 -3 000 -3 000
HemPC och buffert sénkt
personalomkostnadspélagg -6 395 0 0 0
Minskning soc avg yngre
och aldre 5 300 5500 5500 5500
Resultatreglering (extra
tillfalligt stod 2010) -2 400 0 0 0
Motbokning
kapitalkostnader 50 000 61 704 61 704 61704
Avskrivningar -47 640 -53 416 -59 795 -62 640
Verksamhetens
nettokostnad -1314694 | -1334067 | -1344491 | -1357832 | -1384969
Skatteintakter 1149512 | 1147535 1141533 1174 314 1210842
Generella statsbidrag 180793 | 197430 | 225441 212 607 212173
Tillfalligt stod 0 28 972 0 0 0
Reavinst forsaljning bolag 462 595
Finansiella intakter 45 504 50 700 37 542 38 042 38 042
Finansiella kostnader 44867 | -50900 |  -42750 |  -42750 |  -42 750
Resultat efter finansiella
poster 16 248 502 265 17 275 24 381 33 338
Extraordindra intakter
Extraordindra kostnader
Avrets resultat 16 248 502 265 17 275 24 381 33 338




Finansieringsanalys (tkr)
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Bokslut | Prognos | Budget | Budget | Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Den I6pande verksamheten
Arets resultat 16 247 502 265 17 275 24 381 33 338
Justering for av- och ned-
skrivningar 44 757 47 640 53416 59795 62 640
Justering for pensions-
avséttningar 13 259 10 000 10 000 10 000 10 000
Justering for realisationsvinster 5381 | -462595 0 0 0
Justering for dvriga ej
likviditetspaverkande poster 0 0 0 0
Medel fran verksamheten
fore forandring av rorelse-
kapital 79 644 97 310 80691 94176 | 105978
Okning/minskning forrad och
varulager 0
Okning/minskning kortfristiga
fordringar -4781
Okning/minskning kortfristiga
skulder 39 610
Medel fran den I6pande
verksamheten 114 473 97 310 80 691 94176 | 105978
Investeringsverksamheten
Investering i materiella
anlaggningstillgangar -79596 | -152139 | -151 704 | -152802 | -57178
Forséljning av materiella
anlaggningstillgangar 0 0 0 0
Investering i finansiella
anlaggningstillgangar 0| -458155 0 0 0
Forséljning av finansiella
anlaggningstillgangar 120 | 1000 000 0 0 0
Medel fran
investeringsverksamheten -79 476 389 706 | -151 704 | -152802 | -57178
Finansieringsverksamheten
Nyupptagna lan 0| 490000
Amortering av skuld -59 650 | -440 000
Okning av langfristiga
fordringar 0| -404 400 0 0 0
Minskning av langfristiga
fordringar 30 000 0 0 0 0
Medel fran
finansieringsverksamheten -29 650 | -354 400 0 0 0
Arets kassaflode 5 347 132616 | -71013 | -58626 48 800
Likvida medel vid arets borjan 3442 8 790 | 141 406 70393 11 767
Likvida medel vid arets slut 8 789 141 406 70 393 11 767 60 566




Balansrékning (tkr)
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Bokslut Prognos Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Tillgangar
Materiella
anlaggningstillgangar 712 609 817 108 915396 | 1008403 | 1002941
Finansiella
anliggningstillgangar 851498 | 1176648 | 1176648 | 1176648 | 1176648
Summa
anlaggningstillgangar 1564107 | 1993756 | 2092044 | 2185051 | 2179589
Omesattningstillgdngar
Forrad mm 0 0 0 0
Fordringar 107 248 107 248 107 248 107 248 107 248
Kassa och bank 8789 | 141406 70 393 11 767 60 566
Summa
omséttningstillgangar 116 037 248 654 177 641 119 015 167 814
Summa tillgangar 1680144 | 2242410 | 2269685 | 2304066 | 2347403
Eget kapital,
avséttningar och skulder
Eget kapital
Eget kapital vid arets
borjan 310 722 326 970 829 235 846 510 870 891
Arets resultat 16 247 502 265 17 275 24 381 33 338
Summa eget kapital 326 969 829 235 846 510 870 891 904 228
Avséttningar
Pensionsskuld 40 960 50 960 60 960 70 960 80 960
Summa avsattningar 40 960 50 960 60 960 70 960 80 960
Skulder
Langfristiga skulder 932911 982911 982 911 982911 982911
Kortfristiga skulder 379 304 379 304 379 304 379 304 379 304
Summa skulder 1312215| 1362215 | 1362215 | 1362215 1362215
Summa eget kapital och
skulder 1680144 | 2242410 | 2269685 | 2304066 | 2347403
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Kommunfullméktige

Andel av kommunens
kostnad 0,2 %

Ordférande Anders Ohlsson (S)

Ledamoter Marie-Louise Nauclér (M) 1:e v ordf, Maria Karlsson (S) 2:e v
ordf, Helena Frisk (S), Yvonne Nilsson (S), Rolf Lindberg (S),
Siv Bjorck Kjellgren (S), Bo Kjallberg (S), Tomas Bergqvist
(S), Ingrid Norrback (S), UIf Radesjo (S), Malin Dahlsberg (S),
Reidar Johansson (S), Urban Jonsson (S), Niina Laitila (S),
Goran Stahlberg (S), Sven-Olov Axelsson (S), Ingegerd
Bennysson (S), Tomas Ohrn (S), Kerstin Bergstrom Persson
(S), Rune Gillemyr (S), Christina Gustavsson (S), Lasse
Sjoberg (S), Liselotte Eriksson (S), Pia Renman (M), Ulla
Averas (M), Alf Rosberg (M), Agneta Wastbjork (M), Jan
Stureborg (M), Peter Wiklund (M), Ola Karlsson (M), Hans
Muth (M), Anna Blank Aberg (M), Anna Danielsson (M),
Annica Wetterling (M), Jan-Erik Averas (M), Maria Nyberg
(V), Tobias Isaksson (V), Sonia Schaank (V), Christer Eklind
(V), Anneli Lyckeborn (FP), Lars Hultkrantz (FP), Lars-Erik
Jonsson (KD), Ann-Catrin Ortqvist (KD), Inga-Lill Andersson
(C), Jens Dahlback (MP), Bérje Engholm (MP), Leif
Fredriksson (SPI), Britta Angenete Gillberg (SPI), Fredrik
Molin (SD), Robin Andersson (SD).

Forvaltningschef Anna Drevenstam

Foljande verksamheter ingér i fullmaktiges ansvar
— N&mnd- och styrelseverksamhet

— Revision

— Valndmnd



Budget 2011 — 2013 (tkr)
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Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Nettobudget( 2783 2 461 2 256 2 256 2 256
gemensam namnd)
- varav personal 1773 1226 1226 1226 1226
Intakter (Degerfors
bidrag) | 349 o 0] o .0
Nettokostnader 2434 2461 2 256 2 256 2 256
Nettobudget 2461 2 461 2 256 2 256 2 256
Resultat i forhallande 27 0 0 0 0
till budget
Nettokostnader per
verksamhet
Kommunfullméaktige 903 981 926 926 926
Valnamnd 54 50 50 50 50
Allménna val 263 200 0 0 0
Revision 1004 1025 1075 1075 1075
Summa nettokostnader 2434 2461 2 256 2 256 2 256
Revision
Ordférande Boo Thuvander (S)

Ledamoter Séren Jonsson (M), Mona Carlsson (S), Hans-Inge Nilsson
(S), Lennart Eliasson (FP), Anneth Stahl (KD), Leif Gustafsson (V)

Forvaltningschef

Anna Drevenstam

Foljande verksamheter ingar i revisionens ansvar

— Kommunrevisionen har att granska all verksamhet som bedrivs inom ndmndernas
verksamhetsomraden. Revisorerna ska darvid préva om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt satt, att rakenskaperna ar i allt vasentligt rattvisande samt att den kontroll
som utdvas inom ndmnderna ar tillracklig.

— Revisorerna utfor inom ramen for sin arliga revisionsplan forvaltnings- och
redovisningsrevisionella projekt. Dessa har som framsta syfte att initiera forbattringar.
Arbetet bedrivs i 6verensstimmelse med kommunallagen, revisionsreglementet och
”God revisionssed i kommunal verksamhet”.
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Valnamnd
Ordférande Matz Ericson (S)
Ledamdter Liselotte Eriksson (S), UIf Wilén (S), Margaretha Rosberg (M), Jan-

Henrik Jansson (C)
Forvaltningschef Anna Drevenstam

Foljande verksamheter ingar i valnamndens ansvar

— Valndmnden har till uppgift att vara lokal valmyndighet. Den lokala valmyndigheten
ansvarar for att genomfora allméanna val till riksdagen, landsting och
kommunfullmaktige, val till Europaparlamentet samt folkomréstningar som riksdagen
beslutar ska genomféras.
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Kommunstyrelsen

Andel av kommunens
kostnad 7,2 %
Ordférande Niina Laitila (S)
Ledamoter Sven-Olov Axelsson (S) 1:e v ordf, Ulla Averas (M) 2:e v ordf,
Kerstin Bergstrom-Persson (S), Tomas Ohrn (S), Géran Stéhlberg,
(S), Ingegerd Bennysson (S), Maria Nyberg (V), Yvette Josefsson
(M), Jan Stureborg (M), Anneli Lyckeborn (FP), Lars-Eriks Jonsson
(KD), Borje Engholm (MP).

Forvaltningschef Anna Drevenstam

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Under ar 2009 och 2010 har kommunstyrelsens administrativa verksamheter anpassats till en
minskad ram med 3,7 mnkr. Dessa kostnadsreduceringar kommer att fa full effekt under
2011. Déarmed finns forutsattningar fér kommunstyrelsen, med viss sankning av ambitions-
nivan, att fullfolja sitt 6vergripande uppdrag under 2011 inom tilldelad ram.

Kommunstyrelsen kommer att leda ett antal omfattande processer i syfte att effektivisera,
exempelvis fastighets- och lokaléversynen samt fortséttningen pa den administrativa over-
synen innefattande samverkan med nérliggande kommuner. Omfattande processer av
utvecklingskaraktar som kommunstyrelsen ansvarar for &r dversyn av néringslivsorgani-
sationen, projekt Business & Science Arena samt eventuellt ett projekt kopplat till CIP
Checkport.

Ar 2012 - 2013

Aven om forutsattningarna finns att klara uppdraget inom tilldelad ram 2011 sa fortsatter
utmaningarna att anpassa verksamheten ytterligare under 2012-2013. Kommunstyrelsen
liksom 6vriga namnder star infor fortsatta utmaningar att sanka sina kostnader och
effektivisera verksamheterna. De ekonomiska forutsattningarna infor 2012-2013 innebdr att
ambitionsnivan under kommunstyrelsen, i vissa avseenden, maste ses over.

Kommunstyrelsen verkar for att Karlskoga kommun har en god ekonomi och service till
medborgarna 6ver tid. Kommunstyrelsen kommer att fortsétta arbetet med att prioritera
andamalsenlig, kvalitativ och kostnadseffektiv styrning i enlighet med god ekonomisk
hushallning under 2012-2013.

Foljande verksamheter ingar i kommunstyrelsens ansvar

— Ekonomiavdelning

— IT-avdelning (inkl. vaxel)

— Kansliavdelning

— Personalavdelning

— Stab for tillvéxt och utveckling



Kommunstyrelsen 23 (109)

Budget 2011 - 2013 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Kostnader 85 658 99 562 105 902 104 902 104 902
- varav personal 47 549 45 594 47 739 47 739 47 739
Antakter | 15441) 13317) 13317) 13317} . 13317
Nettokostnader 70 217 86 245 92 585 91 585 91 585
Nettobudget 69 249 86 245 92 585 91 585 91 585
Resultat i forhallande
till budget -968 0 0 0 0
Nettokostnader per
verksamhet
Kommunchef 13 058 11570 11 661 11 452 11 452
Kansliavdelning 13959 13 990 14 137 13938 13938
Ekonomiavdelning 15 566 32 956 38 829 38 633 38 633
IT-avdelning 9164 12 410 12 510 12 311 12 311
Personalavdelning 18 470 15 319 15 449 15 251 15251
Summa nettokostnader 70 217 86 245 92 585 91 585 91 585

Programmets/huvudomradets uppdrag

Ekonomiavdelnina
e Dbereda budget och 6vriga ekonomiska &renden
o verkstalla upphandlingar i enlighet med LOU
e ansvara for den dagliga ekonomiska driften och upprétta ekonomiska rapporter
e stddja, serva och styra forvaltningarna i ekonomiska fragor.

IT-avdelnina
e samordning, drift och service samt utveckling inom IT och telefoni fér kommunens
verksamheter
e infrastrukturfragor som ror bredbandsutvecklingen inom kommunens geografiska
omrade.

Kansliavdelnina
e sammantradeshantering, utredningar, sekreterarskap till kommunstyrelse,
fullméaktige, kommunalrad samt kommundirektor
¢ hantera post, diarieféring, nararkiv samt en del information

e juridisk radgivning, 6verformyndare, administrativa uppgifter samt vissa strategiska
fragor.

Personalavdelnina
o beredande och verkstéllande organ i strategiska personal-, organisations-,
ledarskaps- och l6nefragor
e konsultativ och samordnande roll mot forvaltningarna i dessa fragor.
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Stab for tillvaxt och utvecklina
e strategisk samhallsutveckling, tillvéxt- och naringslivsfragor, infrastruktur,
internationella fragor, sakerhetssamordning, hogre utbildning och 6versiktlig fysisk
planering
e utveckling av dvergripande styrnings-, uppféljnings- och kvalitetsfragor.
e samordning av kommunens dvergripande information/kommunikation har.

Analys av trearsbudget

Kommunstyrelsen kommer for tredrsperioden 2008-2010, om det prognostiserade resultatet i
delarsrapporten star sig, att redovisa ett underskott pa 1,4 mnkr. Fortfarande har alla effekter
pa de sparatgarder som fastslagits inte givit full effekt. Under ar 2011 beraknas spar-
atgarderna ge ytterligare effekt.

Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

— Lokal6versynen och de atgarder som féljer av denna kommer att paverka den enskilde
medborgaren i hog utstrackning. De stora foréndringarna sker inte under 2011, men det
borjar handa saker successivt. Foreningarna har markt av det redan i ar.

— Ny gymnasieskola tillsammans med Degerfors paverkar vara medborgare. En del elever
far aka till Degerfors for att fa sin utbildning. Andra kommer att fa en "rérig" tillvaro
mitt i en ombyggnation.

Kommunstyrelsens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och séker kommun for alla.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kénner sig i 45 52 -1 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 2 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Beror séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- 8
publika lokaler som ar fullt tillgangliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska - - Bildad
arbeta langsiktigt och férebyggande i

! Med ” - ” vid ett visst &r avses att ingen métning gors detta &r.

2 Faststalld malniva for KS for 2010. Styrméttet har funnits p& KS-niva, men &r nytt p&
fullmaktigeniva fran 2011.

¥ Maélnivéer faststalls efter inventering, som beréknas vara klar under hosten 2010.



Kommunstyrelsen 25 (109)

syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

Kommunstyrelsens mal 1.1
Tydlig och korrekt information ska bidra till att medborgarna kénner sig trygga.

Namndens styrmét Utfall Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013
1.1.1 Hur trygga medborgarna kén- 45 52 - 48 -
ner sig i Karlskoga (index, max (2006)
100).

Kommunstyrelsens mal 1.2
Okad tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

1.2.1 Antal genomfoérda informa- 6 5 5 5 5

tions-/utbildningsinsatser rérande

tillgénglighet och funktionshinder

(antal/ar)

1.2.2 Andel av Karlskoga kommuns Noll- s

publika lokaler som &r fullt tillgéng- métning

liga for funktionsnedsatta (procent).

Kommunstyrelsens mal 1.3
Minskad skadegorelse och Kklotter.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

1.3.1 Kostnad for skadegorelse - 600 500 420 370

(tkr/ar).

1.3.2 Antal skaderapporter (antal/ar). - 140 120 100 90

Kommunstyrelsens mal 1.4
Kommunen tar emot nyanlanda med uppehalistillstdnd och lagger grunden fér en
god integration.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
1.4.1 Andel nyanldnda (18 — 64 ar) 61 75 63 65 67
med uppehallstillstand som upplever
att de har en god livssituation
(procent).

1.4.2 Andelen nyanlédnda med uppe- - - 85 85 90
hallstillstand som erbjudits kom-
munalt instegsjobb under
introduktionstiden (procent).

Namndens styrmatt
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Kommunstyrelsens mal 1.5

Kommunen tar emot ensamkommande flyktingbarn och erbjuder ett gott
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mottagande.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
1.5.1 Andel ensamkommande - - 100 100 100

flyktingbarn som upplever att
kommunens mottagande &r gott
(procent).

Fullmaktigemal 2

Medborgarna kénner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och

service.

Fullméktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

2.1 Hur néjda brukarna &r med kommu-
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

69

75

2.2 Andel brukare som upplever att
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

80

75

77

2.3 Hur ngjda medborgarna &r med
kommunens verksamheter (N6jd-
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

53
(2006)

55

57

Kommunstyrelsens mal 2.1

Medborgarna far information om den kommunala verksamhetens kvalitet och

service via kommunens webbplats.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

2.1.1 Andel av foretagarna som - - 100 100 100

upplever att ledningskontoret nar

nivaerna i naringslivsservice

kvalitetsataganden (procent).

2.1.2 Hur ndjda medborgarna ar med 53 55 - 57 -

kommunens verksamheter (N§jd- (2006)

Medborgar-Index, NMI)

2.1.3 Kommunens informations- 66 70 80 85 85

givning via webbplatsen utfall:77

(informationsindex, max 100)

2.1.4 Antal tillhandahallna 2 2 3 4 5

fullvardiga e-tjanster (antal/ar).

2.1.5 Hur stor andel av webbinfor- - - 40/3 70/5 70/5

mationen som finns pa lattlast
svenska (antal webbsidor/procent).




Kommunstyrelsen

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3

27 (109)

Karlskoga kommun ar en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.

Fullméki N Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Limediges siyrme 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

3.1 Hur manga medarbetare som Tot750| 77 - 78 -

upplever att de har mojligheter till Kv 76,5

delaktighet i arbetet (procent). M 68,5

Bryts ner pad namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstélld

personal.

3.2 Hur ménga medarbetare som Tot58,8 | 64 - 65 -

upplever att de har mojligheter till Kv 59,5

utveckling i arbetet (procent). M 55,0

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstélld

personal.

3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa Kv 68,0

namndniva av samtliga namnder med anstalld M 60,0

personal. (2008)

3.4 Hur manga medarbetare som Tot83,0| 85 - 85 -

upplever att arbetet ar meningsfullt Kv 84,2

(procent). M 76,6

Bryts ner pd namndniv& och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.5 Hur manga medarbetare som kan - - - ‘ -

rekommendera den egna arbetsplatsen nytt

(procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.6 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot 5,75 | Tot 6,50 | Tot 6,25 | Tot 6,00 | Tot 5,75

tid (procent). Kv6,30 |[Kv7,0 |Kv6,65|Kv65 |Kv6,3

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa M 3,53 (M4,0 M 3,8 M 3,5 M 3,5

namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.

Kommunstyrelsens mal 3.1

Kommunstyrelsen ar en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma méjligheter.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

3.1.1 Hur manga av ledningskon- 80 - 82 83 -

torets medarbetare som upplever att | (2008) (2010)

de har mojligheter till delaktighet i

arbetet (procent).

3.1.2 Hur manga av ledningskon- 64 - 67 69 -

torets medarbetare som upplever att | (2008) (2010)

de har mojligheter till utveckling i
arbetet (procent).

* Mattet mats forsta gangen hdsten 2010. Malniva for 2012 sétts efter forsta métningen.
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3.1.3 Ledningskontorets 67 - 69 72 -
ledarskapsindex (index, max 100). (2008) (2010)

3.1.4 Hur manga av ledningskon- 88 - 89 90 -
torets medarbetare som upplever att | (2008) (2010)

arbetet &r meningsfullt (procent).

3.1.5 Hur manga av ledningskon- 76 - 77 78 -
torets medarbetare som kan rekom- (2008) (2010)

mendera den egna arbetsplatsen

(procent).

3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt Tot 3,49 - Tot2,95| Tot2,85| Tot 2,75
arbetad tid pa ledningskontoret Kv 4,55

(procent). M 0,92

3.1.7 Andel medarbetare som 56 60 - 65

upplever att den fysiska arbetsmiljon | (2008)

ar god (procent).

3.1.8 Andel medarbetare som 88 90 - 90 -
upplever att arbetsforhallandena ar (2008)

organiserade sa att de lampar sig

bade for kvinnor och méan (procent).

3.1.9 Andel medarbetare som 65 68 - 70 -
upplever att de har lika 16n for (2008)

likvardigt arbete (procent).

Kommunstyrelsens mal 3.2

Kommun- och forvaltningsledningarna har tillracklig kunskap och medvetenhet i

genusfragor for att kunna integrera jamstalldhet i ledningen av kommunen.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
3.2.1 Antal chefer i kommun- och - 30 50 15 15

forvaltningsledningar som genom-
gatt utbildning i genus- och
mangfaldsintegrering (antal/ar).

Kommentarer till mal och styrmatt

Styrmatt 3.1.1 — 3.1.5 mats under 2010, men kan inte retroaktivt faststéllas att gélla for

2010. Darfor ar malnivan placerad under 2011.

Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Fullméki wvrmét Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Hmediges syrma 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
4.1 Antal m?lokal- och bostadsyta som 8,79 8,84 >

kommunen forfogar éver (m?%/invénare).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

5 Malnivaer for 2011-2013 faststills under hosten 2010.
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4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/ar)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

Kommunstyrelsens mal 4.1

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
4.1.1 Grundskolans effektivitet i 70° 207’ 70 70 70
forhallande till Gvriga kommuners
(plats av 290).
4.1.2 Karlskoga gymnasieelevers 65° 200’ 65 65 65
resultat i forhallande till kostnad,
(plats av 290).
Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.
Fullméktiges styrmat Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
5.1 Hur ngjda foretagarna ar med kom- 65 - 68 - 70
munens service (Stockholm Business
Alliances, N6jd-Kund-Index, NKI).
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.
5.2 Foretagarnas sammanfattande om- 3,3 - 3,5 3,6 3,7
dome av foretagsklimatet i Karlskoga Utfall: | ny skala
kommun (Svenskt Naringslivs enkat- 3,4
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
5.3 Antal nystartade foretag per 1 000 3,3 - 34 3,5 3,7

invanare (antal/ar).

Berdr sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

® Resultat fr&n varterminen 2009 och kostnad for 2008.
" Styrmatt for 2010 &r faststéllda innan resultatet for 2009 var klart. Nivéerna i styrmatten har
anpassats efter utfallet for 2009 fran och med 2011.
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Kommunstyrelsens mal 5.1

Forvaltningarna forstar hur de kan bidra till ett expanderande naringsliv.

Namndens styrmatt

30 (109)

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1.1. Andel forvaltnings- och avdel-
ningschefer som anser att deras
verksamhet bidrar till ett gott
foretagsklimat (procent).

65

75

90

5.1.2 Andel medarbetare som upp-
lever att bemdotandet &r viktigt for att
na ett gott foretagsklimat (procent).

70

80

95

Kommunstyrelsens mal 5.2

Antalet nya foretag/nyetableringar okar.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.2.1 Hur ndjda foretagarna &r med
kommunens service (Stockholm
Business Alliances, N6jd-Kund-
Index, NKI).

65

68

70

5.2.2 Foretagarnas sammanfattande
omdéme av foretagsklimatet i
Karlskoga kommun (Svenskt
Néringslivs enkdtundersokning om
foretagsklimatet, skala 1-6).

3,3

Utfall:
3,4

35
ny skala

3,6

3,7

5.2.3 Antal nystartade foretag per
1 000 invanare (antal/ar).

3,3

3,4

3,5

3,7

5.2.4 Antal nya arbetstillfallen
(antal/ar).

100

120

140

Fullmaktigemal 6

Karlskoga ar en attraktiv kommun.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

6.1 Andel medborgare som kan
rekommendera nagon att flytta till
Karlskoga (index, max 100).

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

60
(2006)

68

64

6.2 Antal géstnatter, kommersiella och
ovriga (antal per ar).
Berdr sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.

207 449
(2008)

220 000

215 000

215000

220 000

6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga
med Alfred Nobel (procent).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

5
(2008)

6.4 Hur n6jda kommunens invanare ar
med kommunikationerna (index, max

100).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

49
(2006)

55

55

6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning,
flyttningsnettot, (antal/per ar).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

20
nytt
matt

30

40
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6.6 Helhetsbeddmning av kommunen 61 - 64 -
som en plats att bo och leva pa (N6jd- (2006) nytt
Region-Index, max 100). matt
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
Kommunstyrelsens mal 6.1
Karlskoga ar en attraktiv kommun.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
6.1.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -
rekommendera nagon att flytta till (2006)
Karlskoga (index, max 100).
6.1.2 Andel som kopplar ihop Karl- 5 - - 9 -
skoga med Alfred Nobel (procent). (2008)
6.1.3 Skillnaden mellan in- och ut- -1 - 20 30 40
flyttning, flyttningsnettot, (antal/per nytt
ar). matt
6.1.4 Helhetsbedémning av kom- 61 - 64 -
munen som en plats att bo och leva (2006) nytt
pa (N6jd-Region-Index, max 100). matt

Kommunstyrelsens mal 6.2

Battre tillganglighet, sékerhet och kvalitet i kollektivtrafiken/kommunikationerna.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
6.2.1 Hur ndjda kommunens in- 49 55 - 55 -
vanare ar med kommunikationerna (2006)
(index, max 100).
6.2.2 Fyllnadsgrad i bussarna i - - nytt
stadstrafiken/stomlinjerna (procent). matt
6.2.3 Tillganglighet och dvergangs- 10/6 - 8/6 6/5 5/4
mojligheter mellan stads- och
regionbussar (vantetid i minuter/
antal hallplatser).
Fullmaktigemal 7
Karlskoga har en hallbar utveckling.
Fullméktiges styrmat Utfall | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -
mér bra/mycket bra (procent). P90 P93
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
FHN.
7.2 Andel barn och unga som for sin F 86 - - F 89 -
egen del ser mycket/ganska ljust pa P 86 P89
framtiden (procent).
Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-
teras till KF av FHN.
7.3 Hur val medborgarna upplever att de | 4lav 43 - 45 -
har inflytande 6éver kommunens verk- 100
(2006)

samheter (N6jd-Inflytande-Index, NII).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

® Nollméatning &r 2011.
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7.4 Kommunens finansiella resultatmal 1.2 2,0 2,0 2,0 2,5
(procent).

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

7.5 Andel fullméktigedrenden som fore - - 10 25 50
beslut har granskats utifran ett hallbar- nytt

hetsperspektiv (procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivad av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

Kommunstyrelsens mal 7.1

Senast ar 2011 har Karlskoga kommun en faststélld plan for arbetet med hallbar

utveckling.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.1.1 Hur vél medborgarna upplever | 4lav 43 - 45 -

att de har inflytande 6ver kommu- 100

nens verksamheter (NGjd-Inflytande- | (2006)

Index, NII).

7.1.2 Andel fullmaktigedrenden som - - 10 25 50
fore beslut har granskats utifran ett nytt

hallbarhetsperspektiv (procent). matt

Kommunstyrelsens mal 7.2

Kommunstyrelsen sakerstaller att kommunens finansiella resultatmal uppnas.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.2.1 Kommunens finansiella 1,2 2,0 2,0 2,0 2,5

resultatmal (procent).

7.2.2 Namndernas avvikelse i 1,02 +/-0 +/-0 +/-0 +/-0

forhallande till budget (procent)

Kommentarer till mal och styrmatt

7.2.2 Namnderna har krav utifran beslut om trearsbudget att redovisa ett 0-resultat aren
2010 och 2013. Aren daremellan finns tillatelse att redovisa vissa avvikelser.

Fullmaktigemal 8

Karlskoga kommuns verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett

undersokning.

- . Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Fullméaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013
8.1 Andel verksamheter som systematiskt - - 25 35 50
jamfor sitt resultat med andra (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder. Rapporteras

till KF av KS.

8.2 Andel jamforda verksamheter dér - - 40 40 50

Karlskoga kommun &r bland de 25
procent bésta (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
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Kommunstyrelsens mal 8.1

Antalet verksamheter som systematiskt jamfor sig med andra ékar.

33 (109)

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1.1 Andel verksamheter som - - 25 35 50
systematiskt jamfor sitt resultat med
andra (procent).
8.1.2 Andel jamforda verksamheter - - 40 40 50
dar Karlskoga kommun &r bland de
25 procent bésta (procent).
8.1.3 Antalet jamforelser pa - - 8 10 12
webbplatsen (antal/per ar).
Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2009 2010 2011 2012 2013
Investeringsprojekt
— Datorer 59 5660 300 300 300
— Inventarier 593 393 400 400 400
— Datanét 883 1072 1000 1000 1000
— Ovrigt 1130 235 300 300 300
—  Summa 2 665 7 360 2000 2000 2000

Kommentarer till investeringsplan

Kommunstyrelsen har erhallit ett tillaggsanslag 2010 fran 2009 for att finansiera inventarier i

samband med buggnation av serverhall.

Nyckeltal

Utfall 2007 Utfall 2008 Utfall 2009
Generella
1. Kommunens resultat fore extraordinéra
(kr/invanare) 1188 -770 547
2. Nettokostnad for kommunens verksamhet
(kr/invanare) 41578 43 775 44 203
3. Nettokostnad for naringslivsframjande
atgarder (kr/invanare) 88 83 114
Specifika
4. IT-kostnad (kr/PC och ar) 5785 5745 5604
5. Telefonikostnad, exkl. mobiltelefoni
(kr/telefon och &r) 3333 4 326° 3200

° Inkluderar kostnad for ny telefoniplattform samt vissa kostnader fér mobiltelefoni (frén fast telefoni

till MEX).
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Socialnamnden

Andel av kommunens
kostnad 41,6 %
Ordférande Ingegerd Bennysson (S)
Ledamoter Lars Nyberg (S) 1:e v ordf, Alf Rosberg (M) 2:e v ordf, Reidar
Johansson (S), Urban Jonsson (S), Ingrid Norrback (S), Yvonne
Mollberg (V), Sara Andersson (M), Marie-Louise Nauclér (M), Bengt
Eklund (KD), Wivi Pettersson (SPI).

Forvaltningschef Karin Bjorkman

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

For socialndmndens del innebar beslutad budgetram ett behov av kosthadsreduceringar
motsvarande 4,7 mnkr, forutsatt ett plusminusnollresultat for budgetperioden 2008-2010.

Stora delar av socialndmndens verksamheter ar lagstyrda. Flera verksamheter bedrivs i
forebyggande syfte och &r inte av lagen detaljstyrda vad galler uppldgg av verksamheten.
Bedomningen &r dock att socialndmndens férebyggande verksamheter inte kan tas bort utan
att det genererar hogre framtida kostnader. Forvaltningen foreslar darfor att reducerings-
behovet for 2011 pa 4,7 mnkr fordelas procentuellt mellan forvaltningsgemensamt, individ-
och familjeomsorgen, vard och omsorg samt handikappomsorgen.

Darefter foreslas att de tillfalliga medlen pa 8 mnkr fordelas. Till ekonomiskt bistand
fordelas 4 mnkr, anhorigstoéd 1 mnkr och 3 mnkr avsatts for att méta kostnadsékningar
beroende pa forandrad LSS-lagstiftning.

Ar 2012 - 2013
| férhallande till 2011 far socialnamnden en minskad ram ar 2012 med 9,438 mnkr och ar
2013 minskas ramen med ytterligare 1,547 mnkr. Manga faktorer kommer ocksa att paverka
budgetforutsattningarna for 2012-2013 och utfallet paverkas starkt av vilka beslut som
kommer att tas pa olika politiska nivaer, dels nationellt och dels i kommunen. Faktorer som
kan ndmnas ar:

o  kostnadsutvecklingen for forsorjningsstod

o eventuella nya beslut om arbetsmarknadsatgarder

e kommunala kostnadsokningar beroende pa den forandrade LSS- lagstiftningen

o eventuella lokala beslut om avveckling av servicehus.

Om inga nya medel tillskjuts maste socialnamnden besluta om ytterligare kraftfulla
kostnadsreduceringar infér 2012-2013.

Foljande verksamheter ingar i namndens ansvar

— Individ- och familjeomsorg
— Handikappomsorg
— Vard och omsorg
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Budget 2011 - 2013 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Kostnader 666 562 644 209 657 777 648 980 647 088
- varav personal 458 063 450 977 460 457 460 457 460 457
Intakter | : 132434 125342 124204) 124845) 124500
Nettokostnader 517 702 518 867 533573 524 135 522 588
Nettobudget 524 982 518 867 533573 524 135 522 588
Resultat i forhallande
till budget 7 280
Nettokostnader per
verksamhet
Namndverksamhet 809 876 916 966 1016
Gemensam verksamhet 13 397 18 942 19270 18 125 17997
Individ och
familjeomsorg 82 653 84 389 90 065 87 945 87 697
Handikappomsorg 97 698 101 633 106 618 101 678 101385
Vard och omsorg 323 145 313 027 316 703 315 420 314 492
Summa nettokostnader 517 702 518 867 533 573 524 135 522 588

Programmets/huvudomradets uppdrag

Individ- och familieomsora

Verksamheten har till uppgift att utreda, besluta och verkstélla beslut, foretradelsevis enligt
socialtjanstlagen (SoL), lagen om vard av unga (LVU) samt lagen om vard av missbrukare
(LVM).

Handikabnnomsora

Verksamheten har till uppgift att utreda, besluta och verkstélla beslut, foretradelsevis enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt for personer med psykiska
funktionsnedséttningar dven enligt socialtjanstlagen (SoL).

Vard och omsora
Verksamheten har till uppgift att utreda, besluta och verkstélla beslut, foretradelsevis enligt
socialtjanstlagen (SoL) och halso- och sjukvardslagen (HSL).
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Analys av trearsbudget

Socialnamnden redovisar en negativ arsprognos om totalt 5,319 mnkr. Socialngmnden
prognostiserar &ndock ett plusminusnollresultat vid budgetperiodens slut. Detta genom att
kommunfullméktige beslutat att ge socialndmnden ett tilldggsanslag som motsvarar
socialnamndens ackumulerade underskott géllande forsorjningsstod i driftsbudgeten for
perioden 2008-2010 med maximalt 4 mnkr, samt att socialndmnden nyttjar hela det
overforda overskottet fran 2009 om 1,319 mnkr.

Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Socialnamnden kan inte i nuldget bedéma effekter av den atgardsplan pa 4,7 mnkr som kréavs
for en budget i balans 2011. Yttre faktorer som nu kan ses &r att stimulansmedlen fran staten
har halverats mellan aren 2010 och 2011 vilket kommer att innebéara minskade maéjligheter
till kvalitetsutveckling, daglig verksamhet inom handikappomsorgen ser en dkad kostnad,
samt att uppfoljningar visar pa en 6kning av halso- och sjukvardsinsatser.

Socialnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och sdker kommun for alla.

o . Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
Fullméktiges styrmatt

2009 | 2010 2011 2012 2013
1.1 Hur trygga medborgarna kénner sig i 45 52 -1 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
1.2 Andel barn- och unga som kanner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 1 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- 12
publika lokaler som &r fullt tillgédngliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Berdr sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska - - bildad
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

Socialnamndens mal 1.1
Brukarna kanner sig sdkra och trygga med den verksamhet som bedrivs inom
socialndmndens verksamhetsomrade.

10 Med ” - ” vid ett visst r avses att ingen matning gors detta &r.

11 Faststalld malniva for KS for 2010. Styrméttet har funnits p& KS-nivé, men &r nytt p&
fullmaktigeniva fran 2011.

12 Mé&lnivaer faststalls efter inventering, som beraknas vara klar under hésten 2010.
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N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

1.1.1 Antal genomfdrda métningar 271 300 310 320 320

av naringstillstand hos brukare pa

sjukhem (antal per ar).

1.1.2 Andel nyanstalld personal med - 95 95 95 95

formell utbildning for sin tjanst

(procent).

1.1.3 Antal genomforda jamstalld- 1 3 3 3 3

hetsgranskningar av verksamheten
(antal per ar).

Socialndmndens mal 1.2

Nyanlénda (18 ar — 64 ar) med uppehallstillstand skall ges goda forutsattningar att

lara sig svenska.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
1.2.1 Andel nyanlanda (18 ar — 64 - 70 80 80 80

ar) med uppehallstillstand som
erbjuds sprakpraktikplats under SFI-
studierna (procent).

Socialndmndens mal 1.3

Ensamkommande asyls6kande barn och ungdomar ska ges bra forutsattningar for
en god integration i det svenska samhallet.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

1.3.1 Andel ensamkommande - Noll- - - -

asylsokande barn och ungdomar som métning

upplever att deras boende &r bra.

(procent).

1.3.2 Andel ensamkommande - Noll- - - -

asylstkande barn och ungdomar som métning

upplever att mottagningen fran

kommunen fungerat bra (procent).

1.3.3 Andel ensamkommande - Noll- - - -

asylstkande barn och ungdomar som métning

kanner sig trygga i Karlskoga
(procent).

Fullmaktigemal 2

Medborgarna kénner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och

service.

Fullmaki wrméit Utfall  |Styrmatt |Styrmatt |Styrmatt |Styrmatt

Himaxtiges syrma 2009 2010 2011 2012 2013
69 - 75 -

2.1 Hur néjda brukarna &r med kommu-
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
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2.2 Andel brukare som upplever att - 80 75 - 7
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras

till KF av KS.

2.3 Hur néjda medborgarna ar med 53 35 - S7 -
kommunens verksamheter (N6jd- (2006)
Medborgar-Index, NMI)
Berdr samtliga namnder. Rapporteras av KS.
Socialnamndens mal 2.1
Medborgarna kanner sig néjda med den verksamhet som bedrivs inom
socialndmndens ansvarsomrade.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
2.1.1 Andel néjda brukare NKI
- NKI (index) HO=73 78 75 75 75
- KUPP (procent) VO=79
IFO=77
(HO - handikappomsorg
VO - vard och omsorg KUPP 78 75 75 75
IFO - individ- och familjeomsorg) |VvO=72
2.1.2 Andel brukare som upplever - 80 75 75 75

att socialforvaltningen nar nivaerna i
kvalitetsatagandena (procent)

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3

Karlskoga kommun ar en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mdjligheter.

Fullmékiiges styrmétt Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

3.1 Hur ménga medarbetare som Tot 75,0 77 - 78 -

upplever att de har méjligheter till Kv 76,5

delaktighet i arbetet (procent). M 68,5

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.2 Hur ménga medarbetare som Tot58,8| 64 - 65 -

upplever att de har méjligheter till Kv 59,5

utveckling i arbetet (procent). M 55,0

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa Kv 68,0

namndniva av samtliga namnder med anstalld M 60,0

personal. (2008)

3.4 Hur ménga medarbetare som Tot83,0| 85 - 85 -

upplever att arbetet & meningsfullt Kv 84,2

(procent). M 76,6

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstélld
personal.
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3.5 Hur manga medarbetare som kan - - - v -

rekommendera den egna arbetsplatsen nytt

(procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.
3.6 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot 5,75 | Tot 6,50 | Tot 6,25 | Tot 6,00 | Tot 5,75
tid (procent)_ Kv 6,30 [Kv 7,0 Kv 6,65 |Kv 6,5 Kv 6,3

Bryts ner pa namndniv& och rapporteras pa M3,53 |[M4,0 M 3,8 M 3,5 M35

namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.

Socialnamndens mal 3.1
Socialforvaltningen &r en attraktiv och jamlik arbetsplats.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens styrmatt

3.1.1 Hur stor andel av medarbetarna 74 77 - 78 -
pa socialforvaltningen som upplever | (2008)
att de har mojligheter till delaktighet
i arbetet (procent).

3.1.2 Hur stor andel av medarbetarna 58 64 - 65 -
pa socialférvaltningen som upplever | (2008)
att de har mojligheter till utveckling
i arbetet (procent).

3.1.3 Ledarskapsindex pa socialfor- 64 68 - 72 -
valtningen (index, max 100). (2008)
3.1.4 Andel medarbetare pa 83 85 - 85 -

socialforvaltningen som upplever att | (2008)
arbetet ar meningsfullt (procent).

3.1.5 Andel medarbetare pa - - - - -
socialforvaltningen som kan
rekommendera den egna
arbetsplatsen.

3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt Tot7,39 | Tot 8 Tot7,75|Tot7,5 |Tot7,25
arbetad tid pa socialférvaltningen Kv7,71 |[Kv8,3 |Kv8 Kv 7,75 |Kv 7,5
(procent). M565 [M63 |M6 M575 |[M5,5

Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

4.1 Antal m?lokal- och bostadsyta som 8,79 8,84 u
kommunen forfogar dver (m?%/invénare).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som - -
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/ar)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

13 Méattet mats forsta gdngen hosten 2010. Malniva for 2012 sétts efter forsta matningen.
4 Malnivéer for 2011-2013 faststalls under hosten 2010.
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Socialnamndens verksamheter bedrivs kostnadseffektivt.

Namndens styrmatt
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Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

4.1.1 Andel omradeschefsomraden i
ekonomisk balans (procent).

?

75

100

100

100

4.1.2 Direkt brukartid inom vard och
omsorg (procent).

51

53

57

60

60

4.1.3 Antal m* lokal- och bostadsyta
som socialnamnden har frantratt och
sagt upp (m?/ar).

Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5

Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1 Hur nojda foretagarna &r med kom-
munens service (Stockholm Business
Alliances, N§jd-Kund-Index, NKI).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndniv& av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.

65

68

70

5.2 Foretagarnas sammanfattande om-
dome av foretagsklimatet i Karlskoga
kommun (Svenskt Naringslivs enkat-
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

3,3

Utfall:
3,4

3,5
ny skala

3,6

3,7

5.3 Antal nystartade foretag per 1 000
invanare (antal/ar).

Beror sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

3,3

3,4

3,5

3,7

Socialndmndens mal 5.1

Servicenivan i socialnamndens verksamheter ar god.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1.1 Serviceniva i kommunens
aldreboenden (index)

68

68

70

70

5.1.2Andel telefonsamtal med
handlaggare dar bemdtandet
bedémts som gott (procent).

95

95

95

95

5.1.3 Hur ndjda foretagarna ar med
socialndmndens hantering av
serveringstillstand (N6jd-Kund-
Index, NKI).

69

70

70

Fullmaktigemal 6
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Karlskoga ar en attraktiv kommun.
— it Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
Himaidiges syrma 2009 2010 2011 2012 2013
6.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -
rekommendera nagon att flytta till (2006)
Karlskoga (index, max 100).
Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.2 Antal géstnatter, kommersiella och 207 449 | 220 000 | 215000 | 215 000 | 220 000
ovriga (antal per ar). (2008)
Beror sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.
6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga 5 - - 9 -
med Alfred Nobel (procent). (2008)
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.4 Hur nojda kommunens invanare ar 49 55 - 55 -
med kommunikationerna (index, max (2006)
100).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.
6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning, -1 - 20 30 40
flyttningsnettot, (antal/per ar). nytt
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av matt
KS.
6.6 Helhetsbedémning av kommunen 61 - 64 -
som en plats att bo och leva pa (N6jd- (2006) nytt
Region-Index, max 100). matt
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
Socialnamndens mal 6.1
Tillgéngligheten till socialnémndens verksamheter &ar god.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
6.1.1 Véntetiden for att & plats pa 87 54 50 47 45
ett aldreboende fran ansokan till
erbjuden plats (antal dagar).
6.1.2 Andel lyckade kontaktférsok - 88 920 90 920
med handlaggare pa
socialférvaltningen via telefon
(procent).
6.1.3 Andel e-post som besvarats - 90 95 95 95
inom 2 arbetsdagar pa
socialférvaltningen (procent).
Fullmaktigemal 7
Karlskoga har en hallbar utveckling.
— N Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
Himaidiges syrma 2009 2010 2011 2012 2013
7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -
mér bra/mycket bra (procent). P90 P93

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
FHN.
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7.2 Andel barn och unga som for sin
egen del ser mycket/ganska ljust pa
framtiden (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-
teras till KF av FHN.

F 86
P 86

F 89 -
P 89

7.3 Hur val medborgarna upplever att de
har inflytande 6éver kommunens verk-
samheter (N6jd-Inflytande-Index, NII).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

41 av
100
(2006)

43 - 45 -

7.4 Kommunens finansiella resultatmal

(procent).
Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

1,2

2,0 2,0 2,0 2,5

7.5 Andel fullméktigearenden som fore
beslut har granskats utifran ett hallbar-
hetsperspektiv (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

25 50
nytt

matt

Socialndmndens mal 7.1

Socialnamndens verksamheter har en hallbar utvecklin

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2013

Styrmatt
2012

Styrmatt
2011

Styrmatt
2010

7.1.1 Andel individuella och aktuella
genomforandeplaner (procent).

100 100 100 100

7.1.2 Andelen enheter som har
verksamma brukar-/anhorigrad
(procent).

100 100 100 100

7.1.3 Andel socialndmndsarenden
som fore beslut granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv (procent).

25 50

Fullmaktigemal 8

Karlskoga kommuns verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett

undersokning.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2013

Styrmatt
2012

Styrmaétt | Styrmatt
2010 2011

8.1 Andel verksamheter som systematiskt
jamfor sitt resultat med andra (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

- 25 35 50

8.2 Andel jdmforda verksamheter dér
Karlskoga kommun ar bland de 25
procent bésta (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

40 50
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Socialnamndens verksamheter ar bland de 25 procent béasta, oavsett undersékning.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1.1 Andel verksamheter som - - 25 35 50
systematiskt jAmfor sitt resultat med
andra (procent).
8.1.2 Andel jamforda verksamheter - - 40 40 50
dar socialforvaltningen ar bland de
25 procent basta (procent).
Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2009 2010 2011 2012 2013
Investeringsprojekt
— Ny/reinvestering av
inventarier, mobler,
sangar m.m. 1264 1650 1600 1450 1300
— Larm 112 0 0 0 0
— Nationella IT-strategin 0 250 100 100 100
— Reinvesteringar IT
enligt plan 109 600 700 700 700
- T,
verksamhetsspecifika
system 0 800 600 100 50
— Inventarier
gruppbostad 45 0 0 150 0
— Handikappanpassad
buss 0 0 0 0 650
— Interna kallelsesystem 0 0 0 0 200
— Summa 1530 3 300 3 000 2500 3 000

Kommentarer till investeringsplan

Infér budgetbeslut i kommunfullméktige dskade socialndmnden om ytterligare
ramforstarkning 2011 och 2013. Behovet 2011 avser kostnader for inkop av
verksamhetsanpassad buss for transport av sangar och hjalpmedel. 2013 ars behov avser
inkop av inventarier till ett nytt vardboende som planeras. Ramforstarkningen beviljades inte
vilket kan medfora ett framtida bekymmer fér socialndmnden.
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Nyckelta

Utfall 2007 Utfall 2008  Utfall 2009
Antal medarbetare som bestker en 14 13 14
hemtjénsttagare i snitt under en
tvaveckorsperiod.
Andel vardboendeplatser per invanare 80ar-w 13,79 14,59 13,75
Direkt brukartid, vard och omsorg 1 (%) - - 51 (2009)

56 (2010)

Personlig assistans med erséttning — antal 143 830 141 641 160 233
timmar/ar
Kostnad/plats gruppboende, kr/dygn (personer 1311 1 600 1 800
med utvecklingsstorning)
Kostnad/plats daglig verksamhet, kr/ar 93773 100 520 96 190
(personer med utvecklingsstorning)
Forsorjningsstod — antal hushall 417 551 658
Forsorjningsstod — kostnad/hushall 36 530 29 017 32131
Vard (vuxna) Institution/LVVM, antal dagar 552 58 61
Vard (barn och ungdom) Familjehem, antal 15 497 15 956 15 585

dagar
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Barn- och utbildningsndmnden

Andel av kommunens
kostnad 28,7 %
Ordférande Yvonne Nilsson (S)
Ledamoter Christer Eklind (V) 1:e v ordf, Peter Wiklund (M) 2:e v ordf, Tomas
Bergqvist (S), Eric Hard af Segerstad (S), Yvonne Helj (S), Goran
Pettersson (S), Margaretha Rosberg (M), Anna Blank Aberg (M), Lars
Hultkrantz (FP), Britta Angenete Gillberg (SPI).

Forvaltningschef Per Blom

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Den tidigare barn- och utbildningsnamnden delas i tva namnder/forvaltningar: Barn och
utbildningsndmnden med verksamheterna forskola och grundskola och den nya
gymnasiendmnden/férvaltningen med verksamheterna frivilliga skolformer i Karlskoga och
Degerfors. Forvaltningsgemensamma intdkter och kostnader &r fordelade mellan barn- och
utbildningsndmnden och den nya gymnasienamnden. Den del av engangsbeloppet for ar
2011 som hor till verksamheten anvands for att uppna en balanserad budget. Verksamheten
bedrivs med ekonomiska resurser som ligger under riksgenomsnittet. Namndens viktigaste
mal &r som tidigare 6kad maluppfyllelse ur ett kunskapsperspektiv. Det finns ett stort behov
av nya forskoleplatser. | budgetforslaget finns resurser for att Gppna tva nya
forskoleavdelningar i borjan av aret. Nya skolreformer kommer att forberedas/inforas under
aret och far en stor paverkan pa verksamheten.

Ar 2012 - 2013

Det kommer att behdvas fler forskoleplatser. Det nya gymnasiet blir klart under hosten 2012.
Bregardsskolan blir tillganglig for annan verksamhet vilket méjliggor atgarder for att rejalt
minska lokalytorna inom namndens verksamhetsomrade. Nya reformer i forskolan och
grundskolan borjar fa genomslag i verksamheten. Om namndens mal ska kunna realiseras
behovs ett ekonomiskt tillskott till verksamheten.

Foljande verksamheter ingar i namndens ansvar

— Barnomsorg (familjedaghem, forskola 1-5, fritidshem)
— Forskoleklass

— Grundskola 1-9

— Sarskola

—  Fritidsgardsverksamhet
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Budget 2011 - 2013 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Kostnader 574 843 540 392 408 420 405 407 404 375
- varav personal 362 705 348 104 260 190 260 887 259 855
Intakter | -66574| -53447| -40000| -40000| -40000
Nettokostnader 508 269 486 945 368 420 365 407 364 375
Nettobudget 511 722 486 945 368 420 365 407 364 375
Resultat i forhallande
till budget 3453 0 0 0 0
Nettokostnader per
verksamhet
Namndverksamhet 594 595 595 570 570
Gemensam verksamhet 24 785 15 984 15774 15 643 15 643
Forskola 96 284 95 543 100 689 98 430 97 710
Grundskola 264 370 259 772 251 362 250 764 250 452
Frivilliga skolformer 122 236 115051
Summa nettokostnader 508 269 486 945 368 420 365 407 364 375

Programmets/huvudomradets uppdrag

Forskola

Forskoleverksamhet bedrivs i form av forskola, familjedaghem och éppen forskola.
Verksamheten i forskolan skall skapa férutsattningar for och lust hos barnen att utveckla
kunskaper och fardigheter i ett livslangt larande. Den ska fostra barnen till demokratiska och
ansvarskannande individer.

Grundskola

Grundskolan ar en del av den obligatoriska skolan som omfattar alla barn 7-16 ar.
Forskoleklass bedrivs pa enheterna 1-6. Skolans uppdrag ar att framja larande dar individen
stimuleras att inhdmta kunskaper. | samarbete med hemmen framjas elevernas utveckling till
ansvarskannande manniskor och samhallsmedlemmar.

Analys av trearsbudget

Verksamheten har i huvudsak natt sina mal. En ny barn- och utbildningsplan antogs under
perioden. Forskolan har forbattrat sin organisation och utvecklat kvalitén i sitt pedagogiska
uppdrag. Grundskolan har hjt sin maluppfyllelse genom att kraftigt héja meritvarden i
arskurs 9 (2010 ars siffror redovisas i december 2010). Efter juli manad, 2010,
prognostiserar forvaltningen ett éverskott kring 1- 2 mnkr vid trearsperiodens slut.
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Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Forvaltningsledningen och férskolechefs- och rektorsorganisationen anpassas efter den nya
namndorganisationen. Tva nya forskoleavdelningar tillskapas i borjan av 2011. Nya
reformer i bade forskola och grundskola kommer att forberedas/inféras under aret.
Forvaltningen utreder till internbudgeten om det gar att forkorta vantetiderna i barnomsorgen
och i sa fall till vilken extra kostnad. Vidare vilka atgarder som kan vidtas for att fran och
med hosten 2011 minska lokalytorna i verksamheten.

Barn- och utbildningsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och sdker kommun for alla.

Utfall | Styrmaétt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kénner sig i 45 52 -1 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 16 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- o
publika lokaler som &r fullt tillgangliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

5 Med ” - ” vid ett visst r avses att ingen matning gors detta &r.

16 Faststalld malniva for KS for 2010. Styrméttet har funnits p& KS-nivé, men &r nytt p&
fullmaktigeniva fran 2011.

7 M&lnivaer faststalls efter inventering, som beraknas vara klar under hésten 2010.
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Barn- och utbildningsndmndens mal 1.1
Forskolans och skolans verksamheter ger trygga forhallanden for utbildning och
omsorg.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

1.1.1 Hur manga barn- och elever Fsk 88 88 88 88
som upplever sig moétta med respekt NKI 88,2
och hansyn (index, max 100). GrE6
-grF-6 ’
-gr7-9 -

’ NRiorg| 55 60 65 70
1.1.2 Andel elever som upplever sig
varit utsatt for mobbning,
trakasserier eller krankande Kartlagg-
behandling (procent). ning
- gr4-6 - 38 30 25 20
- gr7-9 - 39 30 25 20

Fullmaktigemal 2

Medborgarna kéanner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmat 2009 2010 2011 2012 2013

2.1 Hur ndjda brukarna & med kommu- 69 - 75 -
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.2 Andel brukare som upplever att - 80 75 - s
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras

till KF av KS.
2.3 Hur n6jda medborgarna ar med 53 55 - 57 -
kommunens verksamheter (N6jd- (2006)

Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

Barn- och utbildningsnamndens mal 2.1
Brukarna ké&nner sig néjda med den verksamhet som bedrivs inom ndmndens
ansvarsomraden.

Namndens styrmatt Utfall Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013
2.1.1 Hur ndjda brukarna &r med 60,8 - 65 70 70
ndmndens verksamheter (N6jd Kund
Index)
2.1.2 Andel brukare som upplever 80 75 - 77
att kommunen nar nivaerna i
kvalitetsatagandena (procent).
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Barn- och utbildningsndmndens mal 2.2

Forskolan bygger grunden fér en god kunskapsutveckling i skolan.
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N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

2.2.1 Andel forskolor i procent som 75 75 90 100 100

helt genomfort den pedagogiska

handlingsplanen (procent).

Barn- och utbildningsndmndens mal 2.3

Eleverna i grundskolan har kunskaper och lardomar som motsvarar minst

riksgenomsnittet for meritvarde i grundskolans ak 9.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

2.3.1 Avvikelse i meritpoang i 2085 | -25i | +/-0i | +-0i | +/-0i

forhallande till riksgenomsnittet i (+1,11 | forhdll | forhall | forhall | forhall

arskurs 9 (avvike|se i meritvarde i forhall till RG till RG till RG till RG

forhallande till riksgenomsnittet, till RG)

RG)

- pojkar 181,3

- flickor 217.1

Kommentarer till mal och styrméatt

2.3.1 Mattet inkluderar resultatet for samtliga huvudman (kommun och friskolor).
Malnivaerna forvéntas uppnas enligt plan. Ar 2010 kommer meritpoangen att ligga

nagot under riksgenomsnittet.

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3

Karlskoga kommun ar en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.

Fullméktiges styrmt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

3.1 Hur mé&nga medarbetare som Tot75,0| 77 - 78 -

upplever att de har méjligheter till Kv 76,5

delaktighet i arbetet (procent). M 68,5

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstélld

personal.

3.2 Hur ménga medarbetare som Tot58,8 | 64 - 65 -

upplever att de har méjligheter till Kv 59,5

utveckling i arbetet (procent). M 55,0

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa (2008)

namndnivad av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa Kv 68,0

namndnivé av samtliga namnder med anstalld | M 60,0

personal. (2008)

3.4 Hur ménga medarbetare som Tot83,0| 85 - 85 -

upplever att arbetet &r meningsfullt Kv 84,2

(procent). M 76,6

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.
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3.5 Hur manga medarbetare som kan

18

rekommendera den egna arbetsplatsen nytt

(procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.6 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot 5,75 | Tot 6,50 | Tot 6,25 | Tot 6,00 | Tot 5,75
tid (procent)_ Kv 6,30 [Kv 7,0 Kv 6,65 |Kv 6,5 Kv 6,3
Bryts ner pa namndniv& och rapporteras pa M3,53 |[M4,0 M 3,8 M 3,5 M35

namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.

Barn- och utbildningsnamndens mal 3.1

Medarbetarna inom barn- och utbildningsnédmndens verksamheter har inflytande
over sin vardag och kan paverka det dagliga arbetet.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

3.1.1 Hur manga medarbetare som - 77 - 78 -
upplever att de har mojligheter till

delaktighet i arbetet (procent)

3.1.2 Hur manga medarbetare som - 64 - 65 -
upplever att de har mgjlighet till

utveckling i arbetet (procent).

3.1.3 Ledarskapsindex (index max - 68 - 72 -
100)

3.1.4 Hur manga medarbetare som - 64 - 65 -
upplever att arbetet & meningsfullt

(procent).

3.1.5 Hur manga medarbetare som - - Nytt -
kan rekommendera den egna matt

arbetsplatsen (procent).

3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt

arbetat tid (procent).

- méan 3,5 3,0 3,0 3,0 3,0
- kvinnor 45 4,2 4,0 3,5 3,0
Barn- och utbildningsndmndens mal 3.2
Verksamheten genomsyras av ett genusperspektiv pa alla nivaer.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt

2009 2010 2011 2012 2013

3.2.1 Andel medarbetare i procent 25 50 75 100 100

som genomgatt utbildning i
genusfragor (procent).

18 Maéttet mats forsta gdngen hosten 2010. Malniva for 2012 satts efter forsta matningen.
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Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

4.1 Antal m?lokal- och bostadsyta som 8,79 8,84 19
kommunen forfogar éver (m?/invénare).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som - -
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/ar)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

Barn- och utbildningsnamndens mal 4.1
Barn- och utbildningsndmnden bedriver sin verksamhet ansvarsfullt och
kostnadseffektivt utifran tilldelade resurser.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens

4.1.1 Namndens verksamheter 100 100 100 100 100
bedrivs inom budgetramarna.

Barn- och utbildningsndmndens mal 4.2
Barn- och utbildningsndmnden har anpassade och andamalsenliga lokaler utifran
verksamhetens behov.

N&mndens styrmét Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013
4.2.1 Antal kvadratmeter lokalyta | Fsk 10,1
som namnden férfogar dver Gr19,3
(kvadratmeter/barn/elev).
4.2.2 Antal kvadratmeter lokalyta 326
som namnden har frantratt och sagt
upp (kvadratmeter/ar).

Kommentarer till mal och styrméatt
Namnden aterkommer med styrmatt efter behandling av lokalutredningen.

19 Malnivéer for 2011-2013 faststalls under hosten 2010.
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Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett expanderande néringsliv.
Fullmaki — Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Himadiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
5.1 Hur ngjda foretagarna ar med kom- 65 - 68 - 70
munens service (Stockholm Business
Alliances, N6jd-Kund-Index, NKI).
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.
5.2 Foretagarnas sammanfattande om- 3,3 - 3,5 3,6 3,7
dome av foretagsklimatet i Karlskoga Utfall: | ny skala
kommun (Svenskt Naringslivs enkat- 3,4
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
5.3 Antal nystartade foretag per 1 000 3,3 - 3,4 3.5 3,7
invanare (antal/ar).
Berdr sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.
Barn- och utbildningsnamndens mal 5.1
Véantetiderna for att fa plats i forskolan forkortas.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
5.1.1 Vantetider till forskoleplats 48 X X X X
(antal dagar).
Kommentarer till mal och styrmatt
5.1.1 Aterkommer med malnivaer efter behandling av internbudget.
Fullmaktigemal 6
Karlskoga ar en attraktiv kommun.
Fullméki N Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
wimaktiges styrma 2009 | 2010 2011 | 2012 2013
6.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -
rekommendera nagon att flytta till (2006)
Karlskoga (index, max 100).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.2 Antal géstnatter, kommersiella och 207 449 | 220 000 | 215 000 | 215 000 | 220 000
ovriga (antal per ar). (2008)
Beror sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.
6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga 5 - - 9 -
med Alfred Nobel (procent). (2008)

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
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6.4 Hur nojda kommunens invanare ar 49 55 - 55 -
med kommunikationerna (index, max (2006)

100).

Berdr sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av

KS.

6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning, -1 - 20 30 40
flyttningsnettot, (antal/per ar). nytt

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av matt

KS.

6.6 Helhetsheddmning av kommunen 61 - 64 -
som en plats att bo och leva pa (N6jd- (2006) nytt
Region-Index, max 100). matt

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

Barn- och utbildningsnamndens mal 6.1
Forskolan och skolan i Karlskoga haller en god nationell standard.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens styrmatt

6.1.1 Nojdforéaldraindex, forskola Fsk 85 85 85 85
Nojdelevindex, grundskola F-6 samt | NKI 85,2
grundskola 7-9

Gr F-6
NKI 62,8 65 70 70 75
Gr7-9
NKI 49 55 60 65 70

Barn- och utbildningsndmndens mal 6.2
Forskolan har tider for 6ppethallande som passar de flesta foraldrar.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens styrmatt

6.2.1 Andel foréldrar som &r nojda 85 85 85 85 85
med tiderna for forskolans
oppethallande (procent).

Fullmaktigemal 7

Karlskoga har en hallbar utveckling.

Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullméktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -
mér bra/mycket bra (procent). P90 P93

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

FHN.

7.2 Andel barn och unga som for sin F 86 - - F89 -
egen del ser mycket/ganska ljust pa P 86 P89

framtiden (procent).

Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-
teras till KF av FHN.

7.3 Hur vél medborgarna upplever att de | 41 av 43 - 45 -
har inflytande 6ver kommunens verk- 100
samheter (Nojd-Inflytande-Index, N11). | (2006)

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
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7.4 Kommunens finansiella resultatmal 1,2 2,0 2,0 2,0 2,5

(procent).
Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

7.5 Andel fullmé&ktigedrenden som fore - - 10 25 50
beslut har granskats utifran ett hallbar- nytt

hetsperspektiv (procent). matt
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

Barn- och utbildningsnamndens mal 7.1
Barn- och utbildningsnamndens arenden granskas utifran ett
hallbarhetsperspektiv fore beslut.

Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt

Namndens styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.1.1 Andel namndarenden som fore - - 10 25 50
beslut granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv (procent)

Barn- och utbildningsndmndens mal 7.2
I skolorna har eleverna ett reellt inflytande 6ver sitt larande och den vardag de

lever i.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.2.1 Hur vél eleverna upplever att | Gr F-6, - GrF-6, |GrF-6, |GrF-6,

de har inflytande 6ver sitt larande NIl 63,7 NIl 65 |NII68 |NII70

och den vardag de lever i (N&jd- Gr 7-9, Gr7-9, |Gr7-9, |Gr7-9,

Inflytande-Index, NII) NIl 46,2 - NIT50 |NII52 |NII55

Barn- och utbildningsndmndens mal 7.3

| forskolan och skolan stravar verksamheterna mot en halsofrdmjande livsstil.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.3.1 Andelen forskolor som aktivt - - 95 100 100

arbetar for en stimulerande utemiljo

(procent).

7.3.2 Hur val pojkar respektive Totalt Totalt | Totalt | Totalt

flickor i grundskolan upplever att de P70 - P75 P75 P75

har en god fysisk och psykisk hdlsa F 69 - F75 F75 F75

(N6jd-Halso-Index).

Fullmaktigemal 8

Karlskoga kommuns verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett
undersokning.

Fullméki rmét Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Himadiges syrma 2009 2010 2011 2012 2013

8.1 Andel verksamheter som systematiskt - - 25 35 50
jamfor sitt resultat med andra (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
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8.2 Andel jdmforda verksamheter dér - -
Karlskoga kommun &r bland de 25
procent bésta (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

40

40

50

Barn- och utbildningsnamndens mal 8.1

Barn- och utbildningsndmndens verksamheter ar bland de 25 procent bésta,

oavsett undersokning

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Namndens styrmatt

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

8.1.1 Andel av ndmndens verksam-
heter som systematiskt jamfor sitt
resultat med andra (procent).

100
nytt
matt

100

100

8.1.2 Antal jamforda
undersokningsomraden déar
namndens ar bland de 25 procent
bésta (procent).

5 10

nytt
matt

15

Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)

Plan
2011

Plan
2010

Resultat
2009

Plan
2012

Plan
2013

Investeringsprojekt

3572
1911

7 000
4 070

— Inventarier
— IT-utrustning

3600
1400

6 600
1400

3100
1900

Kommentarer till investeringsplan

Fr o m 2011 finns inte verksamheten frivilliga skolformer med i
utbildningsndmndens investeringsplan.

Nyckeltal

barn- och

Utfall 2007

Utfall 2008

Utfall 2009

Volymer

Antal inskrivna forskolebarn 15 april

1278
- varav i fristaende forskola -

- varav i kommunal forskola

Antal inskrivna forskolebarn 15 oktober
- varav i kommunal forskola 1178
- varav i fristdende forskola -

Antal elever i kommunal grundskola

(inkl forskoleklass, sérskola) 3223

Antal elever i fristaende skola
(forskoleklass/grundskola)

Kvalitetsmatt

Andel forskollarare i verksamheten (procent)

25

- Karlskoga
- Riket

1281

1186

3178

24

1296
59

1190
56

3156

23

62
54
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Utfall 2007 Utfall 2008  Utfall 2009
Antal forskolebarn per pedagog
- Karlskoga 59
- Riket 5,3
Andel forskolebarn i behov av sérskilt std
- varav flickor (%) - 8,2 54
- varav pojkar (%) - 10,6 8,2
Andel forskolebarn med atgardsprogram
- varav flickor (%) - 0,8 0,6
- varav pojkar (%) - 14 1,2
Andel larare i verksamheten med pedagogisk
hogskoleutbildning (procent)
- Karlskoga 88,7
- Riket 85,8
Larartathet, elev/larare
- Karlskoga 12,1
- Riket 11,9
Andel elever som uppnatt malen i minst 16 72,5 82,4 76,8
amnen i grundskolan (procent)
- varav flickor 75,3 87,6 81,0
- varav pojkar 70,0 76,7 72,8
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Kultur- och féreningsnamnden

Andel av kommunens
kostnad 5,7 %
Ordférande Siv Bjorck Kjellgren (S)
Ledamoter Lasse Sjoberg (S) 1:e v ordf, Mattias Gustafsson (M) 2:e v ordf, Claes
Rydén (S), Ejvind Karlsson (S), Jan Henriksson (V), Anna Danielsson
(M), Elaine E Lindblom (FP), Soheila Fors (KD).
Forvaltningschef Hans Lundell

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Under 2009-2010 har kultur- och féreningsnamnden minskat sin personalstyrka med
narmare 20 personer och sina ekonomiska ramar med 7-8 mnkr. Det innebér en reducering
av antalet medarbetare pa ca 20 % och ekonomiska ramar pa ca 10 %. Effektiviserings-
mojligheter finns i alla organisationer, men &ven ndr dessa har “rdknats hem” kommer
genomforda besparingar att markas for brukare och medborgare pa ett patagligt satt.
Tydligast mérs det nér det géller stodet till civilsamhdllet, foreningslivet.

Ar 2012 - 2013

Sker ingen uppskrivning av anslagen, utan samtliga kostnadsokningar ska tackas inom
befintliga ramar, kommer Karlskoga att forlora sin stéllning som en kulturkommun.
Varumarket Alfred Nobels Karlskoga med kénnetecknen ”Innovation och kultur” maste da
bytas ut mot nagot annat, mindre attraktivt. Karlskoga riktar i och med det in sig mot en
fortsatt avfolkning och defensiv hallning nar det galler méjligheterna att bibehalla eller, pa
sikt, 6ka befolkningen.

Ytterligare nedlaggning av verksamheter kommer att kravas for att na en budget i balans.
Utbudet i Kulturskolan kommer att minska och i och med det dven antalet elever, samtidigt
som efterfragan har okat kraftigt under de senaste aren.

Stodet till foreningslivet kommer att fortsétta att minska.

Foljande verksamheter ingdr i namndens ansvar
— Bibliotek

—  Kulturskola

—  Fritid och turism

— Ledning
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Budget 2011 - 2013 (tkr)

Tkr Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013
Kostnader 94 369 88 364 91 086 90 086 90 086
- varav personal 42 887 40 540 37 655 37 655 37 655
Intakter | 17319|  14782| 18209  18209| 18209
Nettokostnader 77 050 73582 72 877 71877 71877
Nettobudget 77 525 73 582 72 877 71877 71877

Resultat i forhallande
till budget 475 0 0 0 0

Nettokostnader per

verksamhet

Ledning 509081 3913 5067 4 567 4633
Biblioteket 14 074 13 374 12 691 12 691 12 858
Kulturskolan 16 892 17 355 16 791 16 791 17 012
Fritid & Turism 40 103 38 940 38 328 37 828 38 333
Summa nettokostnader 77 050 73582 72 877 71 877 72 837

| personalkostnaden ingar kostnader som i efterhand debiteras uppdragstagare, intakterna
uppgar till ca 1 100 tkr per ar.

Programmets/huvudomradets uppdrag

Ledning
Gemensam forvaltningsadministration, ndmndadministration, kommunens arkivmyndighet
med kommunarkiv samt folkrorelsearkiv.

Biblioteket
Folkbibliotek, kriminalvardsbibliotek och stod till skolbibliotek. Radgivarna innefattande
konsumentvagledning, budget- och skuldradgivning samt energi- och klimatradgivning.

Kulturskolan

Kulturskolan &r navet i kommunens kulturliv. Avdelningen bedriver utbildning inom musik,
dans, teater och bild. Kulturskolan samverkar med andra skolformer och med kommunens
kulturféreningar. Totalt innefattas: pedagogisk verksamhet, uppdragsverksamhet,
amatorstod, kulturforeningsbidrag, konsthall, museer samt barnkultur i skolan.

Fritid & Turism

Foreningsstod i form av foreningsbidrag och subventionering av lokaler, idrottsanlaggningar
sasom Nobelanlaggningarna, bollplaner och Strandbadet, badplatser, friluftsanlaggningen
Lunedet och Knappfors, friluftsverksamhet med spar och leder, ferieverksamhet,
turistbyraverksamhet med destinationsutveckling, lotterimyndighet.
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Analys av trearsbudget

Kultur- och féreningsnamnden tillampar trearsbudget sedan 1992 enligt beslut i
kommunfullmaktige 1992-08-27 § 90. Erfarenheten av detta har genomgaende varit mycket
god. Men for forsta gangen nagonsin finns det nu en risk att namnden kommer att redovisa
ett negativt tredrsresultat. Underskottet har uppstatt pa Fritid- och turismavdelningen och
beror dels pa ckade energikostnader, men framfor allt pa minskade intakter och dkade
utgifter i samband med Strandbadets renovering. Samtliga avdelningar haller igen maximalt
for att om majligt na ett nollresultat, eller komma s& néara det som majligt.

Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Under perioden 2009-2010 minskades forvaltningens personal med narmare 20 personer,
vilket innebdr att utbud och servicegrad minskar generellt. Dessutom kommer antalet elever i
Kulturskolan att minska trots att efterfragan standigt 6kar. Bocker, tidningar, tidskrifter och
évriga medier pa Biblioteket blir farre. Bokdepositioner pa servicehus, gruppboende mm har
dragits in. Foreningsbidragen minskar och en kraftig reducering av foreningslokaler har
genomforts och fortatningen av lokaler fortsatter. Kvallsvaktmasteriet lades ner vid
halvarsskiftet 2010, vilket kommer att fa fullt genomslag under 2011.

Kultur- och foreningsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och sdker kommun for alla.

Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2011 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kanner sig i 45 52 - 20 48 .
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 % 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- 2
publika lokaler som &r fullt tillgangliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska - - bildad
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

20 Med ” - ” vid ett visst &r avses att ingen matning gors detta &r.

2! Faststalld malniva for KS for 2010. Styrmattet har funnits p& KS-nivé, men &r nytt p&
fullmaktigeniva fran 2011.

22 M&lnivaer faststalls efter inventering, som beraknas vara klar under hésten 2010.
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Kultur- och foreningsnamndens mal 1.1
Spar och leder skall upplevas som vélrojda och trygga.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

1.1.1 Antal elbelysta spar (antal 3 3 3 4 4

totalt).

1.1.2. Spar som skoéts av foreningar 7 7 7 7 7

enligt upprattat avtal (antal totalt).

1.1.3. Spar som skéts av kommunen 2 2 2 2 2

(antal totalt).

Kommentarer till mal och styrméatt

Flertalet av kommunens spar skots i huvudsak av foreningar i enlighet med uppgjorda
avtal, med ekonomiska bidrag och viss arbetsinsats fran kommunen. En 6kad satsning
har gjorts under senare ar for att hojda kvalitén. Bratensparets belysning maste
forbéattras for att vara helt tryggt och sékert. Medel har askats i investeringsbudgeten till
2012.

Fullmaktigemal 2

Medborgarna k&nner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Utfall |Styrmétt |Styrmétt |Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

2.1 Hur ndjda brukarna ar med kommu- 69 - 75 -
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.2 Andel brukare som upplever att - 80 75 - 7
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.3 Hur nojda medborgarna ar med 33 35 - 57 -
kommunens verksamheter (Nojd- (2006)
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

Kultur- och féreningsnamndens mal 2.1
Brukarna skall kdnna sig néjda med det utbud och de aktiviteter som Kultur- och
foreningsforvaltningen tillhandahaller.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens styrmatt

2.1.1 Hur ndjda brukarna &r med de 82 - 87 -
aktiviteter som kultur- och
foreningsnamnden tillhandahaller
(N6jd-Kund-Index, NKI)

2.1.2 Biblioteket uppfyller de krav 79 83 85 87 88
som brukarna tycker det ar rimligt
att stélla (procent).

2.1.3 Andel foreningar vilka uppbar 85 85 86 86 86
bidrag och som traffar politikerna
minst 1 gang/ar (procent).
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2.1.4 Deltagarna skall uppleva att de 85 86 87 88 90
far gehor for dnskemal och
forvantningar pa innehallet i
kulturskolans kurser (procent).

2.1.5 Ungdomar mellan 15 och 24 ar 0 2 3 4 5
stimuleras till att driva egna
kulturarrangemang genom Ung
peng” (antal/ar).

2.1.6 Andel brukare som upplever Ej matt 85 87 89 91
att namnden nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3

Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.

— A Utfall | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Himediges siyrma 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

3.1 Hur manga medarbetare som Tot75,0| 77 - 78 -

upplever att de har mojligheter till Kv 76,5

delaktighet i arbetet (procent). M 68,5

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndnivad av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.2 Hur manga medarbetare som Tot58,8| 64 - 65 -

upplever att de har mojligheter till Kv 59,5

utveckling i arbetet (procent). M 35,0

Bryts ner pd namndniv& och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa Kv 68,0

namndnivé av samtliga namnder med anstalld | M 60,0

personal. (2008)

3.4 Hur manga medarbetare som Tot830| 85 - 85 -

upplever att arbetet ar meningsfullt Kv 84,2

(procent). M 76,6

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.5 Hur manga medarbetare som kan - - - = -

rekommendera den egna arbetsplatsen nytt

(procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.6 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot 5,75 | Tot 6,50 | Tot 6,25 | Tot 6,00 | Tot 5,75

tid (procent)_ Kv 6,30 [Kv 7,0 Kv 6,65 |Kv 6,5 Kv 6,3

Bryts ner pa namndniv& och rapporteras pa M 3,53 |[M4,0 M 3,8 M 3,5 M35

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

23 Maéttet mats forsta gdngen hosten 2010. Malniva for 2012 satts efter forsta matningen.
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Kultur- och féreningsnamndens mal 3.1
Kultur- och féreningsforvaltningen uppfattas som en attraktiv arbetsplats
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
3.1.1 Hur manga medarbetare som - 77 - 80 -
upplever att de har mgjligheter till
delaktighet i arbetet (%).
3.1.2. Hur manga medarbetare som - 64 - 69 -
upplever att de har méjligheter till
utveckling i arbetet (%).
3.1.3 Ledarskapsindex (index, max - 68 - 70 -
100).
3.1.4 Hur manga medarbetare som - 80 - 82 -
upplever att arbetet & meningsfullt
(%).
3.1.5 Hur manga medarbetare som - 71 - 72 -
kan rekommendera en vén eller
bekant att borja arbeta i Karlskoga
kommun (%).
3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt Tot 6,1 - Tot5,3 | Tot5,1 | Tot5,0
arbetad tid (procent). Kv 9,4 Kv6,65| Kv6,5 | Kv6,3
M 15 M19 | M18 | M17
Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4
Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.
Fullméktiges styrmat Utfall | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
4.1 Antal m? lokal- och bostadsyta som 8,79 8,84 2
kommunen férfogar éver (m’/invanare).
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.
4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som - - >
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/&r)
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.
Kultur- och féreningsnamndens mal 4.1
Utnyttjandet av verksamhetslokalerna skall bibehallas pa nuvarande niva
Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Namndens styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013
4.1.1 Idrottshallar, nyttjandegraden 88 88 88 88 88
(procent).
4.1.2 Strandbadet tillganglighet 98 98 98 98 98
(antal verksamhetstimmar/vecka)
4.1.3 Nobelhallen, nyttjandegraden 77 77 77 77 77
(procent).
4.1.4 Bibliotekets Oppettimmar 53/57 | 53/57 | 53/57 | 53/57 | 53/57

(antal timmar per vecka sommar-/

24 Malnivaer for 2011-2013 faststalls under hosten 2010.
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vintertid).
4.1.5 Antal elevplatser i kulturskolan | 1 257 1250 1100 1100 1100
(antal/ar).

Kommentarer till mal och styrmatt

Redovisningen avser verksamhet under var- och hostsasong. Nobelhallen ar
bokningsbar mellan 07.30-22.30 vardagar, l6rdagar till 20.00 och séndagar 21.00.
Idrottshallarna &r bokningsbara mellan 16.00 och 22.00 vardagar, helger 09.00-21.00.
Biblioteket &r 6ppet 09.00-19.00 mand-torsd, 09.00-18.00 fred. 11.00-15.00 lérd, 11.00-

15.00 sond (okt-mars).

Minskade anslag och minskat antal larare leder till minskad kapacitet att ta emot elever

pa kulturskolan.

Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5

Karlskoga ar en kommun med ett expanderande néringsliv.

Fullmaktiges styrmaétt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1 Hur nojda foretagarna &r med kom-
munens service (Stockholm Business
Alliances, N§jd-Kund-Index, NKI).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndniv& av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.

65

68

70

5.2 Foretagarnas sammanfattande om-
dome av foretagsklimatet i Karlskoga
kommun (Svenskt Naringslivs enkat-
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

3,3

Utfall:
3,4

3,5
ny skala

3,6

3,7

5.3 Antal nystartade foretag per 1 000
invanare (antal/ar).

Berdr sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

3,3

3,4

3,5

3,7

Kultur- och foreningsnamndens mal 5.1
90 procent av deltagarna i Turimrad Karlskoga-Degerfors skall uppleva att

samarbetet ger inspiration - till gagn for den egna verksamheten och destinationen.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

5.1.1 Deltagandet i Turismrad 30 30 30 30 30

Karlskoga-Degerfors (antal

deltagare).

5.1.2 Antal foretag i Boka 15 17 18 19 20

Karlskoga-Degerfors (antal/ar).

5.1.3 Antal foretag som medverkar i 90 90 94 98 100

Turistguiden Karlskoga-Degerfors
(antal/ar).
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Kommentarer till mal och styrmatt

Det dr viktigt att turismutbudet i kommunen blir synliggjort och tillgéngligt via

64 (109)

TuristGuiden samt bokningsbart pa ett lattgangligt satt eftersom fler och fler bokningar

sker via webben.

Fullmaktigemal 6

Karlskoga ar en attraktiv kommun.

— R Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrméatt | Styrmatt
wimdidiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013

6.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -

rekommendera nagon att flytta till (2006)

Karlskoga (index, max 100).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

6.2 Antal géstnatter, kommersiella och 207 449 | 220 000 | 215000 | 215000 | 220 000

ovriga (antal per ar). (2008)

Berdr sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.

6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga 5 - - 9 -

med Alfred Nobel (procent). (2008)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

6.4 Hur nojda kommunens invanare ar 49 55 - 55 -

med kommunikationerna (index, max (2006)

100).

Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av

KS.

6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning, -1 - 20 30 40

flyttningsnettot, (antal/per ar). nytt

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av matt

KS.

6.6 Helhetsbeddmning av kommunen 61 - 64 -

som en plats att bo och leva pa (N6jd- (2006) nytt

Region-Index, max 100). matt

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

Kultur- och féreningsnamndens mal 6.1

Kommuninvanarna upplever kommunens kulturutbud som rikt och differentierat.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

6.1.1 Ateranmalningsnivan for 78 78 79 79 80

kulturskolans flerariga kurser

(procent).

6.1.2 Andel av bibliotekets brukare 82 84 85 86 87

som upplever att personalen &r

serviceinriktad (procent).

6.1.3 Utbudet av de skona konsterna, | 74 65 66 67 68

dvs musik, dans, bildkonst och teater
upplevs som rikt och differentierat
(procent).

Kommentarer till mal och styrmatt

6.1.3 métt i Kultur- och fritidsvaneundersékningen 2009.
Den kraftfulla nedskarning i utbud som genomférs 2009-2010 kommer att fa genomslag

i hur utbudet uppfattas.
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Kultur- och foreningsnamndens mal 6.2
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Genom tagtrafik pa Jernets Bana, Degerfors-Karlskoga-Nora, skall tillgangligheten

till foretagen 6ka och lokaltrafiken forstarkas.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
6.2.1 Antal avgéngar enligt 644 600 610 620 625
sommartidtabell (antal/ar).
6.2.2 Antal bestéllningsresor fran 18 20 25 30 32
Bofors Station (antal/ar).
3 3 3 3 3

6.2.3 Antal deltagare i vidareutbild-
ningar for tagpersonal (antal/ar).

Kommentarer till mal och styrmatt

Tagtrafiken genomfors i samarbete med NBVJ. Tillganglig tagpersonal har ej
behdrighet att kora pa samtliga spar. Kompletterande utbildning och samarbete med

andra operattrer ger mojlighet till en 6kad trafik.

Fullmaktigemal 7

Karlskoga har en hallbar utveckling.

Fullmaktiges styrmat Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrméatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -

mér bra/mycket bra (procent). P90 P93

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

FHN.

7.2 Andel barn och unga som for sin F 86 - - F89 -

egen del ser mycket/ganska ljust pa P 86 P 89

framtiden (procent).

Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-

teras till KF av FHN.

7.3 Hur vél medborgarna upplever att de | 41 av 43 - 45 -

har inflytande 6ver kommunens verk- 100

samheter (Nojd-Inflytande-Index, N11). | (2006)

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

7.4 Kommunens finansiella resultatmal 1,2 2,0 2,0 2,0 2,5

(procent).

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

7.5 Andel fullméktigedrenden som fore - - 10 25 50

beslut har granskats utifran ett hallbar- nytt

hetsperspektiv (procent). matt

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

Kultur- och foreningsnamndens mal 7.1

Kulturell hallbarhet genom att framja kulturarvet, konstnarlig och kulturell
fornyelse, 6ka delaktigheten i kultur- och féreningslivet samt stimulera till eget

skapande och aktivitet.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
7.1.1 Andel av kulturskolans Ej matt 70 2 74 76

deltagare som upplever att de har ett
reellt inflytande (procent).
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energi- och klimatradgivaren
(antal/ar)

7.1.2 Antal foretag som séljer B 4 4 5 8
naturkort (antal/r). paborjat
7.1.3 Antal kundkontakter till 900 800 810 820 830

Kommentarer till mal och styrmatt

Fragan om Naturkort dver huvud taget ska saljas diskuteras regionalt. Tanken &r att de
ska saljas i samband med t ex uthyrning av kanoter, cyklar, stugor, forséljning av
fiskekort. Intdkterna anvands for att forstarka befintliga insatser och utveckling, t ex

finansiering av miljostationer, renhallning, skyltning, rastplatser mm

Under 2009 deltog energiradgivaren i det regionala Energicentrums i Marieberg
verksamhet en dag/vecka. Fr o m 2010 ingar enbart besok i Karlskoga

Fullmaktigemal 8

Karlskoga kommuns verksamheter &r bland de 25 procent basta, oavsett

undersokning.

. ., Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
Fullméktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013
8.1 Andel verksamheter som systematiskt - - 25 35 50
jamfor sitt resultat med andra (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa

namndnivad av samtliga namnder. Rapporteras

till KF av KS.

8.2 Andel jamforda verksamheter dar - - 40 40 50

Karlskoga kommun ar bland de 25
procent basta (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

Kultur- och féreningsnamndens mal 8.1

Kultur- och féreningsnamndens verksamheter ar bland de 25 % bésta, oavsett

undersokning

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1.1 Andel verksamheter som - - 25 35 50
systematiskt jamfor sitt resultat med
andra (procent).
- - 40 40 50

8.1.2 Andel jamfdrda verksamheter
dar ndmndens verksamheter &r bland
de 25 procent bésta (procent).

Kommentarer till mal och styrmatt

Utfall 2009
—  Arets Kulturkommun 2009
—  Arets Daisy-bibliotek 2009
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Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)
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Resultat
2009

Plan
2011

Plan
2010

Plan
2012

Plan
2013

Investeringsprojekt

— Inventarier allmént

— Biblioteket — Byte av
teknikplattform

— Slussarna vid
Knappfors

— Anpassad motion- och

naturslinga i Lunedet
— Ny belysning
Bratensparet

Summa investeringar

1097

1097

1225 1000
1300
300

150

1675 2300

1000

400

1200
2600

1000

1000

Askande av medel utifran

ett verksamhetsbehov

— Batramp/Bathamn
(SBN)

— Asfaltering av
parkering vid
Nobelhallen (SBN)

— Nobelhallen —
Omkladningsrum
(SBN)

3000

7 000

1500

Kommentarer till investeringsplan
Anlaggande av en uppvarmd konstgrasplan innebar en 6kad driftkostnad pa 5-600 tkr. Utover

den av kommunstyrelsen tilldelade ram finns ytterliggare behov inom kultur- och
foreningsnamndens verksamheter. Utférandet av foreslagna atgarder ligger under

samhéllsbyggnadsnamndens (SBN) ansvarsomrade.

Nyckeltal
Utfall 2007 Utfall 2008 Utfall 2009
Biblioteket - lan/invanare 9,2 9,1 9,6
Biblioteket - besokare/invanare 9,6 9,4 9,2
Biblioteket - besdkare/dppettimme 107 103 100
Kulturskolan - elevplatser 1198 1222 1257
Konsthallen - bes6kande 9764 8534 7610
Strandbadet - badande 137 885 128 406 126 383
Stdd till foreningsverksamhet - 68 61 61
ungdomsforeningar
Medlemmar under 20 ar 6177 6 143 5878
- varav flickor 2720 2702 2438
- varav pojkar 3457 3441 3442
Antalet turister Gammal 207 449 202 966

matmetod
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Samhallsbyggnadsnamnden

Andel av kommunens
kostnad 5,7 %
Ordférande Sven-Olov Axelsson (S)
Ledamoter Lise-Lott Eriksson (S) 1:e v ordf, Hans Muth (M) 2:e v ordf, Bo
Kjéllberg (S), Carola Sandberg (S), Tobias Isaksson (V), Jan-Erik
Averas (M), Lars-Erik Berglof (C), Daniel Ekelund (MP).

Forvaltningschef Stefan Larsson

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Beslutat sparbeting far konsekvenser inom namndens samtliga ansvarsomraden. Det kréavs
stora insatser och paverkar saval mal som tjanster. Bl a anpassas servicegrad, ambitions- och
kvalitetsniva till nya forutsattningar samt att taxor- och avgifter férandras. Namnden lyssnar
och moéter forandringar i omvéarlden med I6sningsinriktad attityd och planering samt genom
att aktivt prioritera och se mojligheter, inte hinder. Samhallsbyggnadsnamnden forvaltar
stora vérden och utvecklar for framtiden.

Ar 2012 - 2013

Det ar viktigt att fortsatta titta framat och fokusera pa utvecklingsperspektivet. Det innebar
att prioritera de atgarder inom samhallsbyggnadsomradet som ar lagstyrda och/eller
skapar/associerar till framtidstro och nytankande. Samhéllsbyggnad handlar om samverkan,
infrastruktur, trafikplanering, samlokalisering, tillganglighet till platser, lokaler och bostéder,
men ocksa miljohansyn och ekonomi. Malet ar att halla budget vilket ar en betydelsefull
insats for att medverka till en sund ekonomi for kommunen. Beroende pa framtida tilldelad
ram kan namnden planera for fler satsningar for Karlskogas framtid.

Foljande verksamheter ingar i namndens ansvar

— MBK och lantmateri

— Plan- och byggavdelning

— Milj6- och hélsoskyddsavdelning
— Fastighetsavdelning

—  Gatu-/parkavdelning
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Budget 2011 - 2013 (tkr)

Tkr Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013
Kostnader 275598 254 175 255 856 257 641 259 438
- varav personal 43 100 41 444 41 337 42 147 42 973
Antakter ] 173371] 181409 1826/8| 184463 | 186260
Nettokostnader 102 227 72 766 73178 73178 73178
Nettobudget 104 041 72 766 73178 73178 73178

Resultat i forhallande
till budget 1814 0 0 0 0

Nettokostnader per

verksamhet

Namnd 433 350 350 350 350
Stab/Ledning 9612 4620 7120 7120 7120
MBK/Lantmateri 2542 2391 1 868 1 868 1 868
Plan och Bygg 3708 2971 1584 1584 1584
Miljo- och hélsoskydd 2 477 2 347 2013 2013 2013
Fastighetsavdelningen 2580 2 395 2 300 2 300 2 300
Gata Park 59 908 57 692 57 943 57 943 57 943
Réaddningstjansten 20 967 0 0 0 0
Summa nettokostnader 102 227 72 766 73178 73178 73178

Programmets/huvudomradets uppdrag

MBK och lantmateriavdelningen

Stodjer och skapar forutsattningar for effektiv, lattillganglig, strategisk planering och
genomfdérande av samhallsbyggnadsprojekt/-atgarder. Ansvarar for kommunens mat- och
kartverksamhet samt tillhandahaller grundlaggande geografiska data. Producerar olika typer
av kartor for planerings-/projekteringsandamal samt ansvarar for kommunens adresser.

Plan och byggavdelningen

Planerar fysiska livsmiljon och beskriver samhallsbyggnadsprojekt, stadsbilds- och
gestaltningsfragor for att utveckla en attraktiv kommun och att pa ett effektivt sétt
mojliggora for bostadsbyggande, etablering av handel/service och andra arbetsplatser. Leder
arbetet med Oversiktsplan. Ansvara for kommunens volymkopiering samt n&mndens
sekretariat.

Miljo- och halsoskyddsavdelningen

Ansvarar for att moéjliggora och skapa forutsattningar for en effektiv, tydlig, samlad,
strategisk planering och beskrivning av samhallsbyggnadsprojekt/-atgarder samt radgivning
avseende var fysiska livsmiljé och forvaltningsévergripande miljo- och kvalitetsuppdrag.
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Fastighetsavdelningen

Ansvarar for investering/drift i kommunégda lokaler, hantera kop/forsaljning av fastigheter/
mark for att utveckla en mer attraktiv kommun. Driver projekt for att pa ett effektivt satt
mojliggora for moderna, sakra och d&ndamalsenliga lokaler och anlaggningar for kommunens
verksamheter samt att mojliggora etablering av handel/service och andra arbetsplatser.

Gatu-parkavdelningen

Arbetar med planering - och genomforandefragor samt ansvarar for investering och andra
atgarder i kommunagd gatu-/parkmark/naturomraden och fordon/maskiner for att utveckla en
trygg och séker kommun. Samordningsansvar for kommunal fordonspark, kommunal och
regional kollektivtrafik samt parkeringsévervakning.

Analys av trearsbudget

For budgetperioden 2008-2010 beraknar forvaltningen gora ett 6verskott pa 1,7 Mkr varav
50 % far foras med in i den nya 3-arsbudgeten som avser aren 2011-2013. Detta gor att
prognosen for den nya perioden beraknas hallas inom tilldelad ram.

Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Jamfort med tidigare 3-ars period finns en forandring som skedde mellan aren 2009 och
2010, genom att Raddningstjanstens driftutbetalningar fordes over fran SBN till KS.
Detta sénkte driftbudgeten for SBN med dryga 20 Mkr.

Samhallsbyggnadsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och sdker kommun for alla.

Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kéanner sig i 45 52 - 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 %6 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

> Med ” - ” vid ett visst &r avses att ingen matning gors detta &r.
%6 Faststalld malniva for KS for 2010. Styrmattet har funnits p& KS-nivé, men &r nytt p&
fullméaktigeniva fran 2011.
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1.4 Andel av Karlskoga kommuns
publika lokaler som &r fullt tillgédngliga

for funktionsnedsatta (procent).
Berdr sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

Noll-
maétning

27

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

bildad

Samhallsbyggnadsnamndens mal 1.1

Karlskogas végar, gang- och cykelvagar uppfattas som trygga, trafiksékra och har

god framkomlighet for alla.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

1.1.1 Hur nojda medborgarna &r med 52 54 3 3 4
kommunens gang- och cykelvagar (2006)

(skala 1-6).

1.1.2 Andel barn och ungdomar som - - 3 4 5
uppfattar skolvagen som trygg och

séker (skala 1-6).

1.1.3 | samverkan med Trafikverket 1 1 1 1 1
bygga bort antal olycksdrabbade

korsningar i Karlskoga (antal/ar).

1.1.4 Antal hinder som byggs bort

vid tillgénglighetsanpassning av

allméanna platser;

—antal hinder i anslutning till 5 5 5 5 5
busshallsplatser/ar

—antal hinder i anslutning till 3 3 3 3 3
overgangsstéllen/ar.
Samhéllsbyggnadsnamndens mal 1.2
Andel av Karlskoga kommuns publika lokaler som ar fullt tillgangliga for
funktionsnedsatta.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013

1.2.1 Andel av publika lokaler som - - 20 25 30
ar tillgéngliga for rorelsehindrade

(procent).

1.2.2 Andel av publika lokaler som - - 10 15 20
ar tillgangliga for synsvaga

(procent).

1.2.3 Andel av publika lokaler som - - 10 15 20

ar tillgangliga for individer med
nedsatt horsel (procent).

2T Mé&lnivaer faststalls efter inventering, som beraknas vara klar under hésten 2010.
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Fullmaktigemal 2

Medborgarna kénner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Utfall |Styrmatt |Styrmatt |Styrmétt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 | 2010 2011 2012 2013

2.1 Hur ndjda brukarna & med kommu- 69 - 75 -
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.2 Andel brukare som upplever att - 80 75 - 7
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.3 Hur ndjda medborgarna ar med 53 55 - S7 -
kommunens verksamheter (Nojd- (2006)
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

Samhéllsbyggnadsnamndens mal 2.1
Karlskoga ska utvecklas genom ett aktivt samhallsbyggnadsarbete.

Namndens styrmatt Utfall Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013
2.1.1 Hur nojda brukarna ar med - 75 75 75
ndmndens verksamheter (NKI).
2.1.2 Andel brukare som upplever - 70 75 80

att verksamhetslokalerna ar
andamalsenliga (procent).

Samhallsbyggnadsnamndens mal 2.2
Andel brukare som upplever att kommunen nar nivderna i kvalitetsatagandena.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

2.2.1 Andel brukare som upplever

att kommunen (hér: samhéllsbygg-

nadsnamnden) nar nivaerna i

kvalitetsatagandena (NKI)

— véaghallning - - 90 95 100

— miljotillsyn - - 60 65 70

— bygglov®, . . - - -

2 Infors 2012.
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Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3
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Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.

— R Utfall | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Himediges siyrma 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

3.1 Hur manga medarbetare som Tot75,0| 77 - 78 -

upplever att de har mojligheter till Kv 76,5

delaktighet i arbetet (procent). M 68,5

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.2 Hur manga medarbetare som Tot58,8| 64 - 65 -

upplever att de har mojligheter till Kv 59,5

utveckling i arbetet (procent). M 35,0

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa Kv 68,0

namndnivé av samtliga namnder med anstalld | M 60,0

personal. (2008)

3.4 Hur manga medarbetare som Tot830| 85 - 85 -

upplever att arbetet ar meningsfullt Kv 84,2

(procent). M 76,6

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.5 Hur manga medarbetare som kan - - - = -

rekommendera den egna arbetsplatsen nytt

(procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.6 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot Tot 6,50 | Tot 6,25 | Tot 6,00 | Tot 5,75

tid (procent)_ 575 Kv7,0 |Kv6,65 |Kv6,5 [Kv6,3

Bryts ner pa namndniv& och rapporteras pa Kv 6,30 (M 4,0 M 3,8 M 3,5 M35

namndniva av samtliga namnder med anstalld M 3,53

personal.

Samhéllsbyggnadsnamndens mal 3.1

Samhallsbyggnadsforvaltningen ska utvecklas genom att medarbetarna ska kdnna
trygghet, stolthet och ha goda mdéjligheter till att utvecklas.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

3.1.1 Hur manga medarbetare som - 80 - 85 -

upplever att de har mgjlighet till

delaktighet i arbetet (procent).

3.1.2 Hur manga medarbetare som - 62 - 67 -

upplever att de har méjligheter till

utveckling i arbetet (procent).

3.1.3 Ledarskapsindex (index max - 72 - 74 -

100).

% Maéttet mats forsta gdngen hosten 2010. Malniva for 2012 satts efter forsta matningen.
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3.1.4 Hur manga medarbetare som
upplever att arbetet & meningsfullt
(procent).

90

95

3.1.5 Hur manga medarbetare som
kan rekommendera den egna
arbetsplatsen (procent).

80

85

3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt
arbetad tid (procent).

3,5

3,5

3,5

Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

4.1 Antal m? lokal- och bostadsyta som
kommunen férfogar éver (m’/invanare).

Beror séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

8,79

8,84

30

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/&r)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

Samhallsbyggnadsnamndens mal 4.1

Bedriva ett kostnadseffektivt och aktivt samhallsbyggnadsarbete.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

4.1.1 Géllande budgetramar halls
(tkr).

+1814

-861

0

0

0

Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5

Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.

Fullmaktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1 Hur nojda foretagarna ar med kom-
munens service (Stockholm Business
Alliances, NOjd-Kund-Index, NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivad av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.

65

68

70

5.2 Foretagarnas sammanfattande om-
dome av foretagsklimatet i Karlskoga
kommun (Svenskt Naringslivs enkét-
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

3,3

Utfall:
3,4

35
ny skala

3,6

3,7

%0 Malnivéer for 2011-2013 faststalls under hosten 2010.
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5.3 Antal nystartade foretag per 1 000
invanare (antal/ar).

Beror sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

3,3

3,4

3,5

3,7

Samhallsbyggnadsnamndens mal 5.1

Karlskoga ska utvecklas genom en god dialog med foretagarna sa att de vill vaxa,

etablera sig och stanna i Karlskoga.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
5.1.1 Hur ndjda foretagarna &r totalt 73 - 75 - 78
sett med forvaltningens bemotande
(NKD).
Fullmaktigemal 6
Karlskoga ar en attraktiv kommun.
Fullmaki — Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
Himadiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
6.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -
rekommendera nagon att flytta till (2006)
Karlskoga (index, max 100).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.2 Antal géstnatter, kommersiella och 207 449 | 220 000 | 215000 | 215 000 | 220 000
ovriga (antal per ar). (2008)
Beror sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.
6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga 5 - - 9 -
med Alfred Nobel (procent). (2008)
Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.4 Hur nojda kommunens invanare ar 49 55 - 55 -
med kommunikationerna (index, max (2006)
100).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.
6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning, -1 - 20 30 40
flyttningsnettot, (antal/per ar). nytt
Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av matt
KS.
6.6 Helhetsbeddmning av kommunen 61 - 64 -
som en plats att bo och leva pa (N6jd- (2006) nytt
Region-Index, max 100). matt

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

Samhallsbyggnadsnamndens mal 6.1

Karlskoga ska utvecklas genom att erbjuda varierade och attraktiva boendemiljoer
i centrala lagen och i omgivningar med anknytning till vatten.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

6.1.1 Hur ndjda medborgarna ar med 3 3 4

bostadsutbudet (skala 1-6).

6.1.2 Hur néjda medborgarna &r - - 3 3 4

med Karlskogas rekreationsomraden
(skala 1-6).
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Samhéllsbyggnadsnamndens mal 6.2
Stadstrafiken och fardtjanst inom Karlskoga ska kdnnetecknas av hog
tillganglighet och nddvandig turtathet.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
6.2.1 Hur ndjda medborgarna ar med - - 2 3 5
stadstrafikens och fardtjanstens
tillganglighet (skala 1-6).
6.2.2 Hur néjda medborgarna &r - - 2 3 5
med turtdtheten (skala 1-6).
Fullmaktigemal 7
Karlskoga har en hallbar utveckling.
— A Utfall | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
wimaktiges syrma 2009 | 2010 2011 | 2012 2013
7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -
mar bra/mycket bra (procent). P90 P93
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
FHN.
7.2 Andel barn och unga som for sin F 86 - - F 89 -
egen del ser mycket/ganska ljust pa P 86 P89
framtiden (procent).
Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-
teras till KF av FHN.
7.3 Hur vl medborgarna upplever att de | 41 av 43 - 45 -
har inflytande dver kommunens verk- 100
samheter (Nojd-Inflytande-Index, NI1). | (2006)
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
7.4 Kommunens finansiella resultatmal 1,2 2,0 2,0 2,0 2,5
(procent).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras av KS.
7.5 Andel fullméktigedrenden som fore - - 10 25 50
beslut har granskats utifran ett hallbar- nytt
hetsperspektiv (procent). matt
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS
Samhallsbyggnadsnamndens mal 7.1
Andel fullméaktigearenden som fore beslut har granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
- 10 25 50

7.1.1 Andel &arenden till fullméktige
som fore beslut har granskats utifran
ett hallbarhetsperspektiv (procent).
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Fullmaktigemal 8

Karlskoga kommuns verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett

undersokning.
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- . Utfall | Styrmétt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Fullméktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013
8.1 Andel verksamheter som systematiskt - - 25 35 50
jamfor sitt resultat med andra (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder. Rapporteras

till KF av KS.

8.2 Andel jamforda verksamheter dar - - 40 40 50

Karlskoga kommun ar bland de 25
procent bésta (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

Samhéllsbyggnadsnamndens mal 8.1

Andel verksamheter inom forvaltningen som systematiskt jamfor sitt resultat med

andra liknande verksamheter.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1.1 Andel verksamheter inom - - 40 50 60

forvaltningen som systematiskt
jamfor sitt resultat med andra
liknande verksamheter (procent).

Samhéllsbyggnadsnamndens mal 8.2

Namndens verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett undersokning.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
8.2.1 Andel jamforda verksamheter 20 25 30
inom samhallsbyggnadsforvalt-
ningen som &r bland de 25 procent
bésta (procent).
Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2009 2010 2011 2012 2013
Investeringsprojekt
— Befintligt Badhus 2673 27 100 2000
— Nytt Gymnasiun 107 19 893 90 000 90 000
— Teknikhuset 34474 64 426
— Konstgrésplan 8 000
— Gruppboende 8 000
— Reinvesteringar lokaler 13 949 17 100 18 500 19 000 19 000
— Reinvest. gator/maskiner 11 349 9 700 9 000 9500 9500
— Teknikutr./Arbetsmiljo 579 1800 2000 2000 2000
—  Centrumstrakvision 1400 1304 3202 2700
— Brandstation 7 500 42 000
— Ombyggnad E18 5376
— Mark och exploatering 385 900
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— Energiprojekt TAC 4 000
— Ombyggnad CF 1000
— Karlbergskolan 2000
— GC-vég Bofors 1000
— Hissar Kulturskolan 1000
— Omkl&dning Strandbadet 50
— Basebollplan IP 2 600
— Belysning Bratensparet 400
— Pagaende projekt 6ver ar 10 802

OBS!

underskott

Totalt alla projekt 68 122 164 271 138 804 131 202 43 378

Kommentarer till investeringsplan

En del justeringar ar gjorda utifran ursprungsforslaget av investeringarna for 2011.

Bl a ar ett gruppboende tidigarelagt till 2011 samt att satsning ska géras pa en konstgrasplan.
Kostnadsberakning for konstgréasplan slutade pa 8 Mkr och med en lagre driftkostnad &n den
nagot enklare varianten. Detta har kompenserats med att dra ner i anslagen for
reinvesteringar i fastigheter, gator/maskiner samt centrumstrakvisionen. Trots vissa
nerdragningar har den totala ramen 6kat med 12 Mkr fér 2011.

Nyckeltal

Utfall 2007 Utfall 2008  Utfall 2009
Volymer
1. Nyttjandegraden av kommunens lokaler 8,16 8,54 8,11
(m?/invénare)
Kostnad
2. Driftkostnad per belysningsenhet 675 676 647

(kostnad/antalet punkter)
Kostnad 5 500 000kr/8 500punkter
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Myndighetsnamnden

Andel av kommunens
kostnad 0,02 %
Ordférande Rune Gillemyr (S)
Ledamdoter Erika Eriksson (S) 1:e v ordf, Annica Wetterling (M) 2:e v ordf, Rune
Karlsson (S), Stefan Herlitz (KD).

Forvaltningschef Stefan Larsson

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Myndighetsndmndens budget omfattar enbart erséttning for motesarvoden och namnden har
ingen anstalld personal. Namnden bestar av 9 ledamdéter och har flera ansvarsomraden som
inte kan senarelagga sina méten i syfte att spara pd motesarvoden.

Med en mycket liten budget kan det bli svart att halla ramen utan att sanka kvalitén for
medborgarna.

Fortsatt stort fokus pa utvecklingsperspektivet. Satsningar gors pa bl a effektivare och
sékrare handlaggning. Detta for att uppvéga de besparingar som ar planerade inom namndens
verksamhetsomraden.

Ar 2012 - 2013
Forandrad ramtilldelning for 2012 och 2013.

Samhallsbyggnad inom myndighetsnamndens ansvarsomraden handlar om trafikplanering,
tillganglighet, milj6tillsyn, bostadsbebyggelse och fastighetsforandringar.

Foljande verksamheter ingar i namndens ansvar

- bygglov-, bygganmalningsarenden

- tillstand brandfarlig vara

- milj6é- och hélsoskyddsérenden

- lantmaterimyndighet, éverklagan i vissa lantmaterifragor

- lokala trafiksakerhetsforeskrifter, handikapp- och parkeringstillstand.

Samhallsbyggnadsforvaltningen ar administrativ enhet fér denna namnd.
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Budget 2011 - 2013 (tkr)

Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Kostnader 266 264 264 264 264
- varav personal 258 249 253 259 264
Intakter | 0} O T ) A 0, 0
Nettokostnader 266 264 264 264 264
Nettobudget 264 264 264 264 264
Resultat i forhallande
till budget -2 0 0 0 0
Nettokostnader per
verksamhet
Namndverksamhet 266 264 264 264 264
Summa nettokostnader 264 264 264 264 264

Programmets/huvudomradets uppdrag

Lantmaterimyndighet

Lantméaterimyndigheten &r en integrerade del i MBK och lantméteriavdelningen.
Myndigheten ansvarar for fastighetsbildningsfragor inom hela Karlskoga kommun.

Trafiksdkerhet
Trafikfragor ar en del av gatu-parkavdelningen. Myndigheten ska ansvara for
trafiksakerhetsforeskrifter, handikapp- och parkeringstillstand.

Miljo- och livsmedelstillsyn

Storre delen av miljo- och hélsoskyddsavdelningen omfattas av myndighetsutévning i form
av tillsyn av miljofarliga verksamheter, livsmedelsanlaggningar mfl.

Bygglovhandlaggning

Bygglovshantering &r en storre del av plan- och byggavdelningen. Bygglov,
bygganmaélningsarenden och tillstand for brandfarlig vara ar myndighetsutévning.

Analys av trearsbudget

Utifran de direktiv som anges i beslutet for trearsbudget ska varje namnd totalt redovisa ett
nollresultat vid budgetperiodens utgang. Detta kommer troligen inte namnden att lyckas med
under 2008-2010. Underskottet berdknas bli —37 tkr som enligt direktiven ska tas med in i
nasta 3-arsperiod. Detta innebér att med en fortsatt snavt tilltagen budget kommer namnden
inte att lyckas halla uppsatta budgetramar. Fler installda moten &r inte att rekommendera da
myndighetsutévningen och verksamheterna som ut6var den far svarigheter att klara av en
god service till medborgarna.
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Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Brukare som efterfragar tjanster inom verksamhetsomraden som faller inom myndighets-
namnden, kommer att drabbas av langre handlaggningstider p g a vakanshallning av tjanster,
hojda avgifter och sdmre tillgénglighet till handl&ggare.

Myndighetsnamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och séker kommun for alla.

Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kanner sig i 45 52 -4 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kanner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 32 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- 8
publika lokaler som &r fullt tillgadngliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Berdr sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska - - bildad
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

Myndighetsnamndens mal 1.1
Att namndens arenden beslutas pa ett sékert satt och utifran likartade
bedémningskriterier.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens styrmatt

1.1.1 Antal bygglovséarenden som - - 0 0 0
omprévats och ogillats av higre
rattsinstans (antal/ar).

1.1.2 Antal miljéarenden som - - 0 0 0
omprdévats och ogillats av hogre
rattsinstans (antal/ar).

1.1.3 Antal trafikérenden som - - 0 0 0
omprovats och ogillats av hogre

31 Med ” - ” vid ett visst &r avses att ingen métning gors detta r.

2 Faststalld mélniva for KS for 2010. Styrmattet har funnits pd KS-niva, men &r nytt pa
fullmaktigeniva fran 2011.

% Malnivéer faststélls efter inventering, som beréknas vara klar under hésten 2010.
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| rattsinstans (antal/ar).

Fullmaktigemal 2

Medborgarna kénner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och

service.

Fullméktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

2.1 Hur nojda brukarna &r med kommu-
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivad av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

69

75

2.2 Andel brukare som upplever att
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

80

75

77

2.3 Hur néjda medborgarna ar med
kommunens verksamheter (N§jd-
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

53
(2006)

55

57

Myndighetsnamndens mal 2.1

Hur ndjda brukarna &r med myndighetsndmndens verksamheter

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmétt
2010

Styrmétt
2011

Styrmétt
2012

Styrmétt
2013

2.1.1 Hur ndjda brukarna &r med
myndighetsndmndens verksamheter
(N6jd-Kund-Index, NKI)

— miljodrenden

— bygglovséarenden.

75
75

Myndighetsnamndens mal 2.2

Andel brukare som upplever att myndighetsnamnden nar nivaerna i

kvalitetsatagandena.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

2.2.1 Andel brukare som upplever
att kommunen (hér: myndighets-
namnden) nar nivaerna i
kvalitetsatagandena (procent)

— miljdarenden

— bygglovsarenden.

60

65
60

70
65
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Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.
Myndighetsndmnden har ingen anstalld personal.

Ekonomiskt perspektiv
Fullméktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Fullméki wrmét Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Hmediges siyrma 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
4.1 Antal m?lokal- och bostadsyta som 8,79 8,84 3

kommunen forfogar éver (m?%/invénare).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/ar)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

Myndighetsnamndens mal 4.1

Sakerstéalla att bygglovsarenden handlaggs och beslutas pa ett kostnadseffektivt och

sakert satt.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

4.1.1 Handlaggningstiden for ett - 6 5 5 5
enkelt bygglovsarende
(antal/veckor).

Utvecklingsperspektiv

Fullmaktigemal 5

Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.

— A Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmaétt

wimdidiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
5.1 Hur nojda foretagarna ar med kom- 65 - 68 - 70

munens service (Stockholm Business
Alliances, N6jd-Kund-Index, NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.

3 Malnivaer for 2011-2013 faststalls under hosten 2010.
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5.2 Foretagarnas sammanfattande om-
dome av foretagsklimatet i Karlskoga
kommun (Svenskt Naringslivs enkat-
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

3,3

Utfall:
3,4

3,5
ny skala

3,6

3,7

5.3 Antal nystartade foretag per 1 000
invanare (antal/ar).

Berdr sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

3,3

3,4

3,5

3,7

Myndighetsnamndens mal 5.1

Hur nojda foretagarna ar med myndighetsnamndens verksamheter.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1.1 Hur ndjda foretagarnas &r med
myndighetsndmndens verksamheter
(NKI via SBA-undersékningen)

— miljodrenden

— bygglovsarenden.

60
72

65
75

Fullmaktigemal 6

Karlskoga ar en attraktiv kommun.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

6.1 Andel medborgare som kan
rekommendera nagon att flytta till
Karlskoga (index, max 100).

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

60
(2006)

68

64

6.2 Antal géstnatter, kommersiella och

ovriga (antal per ar).
Berdr sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.

207 449
(2008)

220 000

215 000

215000

220 000

6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga
med Alfred Nobel (procent).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

5
(2008)

6.4 Hur n6jda kommunens invanare ar
med kommunikationerna (index, max

100).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

49
(2006)

55

55

6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning,
flyttningsnettot, (antal/per ar).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

20
nytt
matt

30

40
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6.6 Helhetsbeddmning av kommunen
som en plats att bo och leva pa (N6jd-

Region-Index, max 100).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

61
(2006)

64
nytt
matt

Myndighetsnamndens mal 6.1

Sakerstalla att bygglovarenden handlaggs och beslutas pa ett tidseffektivt sétt.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
6.1.1 Andel brukare som anser att de 12 - 75 - 78
har fatt sitt a&rende behandlat inom
Onskad tid. (Procent)
Fullmaktigemal 7
Karlskoga har en hallbar utveckling.
— . Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
iasiatt A 2000 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -
mar bra/mycket bra (procent). P90 P93
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
FHN.
7.2 Andel barn och unga som for sin F 86 - - F 89 -
egen del ser mycket/ganska ljust pa P 86 P89
framtiden (procent).
Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-
teras till KF av FHN.
7.3 Hur vl medborgarna upplever att de | 41 av 43 - 45 -
har inflytande ver kommunens verk- 100
samheter (Nojd-Inflytande-Index, NI1). | (2006)
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
7.4 Kommunens finansiella resultatmal 1,2 2,0 2,0 2,0 2,5
(procent).
Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.
7.5 Andel fullmé&ktigedrenden som fore - - 10 25 50
beslut har granskats utifran ett hallbar- nytt
hetsperspektiv (procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS
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Myndighetsarenden ska handlaggs och beslutas pa ett sakert satt for en hallbar

utveckling i kommunen

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
7.1.1 Antal nya sakra/forbattrade - 15 15 15 15
avloppslésningar.
Fullmaktigemal 8
Karlskoga kommuns verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett
undersokning.
Fullmaki — Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
Himadiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
8.1 Andel verksamheter som systematiskt - - 25 35 50
jamfor sitt resultat med andra (procent).
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
8.2 Andel jamforda verksamheter dér - - 40 40 50

Karlskoga kommun &r bland de 25
procent bésta (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

Myndighetsnamndens mal 8.1

Andel av myndighetsndmndens verksamheter som systematiskt jamfor sitt resultat

med andra.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
- - 66 66 66

8.1.1 Andel av myndighetsndmndens
verksamheter som systematiskt
jamfor sitt resultat med andra
(procent).

Myndighetsnamndens mal 8.2

Namndens verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett undersékning.

N&amndens styrmétt Utfall Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
- - - - 50

8.2.1 Andel av jamfdrda verksam-
heter, inom myndighetsndmndens
ansvarsomrade, som ar bland de 25
procent basta kommunerna i
Stockholm Business Alliance
(procent).
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N&mnden har inga investeringar.
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Nyckeltal

Utfall 2007 Utfall 2008  Utfall 2009
Kvalitet
Handl&ggningstid i snitt for bygglov
(antal dgr) 40 42
Volymer
Antalet inkomna bygglovsarenden 216 228
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Folkhalsonamnden

Andel av kommunens
kostnad 0,1 %
Ordférande Christina Gustavsson (S)
Ledamoter Eje Johansson (V) 1:e v ordf, Anneli Bramvehl (M) 2:e v ordf,
Lawrence Bishop (S), Maria Nyberg (V), Birgitta Malmberg (FP),
Ann-Catrin Ortqvist (KD), Anneli Mylly (V), Jeannette Rasko (S).

Forvaltningschef Ulrika Lundgren

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Folkh&lsondmnden ansvarar for kommunernas strategiska folkhalso- och
barnkonventionsarbete och utvecklar samhalleliga forutséattningar for god och jamlik hélsa
for hela befolkningen. Inom ramen for folkhalsoarbetet finns kost- och stadverksamheterna
som dr anpassade efter antalet barn, elever och &ldre samt vilka lokaler som anvéands.
Tjénsterna kostnadsbudgeteras, beréknas, prissatts efter sjalvkostnadsprincipen och
interndebiteras. Namndens ram/anslag pa 689 tkr utgor darfor en mycket liten del av
namndens totala omsattning pa 118,2 mnkr. Namnden reserverar sig for forandringar av
budgeterade intakter och kostnader i budget 2011. Bestallningen &r inte faststalld samt att
manga forandringar sker p.g.a. sparatgarder. Det kommer att behovas fler forskoleplatser.
antalet &ldre okar, befolkningen minskar och det pagar en lokalutredning som paverkar
kostnaderna.

Den politiska prioriteringen, inom ramen for god och jamlik halsa, ar synen pa folkhalsa och
barnrattsfragor samt kvalitet och serviceniva for kost och stadverksamheterna.

Ar 2012 - 2013

Budgeterade intdkter och kostnader 2012-2013 &r ytterst preliminéra. Fortsatt arbete med
rationaliseringar och effektiviseringar kréavs. Det ar anda viktigt att fortsatta titta framat och
fokusera pa att utveckla den goda och jamlika halsan med framtidstro och nytédnkande. En
viktig hornpelare for ett socialt hallbart samhélle utgérs av den barnpolitik som bedrivs.
Trygga barn och unga ger forutsattningar for en god ekonomisk hushallning i framtiden.

Den standiga utmaningen &r att via samverkan implementera strategier, metoder och
konstruktiva arbetssétt dar Folkhdlsondmnden har det dvergripande ansvaret for
valfardsfragor. Kombinationen med professionella servicefunktioner ger en val grundad bas
for kinnedom om kommunernas 6vriga verksamheter. Infor perioden 2012-2013 behdver
okad samverkan analyseras. Bade for tvarsektoriella, dvergripande fragor som for
serviceverksamheter. Detta stodjer den regionala samverkan och synen pa det kommunala
ansvaret inom ramen for skattefinansieringen.

Foljande verksamheter ingar i namndens ansvar

Stabsenhet
Folkhalso- och barnkonventionsenhet
Kostenhet
Stadenhet
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Budget 2011 - 2013 (tkr)

Tkr Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013
Kostnader 121 234 115938 118 205 120 526 122 902
- varav personal 76 612 78 604 80 648 82 745
Intakter | - -121606| -115249| -117516| -119837| -122213
Nettokostnader -372 689 689 689 689
Nettobudget 689 689 689 689 689

Resultat i forhallande
till budget 1061 0 0 0 0

Nettokostnader per

verksamhet

Stab -528

Namnd 15

Kostenhet -357 194 194 194 194
Stadenhet -3

Folkhalsoenhet 501 495 495 495 495
Summa nettokostnader -372 689 689 689 689

Programmets/huvudomradets uppdrag

Stabsenhet

Verksamheten omfattar forvaltningsledning och stab. Stabsenhetens uppdrag ar att leda,
samordna och utveckla forvaltningen sa att hogkvalitativ och kostnadseffektiv samordning
och service fran forvaltningen kan uppnas och darmed na uppsatta politiska mal.

Folkhalsoenhet

Verksamheten omfattar folkhélsoenheten som ligger direkt under forvaltningsledningen.
Folkhé&lsoenheten ansvarar for samverkan och strukturering av 6vergripande folkhé&lso- och
barnkonventionsstrategier och metodutveckling inom omradet. Visionen ar att skapa basta
mojliga forutsattningar for god och jamlik halsa for all i Karlskoga och Degerfors.

Kostenhet

Kostverksamheten producerar och distribuerar mat till férskolor, skolor och aldreomsorg
inom Karlskoga och Degerfors kommuner. | Karlskoga och Degerfors kommuner &r maten
medel att nd god och jamlik hélsa for kommunernas invanare. Maltiderna skall utformas pa
ett sadant satt att de framjar héalsan och miljon, pa bade lang och kort sikt.

Stadenhet

Stadverksamheten svarar for staddservice till kommunernas karnverksamheter som utbildning,
vard och omsorg samt 6vriga kommunala verksamheter. Stadverksamheten ska ge alla som
vistas i lokalerna en god inomhus- och arbetsmiljo.
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Analys av trearsbudget

Under 2009 — 2010 har folkhdlsondmnden sparat 10,17 mnkr och minskat med 12,38
arsarbetare. Det bidrar till att Folkhalsonamnden tar med sig ett 6verskott med 1,7 mnkr in i
den nya budgetperioden (2011-2013). Detta ger bra forutsattningar for att namnden ska klara
ett nollresultat under budgetperioden. Namndens ansvarsomraden med god och jamlik halsa i
fokus, innebar dialog och process som kraver arbete, kompromisser och en vilja till
forandring.

Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Det handlar om samverkans betydelse for att klara en god livsmiljé med minskande resurser.
Forebyggande/framjande atgarder inom folkhalsoomradet 6kar hélsan och spar resurser i ett
framtidsperspektiv. Forandringar kring gymnasieskolorna, fler forskoleplatser, nya boenden
for dldre etcetera avgor hur, var och till vilka barn, elever och dldre som maltider ska
serveras och var det behdver stddas under kommande period. Arbetet fokuseras for att en god
och jamlik halsa ska foljas upp och integreras i kommunernas styrmodeller.

Folkhalsonamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och sdker kommun for alla.

Utfall | Styrmaétt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt

Fullméktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kénner sig i 45 52 -% 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 36 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Berdr séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- s
publika lokaler som ar fullt tillgangliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska - - bildad
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

Folkhalsonamndens mal 1.1

% Med ” - ” vid ett visst &r avses att ingen métning gors detta r.

% Faststalld mélniva for KS for 2010. Styrmattet har funnits pd KS-niva, men &r nytt pa
fullmaktigeniva fran 2011.

37 Mélnivaer faststalls efter inventering, som beraknas vara klar under hésten 2010.
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Folkhalsondamndens verksamheter ger trygga och sdkra villkor under uppvaxt och
aldrande.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

1.1.1 Andel barn och unga som Kga 90 - Kga 91 - Kga 91

ké&nner sig trygga i Karlskoga Dfs 88 - Dfs 89 - Dfs 89

respektive Degerfors (procent).

1.1.2 Andel godkénda kok med - 60 75 85 90

avseende pa livsmedelssékerhet

(procent).

1.1.3 Andel stddomraden som 90 95 98

anvénder rengdringsmedel med

miljogodkanda kemikalier (procent).

Kommentarer till mal och styrmatt

1.1.1 Mats via landstingets Liv och halsa undersokning, vartannat ar.
1.1.2 Inspektioner gérs av miljokontoret i samverkan med koken. i
1.1.3 Vid upphandling godkanns alla kemikalier av miljésamordnare pa Orebro Inkop.

Fullmaktigemal 2

Medborgarna kéanner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och
service.

Utfall |Styrmatt |Styrmatt |Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 | 2010 2011 2012 2013

2.1 Hur ndjda brukarna & med kommu- 69 - 75 -
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.2 Andel brukare som upplever att - 80 75 - s
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

2.3 Hur ndjda medborgarna ar med 53 55 - S7 -
kommunens verksamheter (Nojd- (2006)
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

Folkhalsonamndens mal 2.1
Brukarna kanner sig ndjda med den verksamhet som bedrivs inom ndmndens
ansvarsomraden.

Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

Namndens styrmatt

2.1.1 Hur nojda brukarna ar med 75 75 75
ndmndens verksamheter (N6jd-
Kund-Index, NKI).

2.1.2 Andel brukare som upplever 75 - 77
att namnden nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).
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stadomraden som gallande
stddscheman har delgivits
"bestéllarna” (procent).

2.1.3 Andel deltagande ungdomar - 75 76 77 78
som ké&nner sig néjda med ungdoms-
forum for 6kad mojlighet till
delaktighet och inflytande (procent).
2.1.4 Hur ngjda matgésterna ar i Fsk NKI: | Ao NKI: | Fsk NKI: | Sk NKI: | Ao NKI:
forskola (fsk), skola (sk)och - 80 Kart- 75 80
aldreomsorg (40), (N6jd-Kund- SKYIZ\IZKI: laggning
Index). Ao NKI: Ao NKI: | Ao NKI:

76 80 80
2.1.5 Andel objekt inom - 70 - 80 -

Kommentarer till mal och styrméatt

2.1.3 Mats genom enkat vid ungdomsforum host 2010. Nivaer satts efter matningen.

enkatundersokning for olika gastgrupper olika ar.

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3

Karlskoga kommun &r en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mdjligheter.

— N Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrméatt | Styrmatt
Himaidiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
3.1 Hur manga medarbetare som Tot75,0| 77 - 78 -
upplever att de har majligheter till Kv 76,5
delaktighet i arbetet (procent). M 68,5
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)
namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.
3.2 Hur manga medarbetare som Tot58,8| 64 - 65 -
upplever att de har maojligheter till Kv 59,5
utveckling i arbetet (procent). M 55,0
Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa (2008)
namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.
3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -
Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa Kv 68,0
namndniva av samtliga namnder med anstalld M 60,0
personal. (2008)
3.4 Hur manga medarbetare som Tot83,0| 85 - 85 -
upplever att arbetet ar meningsfullt Kv 84,2
(procent). M 76,6
Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa (2008)
namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.
3.5 Hur manga medarbetare som kan - - - % -
rekommendera den egna arbetsplatsen nytt
matt

(procent).

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder med anstélld
personal.

% Maéttet mats forsta gdngen hosten 2010. Malniva for 2012 satts efter forsta matningen.
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3.6 Andel sjukfranvaro av totalt arbetad
tid (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.

Tot 5,75
Kv 6,30
M 3,53

Tot 6,50
Kv 7,0
M 4,0

Tot 6,25
Kv 6,65
M 3,8

Tot 6,00
Kv 6,5
M 3,5

Tot 5,75
Kv 6,3
M 3,5

Folkhalsondmndens mél 3.1

Medarbetarna inom folkhalsondmndens verksamheter har inflytande dver sin
vardag och kan paverka det dagliga arbetet.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

3.1.1 Hur manga medarbetare som 77 - 78 -

upplever att de har méjligheter till

delaktighet i arbetet (procent).

3.1.2 Hur manga medarbetare som 64 - 65 -

upplever att de har mgjligheter till

utveckling i arbetet (procent).

3.1.3 Ledarskapsindex (index, max 68 - 72 -

100).

3.1.4 Hur manga medarbetare som 85 - 85 -

upplever att arbetet ar meningsfullt

(procent).

3.1.5 Hur manga medarbetare som Nytt

kan rekommendera den egna matt

arbetsplatsen (procent).

3.1.6 Hur manga medarbetare som 85 - 90

upplever att de har ett gott samarbete

pa jobbet (procent).

3.1.7 Andel sjukfranvaro (kvinnor- |Kv53 |Kv50 |Kv4,_8 |Kv46 |Kv45

mén) av totalt arbetad tid (procent). |M 3,5 M 3,0 M 3,0 M 3,0 M 3,0

Ekonomiskt perspektiv
Fullmaktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Fullmak wrmatt Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt
Himaidiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
4.1 Antal m?lokal- och bostadsyta som 8,79 8,84 %

kommunen forfogar éver (m’/invanare).

Berdr séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/ar)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

% Malnivaer for 2011-2013 faststalls under hosten 2010.
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Folkhalsonamndens verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013

4.1.1 Ekonomiskt resultat kost och 0 0 0 0

stad.

4.1.2 Antal m? lokalyta som

namnden har frantratt och sagt upp

(m?/ar)

4.1.3 Genomford hélsoekonomisk - - 1 1 1

analys av utvalt omrade inom

folkhélsoenhetens omrade (antal/ar).

4.1.4 Andel kokschefsomraden som - - 3 5 7

har sdsongsanpassad kost/miljosmart

mat (procent).

4.1.5 Antal stadomraden som 5 5 5

samordnar bestallningar fran externa
leverantorer (antal/ar).

Kommentarer till mal och styrmatt

4.1.1 Kostnadsbudgetering och interndebitering tillampas for kost och stéd.
4.1.2 Lokalutredningen avgor. Andra namnder beslutar vilka lokaler FHN frangar.
4.1. 3 Avtal med landstinget innebér att valfardshbokslut/hdlsoekonomisk analys ska

goras.

Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5

Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

5.1 Hur n6jda foretagarna &r med kom-
munens service (Stockholm Business
Alliances, N6jd-Kund-Index, NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF
av KS.

65

68

70

5.2 Foretagarnas sammanfattande om-
dome av foretagsklimatet i Karlskoga
kommun (Svenskt Néaringslivs enkét-
undersokning om foretagsklimatet, skala
1-6).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

3,3

Utfall:
3,4

3,5
ny skala

3,6

3,7

5.3 Antal nystartade foretag per 1 000
invanare (antal/ar).

Berdr sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

3,3

3,4

3,5

3,7
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Folkhalsonamndens verksamheter bidrar med kunskap som ger stdd till ett

expanderande naringsliv.
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N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
5.1.1 Antal samverkansinsatser med - - 2 2 2
det lokala néringslivet och/eller
ideella sektorn dar folkhadlsoenheten
deltar (antal/ar).
5.1.2 Antal samverkansinsatser med - - 1 1 2
det lokala néringslivet och/eller
ideella sektorn déar kostenheten
deltar (antal/ar).
Fullmaktigemal 6
Karlskoga ar en attraktiv kommun.
Fullméktiges styrmt Utfall | Styrmaétt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
6.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -
rekommendera nagon att flytta till (2006)
Karlskoga (index, max 100).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.2 Antal géstnatter, kommersiella och 207 449 | 220 000 | 215000 | 215 000 | 220 000
ovriga (antal per ar). (2008)
Berdr sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.
6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga 5 - - 9 -
med Alfred Nobel (procent). (2008)
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.4 Hur ndjda kommunens invanare ar 49 55 - 55 -
med kommunikationerna (index, max (2006)
100).
Berdr sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.
6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning, -1 - 20 30 40
flyttningsnettot, (antal/per ar). nytt
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av matt
KS.
6.6 Helhetsheddmning av kommunen 61 - 64 -
som en plats att bo och leva pa (Nojd- (2006) nytt
Region-Index, max 100). matt

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

Folkhalsonamndens mal 6.1

Folkhalsonamndens verksamheter gér Karlskoga och Degerfors kommuner

attraktiva.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
6.1.1 Antal arenor dar folkhalso- - 2 2 2 2

enheten ger stod i arbete som direkt
nar kommunernas invanare
(antal/ar).
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6.1.2 Antal arenor dér kostenheten
ger stod i arbete som direkt nar
kommunernas invanare (antal/ar).

6.1.3 Andel elever som upplever
skolans lokaler som trygga utifran
ett renlighetsperspektiv (procent).

80

85

85

6.1.4 Andel aldre boende pa service-
hus som upplever lokalerna som
trygga utifran ett renlighets-
perspektiv (procent).

80

85

85

Kommentarer till mal och styrméatt

6.1.1 Forvaltningen deltar i flera projekt med det lokala néaringslivet.

Fullmaktigemal 7

Karlskoga har en hallbar utveckling.

Fullmaktiges styrmaétt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

7.1 Andel barn och unga som anger att de
mar bra/mycket bra (procent).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
FHN.

F 81
P 90

F 82
P93

7.2 Andel barn och unga som for sin
egen del ser mycket/ganska ljust pa
framtiden (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-
teras till KF av FHN.

F 86
P 86

F 89
P89

7.3 Hur val medborgarna upplever att de
har inflytande 6éver kommunens verk-
samheter (NO6jd-Inflytande-Index, NII).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.

41 av
100
(2006)

43

45

7.4 Kommunens finansiella resultatmal
(procent).
Berdr samtliga ndmnder. Rapporteras av KS.

1,2

2,0

2,0

2,0

2,5

7.5 Andel fullméktigearenden som fore
beslut har granskats utifran ett hallbar-
hetsperspektiv (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

10
nytt
matt

25

50

Folkhalsonamndens mal 7.1

Folkhalsonamndens verksamheter skapar god och jamlik halsa for Karlskoga och

Degerfors kommuninnevanare.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

7.1.1 Andel barn och unga som Kga F 81 - Kga F 82 - Kga F 83

anger att de mar bra/mycket bra Kga P 90 KgaP 91 Kga P 92

(procent). DfsF 73 DfsF 74 DfsF 75

Dfs P 77 Dfs P 78 DfsP 79
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stadomraden som utrustats med
doseringsutrustning for
kemikaliehantering (procent).

7.1.2 Andel barn och unga som for | KgaF 86 - Kga F 87 - Kga F 88
sin egen del ser mycket/ganska ljust E%:E?g E%:E?g '3225883
pa framtiden (procent). Dfs P 70 DfsP 71 DfsP 72
7.1.3 Andel barn och unga som - - - F 32 F 40
anger att de far vara med och P30 P 40
paverka det man gor i skolan ganska

ofta/néstan alltid (procent).

7.1.4 Andel beslutsarenden till FHN - - 5 7 7
dar barn och ungdomar fatt uttrycka

sin mening innan beslut (procent).

7.1.5 Andel matgéster (forskola, - - Fsk90 | Fsk 100 | Fsk 100
skola, aldreomsorg) av de som har Sk 100 | Sk 100 | Sk 100
behov, som erbjuds kost anpassad A0 100 | A0100 | Ao 100
efter de individuella behoven

(procent).

7.1.6 Andel objekt inom 85 90 95

Kommentarer till mal och styrmatt

7.1.1 - 7.1.3 Mats genom liv och halsa, landstingets undersokning vartannat ar.

7.1.5 Med behovsanpassad kost innebér kost anpassad efter medicinska, religidsa eller

etiska behov.

7.1.6 Innebdr mer precis dosering som Okar sdkerheten vid stadning.

Fullmaktigemal 8

Karlskoga kommuns verksamheter ar bland de 25 procent basta, oavsett

undersokning.

— _— Utfall | Styrmaétt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
Himaxtiges syrma 2009 2010 2011 2012 2013
8.1 Andel verksamheter som systematiskt | - - 25 35 50
jamfor sitt resultat med andra (procent).
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
8.2 Andel jdmforda verksamheter dér - - 40 40 50
Karlskoga kommun ar bland de 25
procent bésta (procent).
Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
Folkhalsonamndens mal 8.1
Folkh&lsondmndens verksamheter ar bland de 25 procent bésta, oavsett
undersokning.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1.1 Andel av namndens verksam- - 35 50
heter som systematiskt jamfor sitt nytt
matt

resultat med andra. (procent).
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8.1.2 Andel jamforda verksamheter 40 40 50
dar namndens ar bland de 25 procent nytt
basta (procent). matt
Kommentarer till mal och styrmatt
8.1.1 For att skapa systematik och matmetod mats inte styrmattet forran 2012.
8.1.2 Andras matning, dar folkhalsondmndens verksamheter jamfors.
Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2009 2010 2011 2012 2013
Investeringsprojekt
— Koksutrustning Dfs 388 200 75 50 90
— Staddmaskiner Dfs 0 150 29 50 29
— Koksutrustning Kga 150 400 270 235 455
— Staddmaskiner Kga 38 150 121 100 121
— Datorer/inventarier 50 105 65 105

Kommentarer till investeringsplan

Investeringsplanen ar en sammanstallning utifran de investeringsbehov forvaltningen kanner
till idag. Fordelningen mellan de olika investeringarna kan komma att dndras nagot vid
eventuellt &ndrade investeringsbehov. Prioritet 2011 &r IT-uppbyggnad inom kost- och
stadverksamheterna for att klara atgarder enligt den administrativa éversynen. Idag saknas
mojlighet for IT-stod for 92 % av forvaltningens anstallda. | évrigt behdver investeringar

go6ras som resultat av naturligt slitage.

Nyckeltal

Utfall 2007 Utfall 2008  Utfall 2009
Pris per stadtimme Karlskoga 195 201 222
Pris per stadtimme Degerfors 193 199 209
Pris per lunch forskola Karlskoga 26 28 28
Pris per lunch skola Karlskoga 27 28 28
Pris per lunch &ldreomsorg Karlskoga 44 47 49
Pris per lunch forskola Degerfors 30 30 32
Pris per lunch skola Degerfors 31 32 33
Pris per lunch aldreomsorg Degerfors 44 43 47
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Gymnasienamnden

Andel av kommunens
kostnad 10,7 %
Ordférande Helena Frisk (S)
Ledamdter Ingvar Eriksson (V) 1:e v ordf, Agneta Wastbjork (M) 2:e v ordf, UIf
Radesjo (S), Maria Karlsson (S), Christer Eklind (V), Pia Renman
(M), Stig Ryhed (FP), Anne Lindberg (V), Annika Engelbrektsson (S),
Lars-Gunnar Hedenquist (FP).

Forvaltningschef Gunilla Ericsson

Sammanfattande kommentarer till mal och budget

Ar 2011

Budgeten omfattar frivilliga skolformerna i Karlskoga kommun och Degerfors kommun.
N&mnden bildas den 1 januari 2011 och budgetunderlaget till gymnasiendmnden kommer
fran barn- och utbildningsnamnden i Karlskoga och kultur- och utbildningsnamnden i
Degerfors. Dessa namnder redovisar hur férvaltningsgemensamma intékter och kostnader
har fordelats mellan de tidigare ndmnderna och gymnasienamnden.

Mal och styrmatt foljer hur tidigare namnd arbetat. Den nya namnden behéver infor 2012
arbeta vidare med mal och styrmatt for verksamheterna i de bada kommunerna. Namnden
har att arbeta med demografiska forandringar vilket for 2010 ger minskade anslag pa ca 4
mnkr. Under hosten kommer en ny skollag och en ny gymnasiereform att sjoséttas.

Ar 2012 - 2013

De narmaste aren kommer antalet gymnasieelever att fortsatta att minska i de bada
kommunerna. Namnden maste ocksa hantera den forandrade fordelningen av kostnader
mellan Karlskoga och Degerfors, samtidigt som ndmnden arbetar for en starkare verksamhet
i regionen.

Inflyttning av all gymnasieverksamhet i nya lokaler i Karlskoga beréknas ske under hésten
2012.

Foljande verksamheter ingar i namndens ansvar

— Gymnasieskola

— Kommunal vuxenutbildning
— Svenska for invandrare (SFI)
— Gymnasiesérskola

- Sarvux

— Larcentrum



Gymnasienamnden 100 (109)

Budget 2011 - 2013 (tkr)

Tkr Bokslut Budget Budget Budget Budget
2009 2010 2011 2012 2013

Nettobudget(

gemensam ndmnd) 189 294 185 833 181 347

- varav personal
Intakter (Degerfors

bidrag) | 54515|  54515| 54 515
Nettokostnader 134 779 131 318 126 832
Nettobudget 134 779 131 318 126 832

Resultat i forhallande
till budget 0 0 0

Kommentarer ny gymnasienamnd

Karlskoga kommun och Degerfors kommun redovisar gemensamt en budgetomslutning netto
for 2011 pa 189,3 mnkr. Degerfors kommun kommer att finansiera sin del av
gymnasienamnden via ett bidrag pa motsvarande 54,5 mnkr. Karlskoga kommun bidrar med
resterande del via anslag pa motsvarande 134,8 mnkr.

Nettokostnaden per verksamhet kommer att redovisas i samband med uppréttande av
internbudgeten. FOr narvarande ar det inte mojligt att ge en rattvisande verksamhetskostnad
eftersom de bada kommunerna tillampar olika férdelningsprinciper. Redovisning av
nettokostnader per verksamhet kommer forst att redovisas i samband med forsta
uppféljningen 2011.

Programmets/huvudomradets uppdrag

Gymnasieskolan

Alla ungdomar som har avslutat grundskolan har rétt till en tredrig gymnasieutbildning.
Gymnasieutbildningen ger grundlaggande kunskaper for vidare studier och for ett framtida
yrkes- och samhallsliv.

Kommunal vuxenutbildning

Alla vuxna ska ges mdjlighet att utvidga sina kunskaper och utveckla sin kompetens inom
Komvux. Utbildningar bedrivs pa grundskoleniva och gymnasieniva. P4 gymnasieniva finns
utbildningar for att forbattra sin behorighet och betyg samt yrkesutbildning inom framst
vardomradet.

SFI (svenska for invandrare)
Svenskundervisning for invandrare ar grundlaggande utbildning i svenska spraket for vuxna
som inte har svenska som modersmal.
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Gymnasiesarskola och Sarvux

Gymnasiesarskolan ar en avgiftsfri och frivillig skolform som ungdomar med en
utvecklingsstorning kan vélja efter avslutad grundsarskola eller tréningsskola. Kommunen
ska erbjuda gymnasial sarvux som motsvarar behov och efterfragan.

Larcentrum
Larcentrum ska erbjuda mojlighet till distansstudier pa universitet och stodja
kompetensutveckling inom arbetslivet genom t.ex. ESF-projekt.

Viktigare atgarder och verksamhetsforandringar i forhallande till 2010

Gymnasienamnden i Karlskoga och Degerfors kommuner bildas fran 1 januari 2011.
Namnden ska arbeta fram forutsattningar och mal fér namndens verksamheter under 2011.
Projektering av etapp 2 i den nya gymnasieskolan i Karlskoga blir klar under varen.

Gymnasienamndens mal

Medborgar-/brukarperspektiv
Fullmaktigemal 1

Karlskoga ar en valkomnande, trygg och sdker kommun for alla.

Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

Fullmaktiges styrmatt 2009 2010 2011 2012 2013

1.1 Hur trygga medborgarna kéanner sig i 45 52 -0 48 -
Karlskoga (index, max 100). (2006)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

1.2 Andel barn- och unga som kénner sig 90 - 91 - 91

trygga i Karlskoga (procent).

Beror sarskilt SN, BUN, KFN, FHN, SBN, OFN.
Rapporteras till KF av FHN.

1.3 Andel nyanlanda (18 — 64 ar) med 61 75 4 63 65 67
uppehallstillstand som upplever att de har
en god livssituation (procent).

Berdr séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av KS.

1.4 Andel av Karlskoga kommuns - Noll- 42
publika lokaler som ar fullt tillgangliga métning

for funktionsnedsatta (procent).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.

1.5 Lokal arbetsgrupp bildas som ska - - bildad
arbeta langsiktigt och forebyggande i
syfte att motverka mans vald mot

kvinnor.
Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN. Rapporteras
till KF av SN.

%0 Med ” - " vid ett visst &r avses att ingen métning gors detta r.

* Faststalld mélniva for KS for 2010. Styrmattet har funnits pd KS-niva, men &r nytt pa
fullmaktigeniva fran 2011.

2 Malnivéer faststalls efter inventering, som beréaknas vara klar under hosten 2010.
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Gymnasienamndens mal 1.1
Gymnasieskolan ger trygga forhallanden for utbildning och omsorg.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmaétt

2009 2010 2011 2012 2013

1.1.1 Andel elever som upplever sig NBI 60 63 67 70
motta med respekt och hansyn 59,7
(index, max 100).
1.1.2 Andel elever som upplever sig - Kartlag - - -
varit utsatta for mobbning, trakasse- gning

rier eller krénkande behandling
(procent).

Fullmaktigemal 2

Medborgarna k&nner sig néjda med den kommunala verksamhetens kvalitet och

service.

Fullméktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

2.1 Hur néjda brukarna &r med kommu-
nens verksamheter (N6jd-Kund-Index,
NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

69

75

2.2 Andel brukare som upplever att
kommunen nar nivaerna i kvalitets-
atagandena (procent).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.

80

75

77

2.3 Hur nojda medborgarna ar med
kommunens verksamheter (N6jd-
Medborgar-Index, NMI)

Berdr samtliga namnder. Rapporteras av KS.

53
(2006)

55

57

Gymnasienamndens mal 2.1

Brukarna kanner sig ndjda med den verksamhet som bedrivs inom ndmndens

ansvarsomrade.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
2.1.1 Hur ndjda brukarna &r med 54,8 60 65 70 75

ndmndens verksamhet (N6jd-Kund-
Index).

Gymnasienamndens mal 2.2

Eleverna pa gymnasiet har kunskaper och lardomar som motsvarar minst riks-

genomsnittet for betygspoang nar de avslutar arskurs 3.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013

2.2.1 Avvikelsen i betygspoang i 128 | -12i | -08i | -04i | +/-0i

forhallande till riksgenomsnittet (- 1,21 | forhtill | forh till | forh till | forh till

(avvikelse i betygspoang i for- forhtill | RG RG RG RG

hallande till riksgenomsnittet, RG) RG)

- pojkar 12,3

- flickor 134
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Eleverna pa Sfi-undervisningen har kunskaper och lardomar som motsvarar minst

riksgenomsnittet.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
2.3.1 Antal elevtimmar for kurs- -
deltagare som fatt godkant 1A 454,3 440 420 400
1B 465,8 450 430 410
2B 401,1 390 370 350
2C 355,4 340 320 300
3C 2714 260 260 260
3D 205,5 195 190 180

Medarbetarperspektiv
Fullmaktigemal 3

Karlskoga kommun ar en attraktiv arbetsgivare, dar alla har samma mojligheter.

Eullmakt . Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
uimaktiges styrmat 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

3.1 Hur manga medarbetare som Tot750| 77 - 78 -

upplever att de har mojligheter till Kv 76,5

delaktighet i arbetet (procent). M 68,5

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa (2008)

namndnivad av samtliga namnder med anstélld

personal.

3.2 Hur ménga medarbetare som Tot58,8 | 64 - 65 -

upplever att de har mojligheter till Kv 59,5

utveckling i arbetet (procent). M 55,0

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndnivad av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.3 Ledarskapsindex (index, max 100). | Tot66,0 | 68 - 72 -

Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa Kv 68,0

namndnivé av samtliga namnder med anstalld | M 60,0

personal. (2008)

3.4 Hur manga medarbetare som Tot83,0| 85 - 85 -

upplever att arbetet &r meningsfullt Kv 84,2

(procent). M76,6

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa (2008)

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.5 Hur manga medarbetare som kan - - - ® -

rekommendera den egna arbetsplatsen nytt

(procent). matt

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av samtliga namnder med anstalld

personal.

3.6 Andel sjukfrénvaro av totalt arbetad | Tot 5,75 | Tot 6,50 | Tot 6,25 | Tot 6,00 | Tot 5,75

tid (procent). Kv6,30 |[Kv7,0 |Kv6,65 | Kv65 |Kv6,3

Bryts ner pd namndniv& och rapporteras pa M 3,53 |[M4,0 M 3,8 M 3,5 M35

namndniva av samtliga namnder med anstalld
personal.

* Maéttet mats forsta gangen hosten 2010. Malniva for 2012 sétts efter férsta matningen.
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Medarbetarna inom barn- och utbildningsnamndens verksamheter har inflytande
over sin vardag och kan paverka det dagliga arbetet.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

3.1.1 Hur manga av foérvaltningens
medarbetare som upplever att de har
mojligheter till delaktighet i arbetet
(procent)

78

3.1.2 Hur manga av forvaltningens
medarbetare som upplever att de har
maojlighet till utveckling i arbetet
(procent).

65

3.1.3 Gymnasieforvaltningens
ledarskapsindex (index max 100)

72

3.1.4. Hur manga av forvaltningens
medarbetare som upplever att arbetet
ar meningsfullt (procent).

65

3.1.5 Hur manga av forvaltningens
medarbetare som kan rekommendera
den egna arbetsplatsen (procent).

Nytt
matt

3.1.6 Andel sjukfranvaro av totalt
arbetat tid inom gymnasieférvalt-
ningen (procent).

- man

- kvinnor

3,5
4,5

3,0
4,0

3,0
3,5

3,0
3,0

Gymnasienamndens mal 3.2

Verksamheten genomsyras av ett genusperspektiv pa alla nivaer.

Namndens styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

3.2.1 Andel medarbetare som
genomgatt utbildning i genusfragor
(procent).

25

50

75

Ekonomiskt perspektiv
Fullméktigemal 4

Karlskoga kommuns verksamheter bedrivs ansvarsfullt och kostnadseffektivt.

Fullmé&ktiges styrmatt

Utfall
2009

Styrmatt
2010

Styrmatt
2011

Styrmatt
2012

Styrmatt
2013

4.1 Antal m?lokal- och bostadsyta som
kommunen forfogar éver (m’/invanare).

Berdr séarskilt SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

8,79

8,84

44

4.2 Antal m? lokal- och bostadsyta som
kommunen har frantratt och sagt upp
(m?/ar)

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndniva av SN, BUN, FHN, KFN, SBN, KS.
Rapporteras till KF av SBN.

4 Malnivaer for 2011-2013 faststills under hosten 2010.
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Gymnasienamnden bedriver sin verksamhet ansvarsfullt och kostnadseffektivt

utifran tilldelade resurser.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
4.1.1 Namndens verksamhet bedrivs - - 100 100 100
inom budgetramarna.
Gymnasienamndens mal 4.2
Gymnasienamnden har anpassade och andamalsenliga lokaler utifran
verksamhetens behov.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
4.2.1 Antal kvadratmeter lokalyta 26.3 ®
som namnden férfogar over.
(kvadratmeter/elev)
4.2.2 Antal kvadratmeter lokalyta 0
som namnden har frantrétt och sagt
upp (kvadratmeter/ar)
Utvecklingsperspektiv
Fullmaktigemal 5
Karlskoga ar en kommun med ett expanderande naringsliv.

Fullméki N Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
wimaktiges styrma 2009 2010 | 2011 2012 | 2013
5.1 Hur nojda foretagarna ar med kom- 65 - 68 - 70

munens service (Stockholm Business

Alliances, NOjd-Kund-Index, NKI).

Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa

namndnivd av SN, SBN, MN. Rapporteras till KF

av KS.

5.2 Foretagarnas sammanfattande om- 3,3 - 3,5 3,6 3,7
dome av foretagsklimatet i Karlskoga Utfall: | ny skala

kommun (Svenskt Naringslivs enkét- 3,4

undersokning om foretagsklimatet, skala

1-6).

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

5.3 Antal nystartade foretag per 1 000 33 - 3,4 3.5 3,7

invanare (antal/ar).

Beror sarskilt SBN, MN, KS. Rapporteras till KF
av KS.

%5 Malnivaer far sattas utifran vad som kommer att framkomma i det fortsatta arbetet med

lokaloversynen.
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Gymnasienamndens mal 5.1
Gymnasienamndens verksamhet bidrar till ett expanderande néringsliv.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
5.1.1 Andel foretag som deltar i - - 93 95 95

Teknikcolleges (TC) styrgrupp och
som ar ndjda med TC insatser
(procent).

Gymnasienamndens mal 5.2

Gymnasienamnden stédjer kompetensutveckling inom det lokala arbetslivet.

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
5.2.1 Antal medarbetare inom - - 800 800 800
naringslivet som genomgatt
kompetensutveckling inom EU:s
malprogram genom stod av
Lércentrum (antal/ar).
Fullmaktigemal 6
Karlskoga ar en attraktiv kommun.
Fullmaki — Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
Himadiges styrma 2009 2010 2011 2012 2013
6.1 Andel medborgare som kan 60 68 - 64 -
rekommendera nagon att flytta till (2006)
Karlskoga (index, max 100).
Berdr samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.2 Antal géstnatter, kommersiella och 207 449 | 220 000 | 215000 | 215 000 | 220 000
ovriga (antal per ar). (2008)
Beror sarskilt KFN. Rapporteras till KF av KFN.
6.3 Andel som kopplar ihop Karlskoga 5 - - 9 -
med Alfred Nobel (procent). (2008)
Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
6.4 Hur nojda kommunens invanare ar 49 55 - 55 -
med kommunikationerna (index, max (2006)
100).
Beror sarskilt SBN, KS. Rapporteras till KF av
KS.
6.5 Skillnaden mellan in- och utflyttning, -1 - 20 30 40
flyttningsnettot, (antal/per ar). nytt
Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av matt
KS.
6.6 Helhetsbeddmning av kommunen 61 - 64 -
som en plats att bo och leva pa (N6jd- (2006) nytt
Region-Index, max 100). matt

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av
KS.
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Gymnasienamndens mal 6.1
Gymnasieskolan haller en god nationell standard.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013

6.1.1 Nojd-Elev-Index (index, max NBI - 65 70 70
100) 59,4

Fullmaktigemal 7

Karlskoga har en hallbar utveckling.

Fullméktiges styrmt Utfall | Styrmatt | Styrméatt | Styrmatt | Styrmatt

2009 2010 2011 2012 2013

7.1 Andel barn och unga som anger att de | F 81 - - F 82 -

mar bra/mycket bra (procent). P90 P93

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

FHN.

7.2 Andel barn och unga som for sin F 86 - - F 89 -

egen del ser mycket/ganska ljust pa P 86 P89

framtiden (procent).

Berdr sarskilt SN, BUN, FHN, KFN, KS. Rappor-

teras till KF av FHN.

7.3 Hur vl medborgarna upplever att de | 41 av 43 - 45 -

har inflytande dver kommunens verk- 100

samheter (Nojd-Inflytande-Index, NI1). | (2006)

Beror samtliga namnder. Rapporteras till KF av

KS.

7.4 Kommunens finansiella resultatmal 1,2 2,0 2,0 2,0 2,5

(procent).

Berdr samtliga namnder. Rapporteras av KS.

7.5 Andel fullméktigedrenden som fore - - 10 25 50

beslut har granskats utifran ett hallbar- nytt

hetsperspektiv (procent). matt

Bryts ner pA namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS

Gymnasienamndens mal 7.1

Gymnasienamndens drenden granskas utifran ett hallbarhetsperspektiv fore

beslut.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmaétt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
7.1.1 Andel namndarenden som fore - - 10 25 50
beslut granskats utifran ett
hallbarhetsperspektiv (procent)
Gymnasienamndens mal 7.2
I gymnasieskolan har eleverna ett reellt inflytande dver sitt larande och den
vardag de lever i.
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
7.2.1 Hur vél eleverna upplever att 51,8 - 55 60 65

de har inflytande 6ver sitt larande
och den vardag de lever i (N6jd-
Inflytande-Index, NII)




Gymnasienamnden

Gymnasienamndens mal 7.3

Gymnasieskolan arbetar for en halsoframjande livsstil.

108 (109)

N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
7.3.1 Hur vél pojkar respektive Totalt - Totalt | Totalt | Totalt
flickor i gymnasieskolan uppleveratt| P 70 P75 P75 P75
de har en god fysisk och psykisk F 69 - F75 F75 F75
hélsa (N6jd-Halso-Index).
Fullmaktigemal 8
Karlskoga kommuns verksamheter &r bland de 25 procent basta, oavsett
undersokning.
Fullmaktiges styrmt Utfall |Styrmatt |Styrméatt |Styrmatt |Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1 Andel verksamheter som systematiskt
jamfor sitt resultat med andra (procent).
Bryts ner p& namndniva och rapporteras pa
namndnivd av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
8.2 Andel jamforda verksamheter dar
Karlskoga kommun &r bland de 25
procent basta (procent).
Bryts ner pd namndniva och rapporteras pa
namndniva av samtliga namnder. Rapporteras
till KF av KS.
Gymnasienamndens mal 8.1
Gymnasienamndens verksamhet &ar bland de 25 procent basta, oavsett
undersokning
N&mndens styrmatt Utfall | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt | Styrmatt
2009 2010 2011 2012 2013
8.1.1 Andel verksamheter som - - 100 100 100
systematiskt jamfor sitt resultat med nytt
andra (procent). matt
8.1.2 Antal undersdkningsomraden 2 3 5
déar gymnasieskolan ar bland de 25 nytt
procent basta (antal/ar). matt
Investeringsplan ar 2011 - 2013 (tkr)
Resultat Plan Plan Plan Plan
2009 2010 2011 2012 2013
Investeringsprojekt
— Inventarier 1000 6 000 1000

Kommentarer till investeringsplan

Anslaget for 2011 och 2012 &r avsatta for inventarier i samband med byggnation av ny
gymnasieskola. Inventarieanslag for ar 2013 kommer att beaktas infér kommande

budgetprocess.
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Nyckeltal
Utfall 2007 Utfall 2008  Utfall 2009
Volymmatt
Antal elever i gymnasieskolan 1140 1085 984
Antal elever som gar pa I\V-programmet 122 107 125
Kvalitetsmatt
Antal larare per 100 elever * 8,5
o - Degerfors 8,5
- riket 7,9
Andel larare med pedagogisk hogskole-
examen*’ (procent)
- Karlskoga 86
- Degerfors 70
- riket 75
Genomsnittlig betygspoang* - Karlskoga 12,8
- Degerfors 14,2
- riket 14,1
Kostnad per elev * - Karlskoga 85 831
- Degerfors 93178
- riket 83561

- Avser 14 2009/2010 och samtliga huvudmén.
T Avser 1 2009/2010 och samtliga huvudmén.

48 Avser 14 2008/2009.
49 Avser &r 2009.
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